Allgemeine Geschaftsbedingungen der Westermann Lernwelten GmbH
1. Gegenstand der allgemeinen Geschéftsbedingungen

1.1 Die allgemeinen Geschaftsbedingungen regeln die Geschaftsbeziehungen zwischen der
Westermann Lernwelten GmbH (im Folgenden Anbieter genannt) und den Nutzern der
Internetangebote des Anbieters (im Folgenden Kunde genannt) samt der zugehdérigen
Internetshops und der Online-Registrierung. Fur Bestellungen gewerblicher Kunden gelten
die Allgemeinen Geschéftsbedingungen des Verlagsservice Braunschweig.

1.2 Abweichende Bedingungen des Kunden gelten auch dann nicht, wenn der Anbieter nicht
ausdrucklich widerspricht.

1.3 Miindliche Nebenabreden oder Vertragsanderungen sind nur wirksam, wenn sie vom
Anbieter schriftlich oder per E-Mail bestatigt werden.

1.4 Macht der Kunde im Rahmen eines Lizenzvertrages Dritten ein Produkt oder einen Dienst
des Anbieters zuganglich, so ist er verpflichtet, die Vertragsbestimmungen einschliel3lich
dieser AGB diesen Nutzern zur Kenntnis zu bringen und sicherzustellen, dass eine Nutzung
nur unter Beachtung und im Rahmen der Vertragsbestimmungen und dieser AGB erfolgt. Der
Kunde haftet dem Anbieter fur jegliche Schaden, die sich aus einer Verletzung dieser
Verpflichtung ergeben.

2. Vertragsabschluss

2.1 Alle Angebote sind freibleibend. Sie stellen noch kein Angebot zum Abschluss eines
Vertrages, sondern lediglich eine Aufforderung zur Abgabe einer Bestellung des Kunden dar.

2.2 Mit dem Anklicken des Kaufbuttons erklért der Kunde verbindlich gegentiber dem
Anbieter, das ausgewahlte Angebot bzw. den Inhalt des Warenkorbs erwerben zu wollen.

2.3 Das Vertragsverhéltnis kommt erst zustande, wenn der Anbieter das durch die Bestellung
des Kunden abgegebene Vertragsangebot durch seine Auftragsbestatigung annimmt. Dies
geschieht schriftlich oder per E-Mail. Fir Downloadprodukte kommt das Vertragsverhaltnis
mit dem Herunterladen des Produktes zu Stande.

2.4 Fir Inhalt und Umfang des Vertrages ist die schriftliche Auftragsbestatigung mafRgebend.

2.5 Der Kunde ist verpflichtet, die Bestatigung des Anbieters auf Ubereinstimmung mit der
von ihm aufgegebenen Bestellung zu tberprifen und den Anbieter auf Abweichungen
hinzuweisen.

2.6 Der Anbieter behalt sich vor, Teile seines Angebotes nur fur Lehrer bzw. andere mit
padagogischen Aufgaben betraute Nutzer zuganglich zu machen.

2.7 Prufstlicke kann ein Lehrer oder Referendar zum Prifpreis zzgl. der Versandkosten nur
direkt beim herausgebenden Verlag bestellen, wenn ein Einsatz des Produktes in seiner
Schulform und seinem Bundesland mdglich ist und wenn er das Produkt noch nicht als
Prifstiick erhalten hat.



2.8 Wenn der Kunde eine natirliche Person ist und dieses Vertragsverhaltnis weder einer
gewerblichen noch einer selbstandigen Téatigkeit des Kunden zugerechnet werden kann
("Verbraucher™), gibt der Anbieter die angebotenen Waren nur in haushaltstiblichen Mengen
ab. In allen anderen Fallen (Schulen, Universitéaten, etc.) gilt diese Beschrankung nicht.

2.9 Sammelbestellungen von Biichern flr den Schulunterricht, die zu Eigentum der
offentlichen Hand, eines Beliehenen oder allgemeinbildender Privatschulen, die den Status
staatlicher Ersatzschulen besitzen, angeschafft werden, werden stets tiber den Léwen
Medienservice als Versandbuchhandlung ausgeliefert. Zu gewahrende Nachldsse richten sich
nach § 7 Abs. 3 BuchPrG.

3. Widerrufsbelehrung

3.1 Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben
bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns

Westermann Lernwelten GmbH

Georg-Westermann-Allee 66

D-38104 Braunschweig

Telefon: +49 (0) 531 - 708-0

Fax: +49 (0) 531 - 708-664

E-Mail: service@westermann.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-
Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Sie kdnnen dafir das beigefuigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austbung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

3.2 Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spétestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber Ihren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen
dieser Ruickzahlung Entgelte berechnet.

Wir konnen die Ruckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten haben
oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurtickgesandt haben, je
nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.
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Widerruf www.lernando.de Widerruf www.schulbuecher.lernando.de

Haben Sie Waren (Lernhilfe, Lernspiele, Haben Sie Waren (Schulblcher, Arbeitshefte,
usw.) unter www.lernando.de bestellt, so sind  usw.) unter www.schulbiicher.lernando.de

diese unverziglich und in jedem Fall bestellt, so sind diese unverziglich und in jedem
spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Tag, an dem Sie uns tiber den Widerruf dieses
Vertrags unterrichten, an Vertrags unterrichten, an

Westermann Logistik GmbH lernando in der Westermann Lernwelten GmbH
Helmstedter Str. 99 Ferdinand-Juhlke-Str. 7

D-38126 Braunschweig 99095 Erfurt

zurilickzusenden oder zu Ubergeben. zurlickzusenden oder zu Ubergeben.

Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.
Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der
Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurlckzufuhren ist.

3.3 Ausnahmen vom Widerrufsrecht
Wir weisen vorsorglich darauf hin, dass in folgenden Féllen kein Ricktrittsrecht
(Widerrufsrecht) besteht bzw. erlischt, so bei:

a) Vertragen ber die Lieferung von Zeitungen und Zeitschriften mit Ausnahme von
Abonnement-Vertragen tber die Lieferung solcher Publikationen,

b) Vertrdgen uber Print-on-Demand Produkten, die nach Kundenspezifikation angefertigt
werden oder eindeutig auf die personlichen Bedirfnisse zugeschnitten sind,

c) Vertragen zur Lieferung von Ton- und Videoaufnahmen (z.B. CDs oder DVDs) oder
Computersoftware, die in einer versiegelten Verpackung geliefert werden, sofern deren
Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde,

d) Vertragen tber die Lieferung von nicht auf einem korperlichen Datentréger gespeicherten
digitalen Inhalten (z.B. E-Books und E-Papers sowie Software), sofern Sie ausdriicklich
zugestimmt haben, dass mit der Ausfiihrung des Vertrages bereits vor Ablauf der
Widerrufsfrist begonnen wird und Sie vor der Bestellung zur Kenntnis genommen haben, dass
Sie durch Ihre Zustimmung mit Beginn der Ausfuhrung des Vertrages Ihr Widerrufsrecht
noch vor Ablauf der Widerrufsfrist verlieren und wir Ihnen im Rahmen der Kaufbestatigung
(z.B. per E-Mail) Ihre Zustimmung zur sofortigen Leistungserbringung und Ihre
Kenntnisnahme vom dadurch bewirkten Entfall Ihres Widerrufsrechts bestétigen.

Eine von uns angebotene kostenlose Testphase hat auf das Erl6schen des Widerrufsrechts
keinen Einfluss.

Das gesetzliche Recht auf Gewahrleistung wird von diesen Bestimmungen nicht beruhrt.



4. Preise, Zahlungsbedingungen

4.1 Preisangaben

MaRgeblich sind ausschlie3lich die Preisangaben des Anbieters im Zeitpunkt des
Vertragsschlusses.

Soweit nicht anders gekennzeichnet, verstehen sich samtliche Preisangaben inklusive der
gesetzlichen Umsatzsteuer. Der Rechnungsbetrag ist ohne Abzlige 21 Tage nach
Rechnungsdatum zur Zahlung féllig.

4.2 Online-Produkte

Der Preis fur die Nutzung von Online-Produkten ist jeweils im Voraus fur die beim
Produktkauf definierte Nutzungsdauer nach Bestétigung des Vertragsschlusses durch den
Anbieter bzw. in der Folge jeweils zu Beginn eines weiteren Nutzungszeitraumes, netto und
ohne Abzug von Skonto zur Zahlung fallig. Sofern dem Anbieter eine giltige E-Mail-Adresse
des Kunden vorliegt, erfolgt der Versand von Rechnungen und Gutschriften fur Online-
Produkte an Einzelpersonen per E-Mail. Unternehmen und Institutionen erhalten ihre
Rechnungen und Gutschriften fiir Online-Produkte per Post.

4.3 Zahlungsverzug

Der Kunde kommt in Zahlungsverzug, wenn er auf eine nach Félligkeit erfolgende Mahnung
des Anbieters nicht leistet. Auch ohne Mahnung tritt der VVerzug spétestens 30 Tage nach
Félligkeit und Rechnungszugang ein; bei Verbrauchern gilt dies nur, sofern auf diese Folge in
der Rechnung hingewiesen wird. Im Falle des Zahlungsverzugs ist der Anbieter zur
Geltendmachung von Verzugszinsen in Hohe von jahrlich 5 Prozentpunkten und - wenn der
Kunde kein Verbraucher i.S.v. § 13 BGB ist - in Hohe von jahrlich 8 Prozentpunkten tber
dem jeweiligen Basiszinssatz nach § 247 BGB berechtigt. Die Geltendmachung eines
weiteren Schadens ist hierdurch nicht ausgeschlossen.

4.4 Aufrechnung

Aufrechnungsrechte stehen dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskraftig
festgestellt, unbestritten oder vom Anbieter anerkannt sind. AuBerdem ist der Kunde zur
Ausiibung eines Zuruickbehaltungsrechts nur insoweit befugt, als dessen Gegenstand auf
demselben Vertragsverhéltnis beruht.

4.5 Kreditwirdigkeit

Werden dem Anbieter nach Abschluss des Vertrages Umstande bekannt, die die
Kreditwurdigkeit des Kunden zu mindern geeignet sind bzw. werden die vereinbarten
Zahlungsbedingungen nicht eingehalten, so ist der Anbieter berechtigt, nach eigener Wahl die
sofortige Falligkeit aller Forderungen gegen den Kunden aus der Geschéftsverbindung
geltend zu machen oder die Stellung von Sicherheiten zu verlangen.

4.6 Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung bleibt die Ware im Eigentum des Anbieters. Ist der Kunde
kein Verbraucher, wird die WeiterverduRerung der Ware im Rahmen des ordnungsgemaliien
Geschaftsverkehrs gestattet, wobei der Anbieter zur Sicherung die aus der VerauRerung
erwachsene Forderung abgetreten wird. Die Abtretung wird begrenzt durch die Héhe der
Gesamtforderung aus dem jeweiligen Vertragsverhaltnis. Der Anbieter ist berechtigt, die
abgetretene Forderung einzuziehen.



5. Versandlieferung

5.1 Bestellte Ware wird grundsatzlich innerhalb von 5 Werktagen an die vom Kunden
angegebene Lieferadresse geliefert. Lieferfristen bzw. -termine gelten jedoch stets als
annahernd, sofern nicht im Einzelfall ausdriicklich besondere Vereinbarungen schriftlich
getroffen wurden. Sollte eine bestellte Ware ausnahmsweise nicht vorratig sein, wird der
Anbieter den Kunden benachrichtigen und die Ware innerhalb einer angemessenen Frist
liefern. Der Kunde ist in diesem Falle berechtigt, innerhalb von zwei Wochen nach der
Benachrichtigung durch schriftliche Erklarung gegentiber dem Anbieter vom Vertrag
zuriickzutreten, sofern die Ware nicht bis zum Eingang der Ricktrittserklarung ausgeliefert
ist. Bereits vom Kunden geleistete Zahlungen werden unverziiglich erstattet.

5.2 Der Anbieter ist zu Teillieferungen und Teilfakturierung berechtigt. Die infolge von
Teillieferungen entstehenden Mehrkosten tragt der Anbieter. Beschrénkt sich die
Lieferschwierigkeit bzw. -unmdglichkeit auf einen Lieferungsteil, beschrénkt sich auch das
Ruicktrittsrecht auf den betroffenen Teil, wenn durch eine derartige Beschrankung des
Ruicktrittsrechts bei objektiver Beurteilung der Gbrige Vertrag nicht betroffen wird. Vom
ganzen Vertrag kann der Kunde nur zurlcktreten, wenn er an der erbachten Teilleistung kein
Interesse hat.

5.3 Lieferungen, die infolge von durch den Anbieter nicht zu vertretender Umstande
einschlieBlich von Betriebsstérungen wie Streiks, Aussperrungen oder Verkehrs- bzw.
sonstige Hindernisse unterbleiben oder sich verzdgern, berechtigen den Anbieter,
entsprechend spater zu liefern oder vom Vertrage ganz oder teilweise zurlickzutreten, ohne
dass dem Kunden deswegen ein Anspruch auf Schadensersatz zusteht. Dies gilt nicht, wenn
das Hindernis, das zum Leistungsausschluss des Anbieters fiihrt, nur voriibergehender Natur
ist. In den Féllen einer fur den Kunden unzumutbaren Lieferverzégerung ist auch dieser zum
Ricktritt berechtigt. Ist der Kunde kein Verbraucher, ist der Kunde unter Ausschluss von
Schadensersatzanspriichen zum Rucktritt berechtigt.

5.4 Die Gefahr geht mit der Absendung auf den Kunden tber. Ersatz fir verlorengegangene
oder auf dem Transport beschadigte Sendungen wird durch den Anbieter nicht geleistet.
Vorstehendes gilt nicht, wenn der Kunde Verbraucher i.S.d. § 13 BGB ist. Versicherungen
werden auf besonderen Wunsch des Kunden und zu dessen Lasten abgeschlossen.

6. Versandkosten, Bearbeitungskosten

Zum Kaufpreis kommen die Versand- und Bearbeitungskosten hinzu, wobei der Anbieter, die
nach seinem Ermessen giinstigste Versandart auswahlt. Alle VVersandkosten, einschlief3lich
der Spesen fiir die Nachnahme und Nachlieferung, gehen ab Anbieter zu Lasten des Nutzers.
Die jeweils gultigen Versand- und Bearbeitungskosten fiir Privatkunden finden Sie in

unserer Versandkostentibersicht fir Bestellungen im Internet.

7. Online-Registrierung

7.1 Kennwort

Zur Nutzung von Online-Produkten ben6tigt der Kunde Nutzername und Kennwort des
Anbieters. Diese erhélt er durch eine Online-Registrierung.

Nutzername und Kennwort ermdglichen dem Nutzer zugleich seine Daten einzusehen, zu
verdandern oder zu erweitern.

Der Kunde ist verpflichtet, Nutzername und Kennwort so zu behandeln, dass Dritte keine



Kenntnis davon erlangen konnen. Bei Verlust des Kennworts ist der Kunde verpflichtet, den
Anbieter unverziiglich zu informieren. Hat ein Dritter aufgrund unsorgsamer Behandlung des
Kennworts durch den Kunden Kenntnis des Kennworts erlangt, so haftet der Nutzer fur die
durch den Dritten getatigten Bestellungen bis zum Zeitpunkt des Eingangs der
Verlustmeldung in voller Hohe.

7.2 WahrheitsgemaRe Angaben

Der Kunde ist bei der Online-Registrierung verpflichtet, nur wahrheitsgemalie Angaben zu
machen. Bei Anderung seiner Daten, insbesondere bei Name, Anschrift, E-Mail-Adresse,
Schulzugehorigkeit und ggf. Bankverbindung ist der Kunde verpflichtet, dem Anbieter dies
unverziglich durch Anderung der Angaben in seiner Online-Kontofiihrung mitzuteilen.
Unterl&sst der Nutzer diese Information oder gibt er von vornherein falsche Daten,
insbesondere eine falsche E-Mail-Adresse an, so kann der Anbieter, soweit ein Vertrag
zustande gekommen ist, vom Vertrag zuriickzutreten. Der Rucktritt wird schriftlich erklart.
Die Schriftform ist auch durch Absenden einer E-Mail gewahrt.

8. Nutzung von Online-Produkten

8.1 Vertragslaufzeit und Kindigung

Die Laufzeit eines Vertrages Uber die Nutzung eines Online-Produkts (z.B. Schroedel aktuell
oder Antolin) richtet sich nach der jeweiligen Produktbeschreibung. Die Laufzeit wird dem
Kunden beim Kauf angezeigt und ist fiir ihn jederzeit in der Online-Kontofiihrung des
Internetangebots einsehbar. Sofern keine feste Vertragslaufzeit mit festgelegtem Enddatum
angegeben ist, an dem die Nutzungsmaglichkeit automatisch auslauft, gilt Folgendes:

a) Bei Vertragen tiber Online-Produkte, die vor dem 01.03.2022 abgeschlossen wurden,
kénnen Privatpersonen erstmalig zum Ende der bei Abschluss des Vertrages erworbenen
(regelmaRig einjahrigen) Vertragslaufzeit unter Einhaltung einer Frist von 2 Wochen den
Vertrag kundigen. Unterbleibt eine Kiindigung oder erfolgt sie nicht fristgerecht,
verlangert sich die Vertragslaufzeit automatisch um ein Jahr. Eine Kindigung ist im Falle
der Verlangerung der Vertragslaufzeit unter Einhaltung einer Frist von 2 Wochen zum
Ende der verlangerten Laufzeit zuldssig.

b) Bei Vertragen Uber Online-Produkte, die nach dem 01.03.2022 abgeschlossen wurden,
kénnen Privatpersonen erstmalig zum Ende der bei Abschluss des Vertrages erworbenen
(regelmaRig einjahrigen) Vertragslaufzeit unter Einhaltung einer Frist von 2 Wochen den
Vertrag kundigen. Unterbleibt eine Kiindigung oder erfolgt sie nicht fristgerecht,
verlangert sich die Vertragslaufzeit auf unbestimmte Zeit. Eine Klindigung ist im Falle der
Verlangerung der Vertragslaufzeit jederzeit mit einer Frist von einem Monat zul&ssig.

c) Der Bezugszeitraum bei Abonnements fiir Schulen, Unternehmen oder anderen
Institutionen verléngert sich automatisch um ein weiteres Jahr, wenn nicht bis 14 Tage vor
Ablauf des Bezugsjahres schriftlich gekundigt wird.

Jede Kindigung hat schriftlich zu erfolgen. Ihre schriftliche Kiindigung kénnen Sie uns
postalisch an ,,Georg-Westermann-Allee 66, 38104 Braunschweig® oder per E-Mail an
service@westermann.de senden. Flr Privatpersonen besteht zudem die Moglichkeit, ihre
Kiindigung online auf unserer Webseite vorzunehmen. Malgeblich ist der Zeitpunkt des
Eingangs Ihrer Kundigung bei uns.
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8.2 Testphase

Der Anbieter kann fur ein Online-Produkt eine begrenzte kostenfreie Testphase anbieten. Ein
Kunde kann von diesem Testangebot nur einmal Gebrauch machen. Es ist ihm insbesondere
untersagt, sich durch erneute Anmeldung mit gednderten Daten erneut Zugang zum
Testangebot zu verschaffen.

8.3 Lizenzbedingungen

Die Nutzungsmodalitaten, insbesondere die Gruppe von Personen, die das Online-Produkt
nutzen kann, sowie die Mdglichkeit zur Weitergabe, Verwendung und Préasentation von
Inhalten eines Online-Produkts richten sich nach der jeweiligen Produktbeschreibung und
werden ebenfalls Gegenstand des Vertrages. Schulen und Institutionen diirfen nur den bei
ihnen beschéaftigten Lehrern bzw. paddagogischen Mitarbeitern den Zugang zu einer
Schullizenz ermdglichen. Ein Schultrager darf nur Schulen unter seiner Tragerschaft zur
Nutzung einer Schultragerlizenz anmelden.

8.4 Sperrung von Nutzern

Der Anbieter ist berechtigt, den Zugang eines Nutzers zu einem Online-Produkt ganz oder
teilweise vorlbergehend zu sperren oder den Vertrag fristlos mit sofortiger Wirkung zu
kiindigen, wenn der begriindete Verdacht besteht, dass der Nutzer nicht zu dem zur Nutzung
zugelassenen Kreis von Personen gehort,

die Angebote missbréuchlich, insbesondere zur Begehung rechtswidriger Handlungen oder
unter Verletzung der Rechte Dritter, oder vertragswidrig nutzt oder eine solche Nutzung
zulésst, nichtberechtigte Dritte von den Zugangsdaten, insbesondere vom Kennwort des
Kunden oder eines Nutzers Kenntnis erlangt haben, weil die notwendige Sorgfalt im Umgang
mit diesen Daten, insbesondere die anerkannten Grundsatze der Datensicherheit nicht
eingehalten wurden. Der Anbieter wird von diesem Recht nur unter Beriicksichtigung der
berechtigten Interessen des Kunden Gebrauch machen und den Kunden schriftlich oder per E-
Mail tiber die Sperrung benachrichtigen.

9. Verflugbarkeit von Online-Produkten

9.1 Verflgbarkeit

Die Online-Produkte des Anbieters sind in der Regel 24 Stunden am Tag verfiigbar. Aufgrund
von notwendigen Servicearbeiten am Informationssystem kann es jedoch zeitweise zur
Nichterreichbarkeit kommen.

9.2 Haftung

Storungen des Zugangs zum Internet und des Datenverkehrs im Internet aufgrund von
Ereignissen, die der Anbieter nicht zu vertreten hat und die den Zugang erschweren oder
unmdoglich machen, lassen den Vergltungsanspruch des Anbieters unberihrt. Eine Haftung
des Anbieters wegen der Nichtverfiigbarkeit in den Fallen der Ziffer 9.1 und des Satzes 1 von
Ziffer 9.2 ist ausgeschlossen. Das Recht des Kunden zur auBerordentlichen Kiindigung bleibt
unberthrt.

10. Urheberrechtshinweise

10.1 Urheberrecht

Die Inhalte des Anbieters sind urheberrechtlich geschiitzt. Die Vervielfaltigung, Bearbeitung,
Verbreitung und jede Art der Verwertung aul3erhalb der Grenzen des Urheberrechts bediirfen
der schriftlichen Zustimmung des Anbieters, Downloads und Kopien der Inhalte dieser Seite
sind nur flr den privaten, nicht kommerziellen Gebrauch gestattet.



10.2 § 60a UrhG

Zuléssig ist, eine offentliche Zuganglichmachung von Inhalten der Website fiir Unterricht und
Forschung im Rahmen des § 60a UrhG, soweit dies zu dem jeweiligen Zweck geboten und
zur Verfolgung nicht kommerzieller Zwecke gerechtfertigt ist. Die offentliche
Zuganglichmachung eines flr den Unterrichtsgebrauch an Schulen bestimmten Werkes, bspw.
die Speicherung in einem Netzwerk/ Intranets von Schulen oder sonstigen
Bildungseinrichtungen, ist stets nur mit schriftlicher Einwilligung des Anbieters zuldssig.

10.3 Lizenzerwerb

Eine Lizenz zur Verwendung, Vervielféaltigung oder zum Vertrieb urheberrechtlich
geschutzten Materials verlangt die schriftliche Erwéhnung des Rechteinhabers auf jedem
verwendeten oder vervielféaltigten Dokument.

Wenn Sie Fragen haben, eine Lizenz erhalten wollen oder Probleme auftreten, wenden Sie
sich bitte an:

Westermann Lernwelten GmbH

Georg-Westermann-Allee 66

D-38104 Braunschweig

Oder schreiben Sie uns eine E-Mail an service@westermann.de

11. Verantwortlichkeit fir Inhalte und Sperrung von Inhalten

11.1 Der Anbieter ist fir fremde Inhalte, zu denen er lediglich den Zugang zur Nutzung
vermittelt, nicht verantwortlich (8 7 Abs. 2, 88 8 - 10 Telemediengesetz, TMG). Gleichwohl
kann fir den Anbieter die rechtliche Verpflichtung bestehen, die Nutzung rechtswidriger
Inhalte im Sinne des Telemediengesetzes zu sperren. Dies gilt insbesondere, wenn der
Anbieter von dem Inhalt Kenntnis hat und es dem Anbieter technisch und wirtschaftlich
maoglich und unter Berlicksichtigung der beiderseitigen Interessen des Anbieters und des
Kunden zumutbar ist, den betreffenden Inhalt vor weiteren Zugriffen zu sperren. Die
Sperrung wird der Anbieter nach Mafgabe der nachstehenden Vorschriften vornehmen.

11.2 Der Anbieter hat das Recht, Inhalte im Sinne von vorstehender Ziffer 11.1 jederzeit ohne
vorherige Zustimmung oder Benachrichtigung des Kunden zu entfernen, wenn diese
rechtlichen Bestimmungen zuwiderlaufen, anst6i3ig oder feindselig sind, gegen die guten
Sitten verstoRen oder die geregelte Kommunikation der Nutzer untereinander erschweren. Der
Anbieter ist zur Sperrung bereits dann berechtigt, wenn bei laienhafter Betrachtung lediglich
Anhaltspunkte dafir bestehen, dass die betreffenden Inhalte rechtswidrig sind.

11.3 Der Anbieter ist zur Sperrung im Sinne von Ziffer 11.2 ferner bereits dann berechtigt,
wenn Dritte gegentiber dem Anbieter die Rechtswidrigkeit von Inhalten behaupten. Der
betroffene Kunde kann auf eigene Rechnung gegen den Dritten wegen der Sperrung
vorgehen. Der Anbieter wird die Sperrung aufheben, sobald der Kunde einen rechtskréftigen
Gerichtstitel vorlegt, aus dem sich ergibt, dass der betreffende Inhalt nicht rechtswidrig war.
Der Anbieter verpflichtet sich, dem Kunden alle zumutbaren Auskiinfte zu erteilen, die dem
Kunden die Verfolgung seiner Rechte ermdglichen, soweit hierdurch keine Kosten fur den
Anbieter entstehen. Der Anbieter ist berechtigt, bei Verdacht des VerstoRes gegen
Strafvorschriften oder 6ffentlich-rechtliche Bestimmungen, Strafverfolgungs- und
Ordnungsbehérden bei ihren Ermittlungen zu unterstiitzen. In diesem Zusammenhang ist der
Anbieter insbesondere berechtigt, die durch einen Kunden oder Nutzer gespeicherten Daten
an die Strafverfolgungs- oder Ordnungsbehdrden herauszugeben. Soweit der Anbieter dazu


mailto:service@westermann.de

rechtlich verpflichtet ist, wird er zuvor die RechtméaRigkeit der Ubermittlung bzw. der
beanstandeten Inhalte prifen.

12. Gewahrleistung

12.1 Der Anbieter verpflichtet sich, Mangel gelieferter Waren durch Nachbesserung oder
Ersatzlieferung zu beheben. Ist der Kunde kein Verbraucher, so hat der Anbieter die Wahl, ob
er Nacherfillung durch Beseitigung des Mangels oder durch Nachlieferung leistet.

12.2 Schlagt die Nachbesserung oder Ersatzlieferung fehl, so kann der Kunde Herabsetzung
der Vergutung (Minderung) verlangen oder den Vertrag riickgangig machen.

12.3 Die Gewahrleistungsfrist betragt 2 Jahre fur Verbraucher, im Ubrigen ein Jahr ab
Ubergabe der Kaufsache.

12.4 Offensichtliche Méangel, insbesondere leicht erkennbare Transportschaden, hat der
Kunde innerhalb einer Ausschlussfrist von zwei Wochen nach Erhalt der Ware schriftlich
gegeniiber dem Anbieter anzuzeigen. Unterlasst der Kunde die Anzeige, so gilt die Ware als
genehmigt. Dies gilt nicht, wenn der Kunde Verbraucher ist.

13. Schadensersatz- und Aufwendungsersatzanspriiche

13.1 Vorsatz, grobe Fahrlassigkeit

Der Anbieter haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern der Kunde Schadensersatz-
oder Aufwendungsersatzanspriiche geltend macht, die auf VVorsatz oder grober Fahrléssigkeit
seitens des Anbieters oder seiner Erfullungsgehilfen oder der schuldhaften Verletzung einer
wesentlichen Vertragspflicht beruhen, sowie in den Féllen der Verletzung des Lebens, des
Kaorpers oder der Gesundheit und soweit der Anbieter Garantien tbernommen hat.

13.2 Leichte Fahrlassigkeit

Im Falle der leicht fahrlassigen Verletzung einer vertragswesentlichen Pflicht ist die
Schadensersatzhaftung des Anbieters der Hohe nach auf den vorhersehbaren, typischerweise
eintretenden Schaden begrenzt, soweit nicht fur die Verletzung des Lebens, des Korpers oder
der Gesundheit oder aus lbernommenen Garantien gehaftet wird. Bei Datenverlust haftet der
Anbieter maximal fur den Aufwand, der bei ordnungsgemafer Datensicherung durch den
Kunden fir die Rekonstruktion erforderlich ist.

13.3 Weitergehende Haftung

Eine weitergehende Haftung auf Schadensersatz als in Ziffern 13.1 und 13.2 vorgesehen, ist -
ohne Ruicksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten Anspruchs - ausgeschlossen.
Insoweit haftet der Anbieter insbesondere nicht fiir mittelbare Schéden, wie z. B. entgangener
Gewinn und sonstige Vermdogensschaden des Kunden. Die zwingenden Bestimmungen des
Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt.

13.4 Aufwendungsersatzanspriiche
Aufwendungsersatzanspriiche des Kunden sind beschrénkt auf den Betrag des Interesses,
welches der Kunde an der Erflllung des Vertrages hat.

13.5 Erfullungsgehilfen
Soweit die Haftung des Anbieters ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fur die



personliche Haftung seiner Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und
Erfillungsgehilfen.

14. Freistellung

Der Kunde stellt den Anbieter von sémtlichen Anspriichen frei, die andere Kunden, Nutzer
oder sonstige Dritte gegentiber dem Anbieter wegen Verletzung ihrer Rechte durch die
Nutzung von Angeboten durch den betreffenden Kunden oder die von diesem zugelassenen
Nutzer geltend machen. Der Kunde Gbernimmt hierbei auch die Kosten der notwendigen
Rechtsverteidigung des Anbieters einschliellich samtlicher Gerichts- und Anwaltskosten.
Dies gilt nicht, soweit die Rechtsverletzung von dem Kunden nicht zu vertreten ist.

15. Anwendbares Recht, Erfullungsort, Gerichtsstand

15.1 Anwendbares Recht

Die Rechtsbeziehungen zwischen dem Anbieter und dem Kunden unterliegen dem Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des Abkommens der Vereinten Nationen tiber
den internationalen Warenkauf (CISG) und der Regeln des Internationalen Privatrechts,
soweit diese nicht zwingend das Recht am Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthalt des
Kunden fur anwendbar erklaren.

15.2 Erfullungsort
Erfillungsort fur Zahlungen ist der Sitz des Anbieters.

15.3 Gerichtsstand

Gerichtsstand ist ebenfalls der Sitz des Anbieters, sofern der Kunde keinen Wohnsitz oder
gewdhnlichen Aufenthalt in der Bundesrepublik Deutschland hat oder sofern es sich bei dem
Kunden um einen Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches (HGB), ein 6ffentlich-
rechtliches Sondervermdgen oder eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts handelt. Der
Anbieter ist jedoch auch berechtigt, den Kunden an seinem allgemeinen Gerichtsstand zu
verklagen.

16. Online-Streitbeilegung

Gemal} der EU-Verordnung Nr. 524/2013 tber die Online-Streitbeilegung und § 36 VSBG
richtet die Europaische Kommission eine Online-Plattform zur auRergerichtlichen
Streitbeilegung ein. Die Online-Plattform ist

unter www.ec.europa.eu/consumers/odr erreichbar.

Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle
sind wir nicht verpflichtet. Wir bitten Sie daher bei Fragen zu diesem Thema unseren
Kundenservice zu kontaktieren.



