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EDITORIAL

FL UGELS ' IF ’ Beitrage fur die berufliche Aus- und
Weiterbildung in Schule und Betrieb

Liebe Leserin, lieber Leser,

zum Start ins neue Schuljahr freue ich mich, Ihnen die neue Ausgabe des Flugelstifts
vorstellen zu durfen.

Wie schon in den Jahren zuvor ist auch die diesjahrige Ausgabe des Flugelstifts wieder
ausschlieBlich als digitales Magazin verfugbar. Erstmalig haben an diesem Projekt nicht
nur unsere derzeitigen Auszubildenden mitgewirkt, sondern auch die Volontarinnen
und Volontare aus der Schulbuchredaktion. Wir haben zahlreiche interessante Themen

fur Sie zusammenstellen konnen, die wir Ihnen in dieser Ausgabe vorstellen mochten:

- Herausforderungen und Losungsansatze des neuen Rahmenlehrplans
fur Steuerfachangestellte
- Neuer Bildungsplan — Neue Abiturvorbereitung Padagogik und Psychologie
fur das Berufliche Gymnasium Baden-Wiurttemberg
Kunstliche Intelligenz im Einzelhandel
Bewerberinnen und Bewerber fur die Ausbildung qualifizieren
Word 2021 vs. Word 2019
Ruckstellung in der Handelsbilanz

v ¥ 33

Sie haben Themenwtinsche oder Anregungen fur die nachste Ausgabe?

Dann freuen wir uns Uber eine E-Mail an fluegelstift@westermanngruppe.de.

Nun winsche ich Thnen eine interessante Lekture

S
Ihre Vera Miiller UUQ

Leiterin Marketing Berufliche Bildung
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SCHULBERATUNG

Wenden Sie sich gerne an die zustandige
Schulberatung in Ihrer Nahe!

Sabine PreuB3ner

Telefon: +49 172 62 69 865

Telefax: +49 531 7 08 87 87 42
sabine.preussner@westermanngruppe.de

Klaus Hiittenhofer

Telefon: +49 174 33 33 200

Telefax: +49 531 7 08 87 86 47
klaus.huettenhofer@westermanngruppe.de

Bremen, Hamburg, Mecklenburg- Berlin, Brandenburg, Sachsen-Anhalt,

Vorpommern, nordostl. Niedersachsen, nordwestl. Thiringen

Schleswig-Holstein

Oliver Solbach

Telefon: +49 163 54 38 905

Telefax: +49 531 7 08 87 86 50
oliver.solbach@westermanngruppe.de

Till Mosch

Telefon: +49 174 92 52 742
Telefax: +49 531 7 08 87 86 43
till.Lmosch@westermanngruppe.de

westl. Niedersachsen, Nordrhein-
Westfalen (RB Dusseldorf, RB MUnster)

Hessen, Niedersachsen,
Nordrhein-Westfalen

Marcus Jahner

Telefon: +49 174 3333 214

Telefax: +49 531 7 08 87 86 44
marcus.jaehner@westermanngruppe.de
Bayern (RB Oberfranken, RB Oberpfalz),
Sachsen, sudostl. Thiringen

Jens Arndt

Telefon: +49 173 54 93 982

Telefax: +49 531 7 08 87 86 45
jens.arndt@westermanngruppe.de
Nordrhein-Westfalen (RB Koln),
Rheinland-Pfalz, Saarland, in Vertretung:

Hessen, Bayern (RB Unterfranken)

Nikolaos Kakanis

Telefon: +49 172 62 69 864

Telefax: +49 531 7 08 87 86 54
nikolaos.kakanis@westermanngruppe.de

N. N.

Telefon: +49 531 123 25 125
service@westermann.de
sudl. Baden-Wurttemberg
Bayern (RB Oberbayern,

RB Niederbayern, RB Schwaben)

Antun Nikolic

Telefon: +49 174 33 33 228

Telefax: +49 531 7 08 87 86 48
antun.nikolic@westermanngruppe.de

Michael Simon
Telefon: +49 172 63 02 956
michael.simon@westermanngruppe.de

Hessen, Niedersachsen,
Nordrhein-Westfalen nordl. Baden-Wirttemberg, Bayern

(RB Mittelfranken)

Bitte wenden Sie sich auch an unsere Kundenberatung unter:
Telefon: +49 531 123 25125
westermann.de/kontakt

Weitere Informationen und die genaue Landkreiszuordnung finden Sie unter: westermann.de/schulberatung
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Rahmenlehrplan fiir
Steuerfachangestellte

Der neue Rahmenlehrplan (RLP) fir
den Ausbildungsberuf Steuerfachange-
stellte/Steuerfachangestellter tritt zum
01.08.2023 in Kraft. Alle Auszubildenden,
die ab dem 01.08.2023 ihre Ausbildung
beginnen, werden nach dem neuen Rah-
menlehrplan unterrichtet. Der bisherige
Rahmenlehrplan aus dem Jahr 1995 be-
inhaltete noch die Vermogensteuer. Es
gab Lerngebiete, die in Lernabschnitte
unterteilt und mit Lernzielen und Lernin-
halten konkretisiert waren. Die Formulie-
rungen waren fachsystematisch und nicht
auf einen Kompetenzerwerb ausgerichtet.
Die Notwendigkeit einer Neuordnung war
somit offensichtlich. Eine Neuordnung
erfordert in den Schulen immer inhaltli-
ches, didaktisches und organisatorisches
Umdenken. Dieser Artikel soll einige

Moglichkeiten darstellen, um die Heraus-

forderungen zu meistern und denkbare

Losungsansatze aufzeigen.

Ziel des neuen Rahmenlehrplans ist die
,Starkung berufsbezogener und berufs-
ubergreifender  Handlungskompetenz®,
wahrend der bisherige Rahmenlehrplan
eher fachsystematisch gepragt war. Es
soll vernetzt eine Handlungsfahigkeit in
der beruflichen Realitat durch den Berufs-
schulunterricht vermittelt und dadurch
handlungsfahige junge Steuerfachange-
stellte ausgebildet werden. Das zugrun-
deliegende Kompetenzmodell wird im
Rahmenlehrplan auf Seite 4 beschrieben.
Aus den didaktischen Grundsatzen (RLP,
S. 5) wird deutlich, dass die Inhalte hand-
lungsorientiert und mit hoher Selbststan-
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digkeit erlernt werden sollen. Das Lern-
feldkonzept wird nun in der Neuordnung
berlcksichtigt. Der Rahmenlehrplan be-
inhaltet 12 Lernfelder (siehe Tabelle Seite
19 oben).

Die Lernfelder werden (in den Schulen) in
sinnvolle Einheiten unterteilt (Lernsituatio-
nen). Diese Lernsituationen sind im Ideal-
fall in sich abgeschlossen und ermogli-
chen den Lernenden planen, durchfihren
und beurteilen des eigenen Handelns und
Lernprozesses (RLP, S. 5). In den berufs-
bezogenen Vorbemerkungen des Rah-
menlehrplans (S. 6 f.) wird deutlich, dass
neben der Handlungsorientierung und
Selbststandigkeit auch weiterhin hohe
Anforderungen an fundiertes Fachwis-
sen, Arbeit mit Gesetzestexten Selbstor-

ganisation und dartiber hinaus personelle
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Ubersicht tiber die Lernfelder fir den Ausbildungsberuf
Steuerfachangestellter und Steuerfachangestellte

Lernfelder Zeitrichtwerte in Unterrichtsstunden
Nr. 1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr
1 Di_e eigene Rolle im Betrieb mitgestalten und am Wirtschaftsleben 80
teilnehmen
2 Buchfuhrungsarbeiten durchfuhren 80
3 Umsatzsteuerrechtliche Sachverhalte bearbeiten 80
4 Einkommensteuererklarungen von Beschaftigten erstellen 80
5 Arbeitsentgelte berechnen und buchen 60
6 Grenz.Uberschrei_tende Sachverhalte und Sonderfalle umsatzsteuer- 40
rechtlich bearbeiten und erfassen
7 Beschaffung und Verkauf von Anlagevermogen erfassen 60
8 Gewinneinkinfte und weitere Uberschusseinkinfte ermitteln 120
9 Korperschaftsteuer und Gewerbesteuer ermitteln 60
10  Jahresabschlusse erstellen und auswerten 120
11 Verwaltungsakte prufen, Rechtsbehelfe und Antrage vorbereiten 60
12 Beratung von Mandantinnen und Mandanten im Team mitgestalten 40
Summen: insgesamt 880 Stunden 320 280 280
RLP 2022S.8

Kompetenzen wie Empathie, Eigeninitiati-
ve und Teamfahigkeit gestellt werden.

Die Inhalte des neuen Rahmenlehrplans
orientieren sich stark an den Inhalten
des alten Rahmenlehrplans. Einige Un-
terrichtsinhalte wurden herausgenom-

men, so zum Beispiel der § 7g EStG, der

Grundstufe

Umsatzsteuer
Einkommensteuer

Korperschaftsteuer
und Gewerbesteuer

Abgabenordnung

Buchfiihrung

Lernfeld 3 | 80 Stunden
Lernfeld 4 | 80 Stunden

Lernfeld 2 | 80 Stunden

nicht mehr prufungsrelevant sein wird.
Gleichwohl beinhaltet der Rahmenlehr-
plan noch immer sehr viele Fachinhalte
auf dem Gebiet des Steuerrechts und der
Buchfuhrung. Die Inhalte der allgemei-
nen Wirtschaftslehre werden nunmehr
oftmals integrativ unterrichtet und da-
durch vermutlich nicht mehr in der bis-

herigen inhaltlichen Tiefe im Unterricht

Fachstufe 1
Lernfeld 6 | 40 Stunden
Lernfeld 8 | 120 Stunden

behandelt (z. B. Personengesellschaften
im Lernfeld 8, vgl. RLP 2022, S. 17). So
beinhaltet lediglich das Lernfeld 1 zum
Teil ,klassische” Inhalte der allgemeinen
Wirtschaftslehre. Hier soll aber auch eine
Orientierung im Ausbildungsbetrieb, im
dualen System und die Vermittlung von
Kompetenzen sowie eine erste Orientie-

rung auf dem Gebiet des Steuerrechts

Fachstufe 2 Gesamt
120 Stunden
200 Stunden
Lernfeld 9 | 60 Stunden 60 Stunden
Lernfeld 11 | 60 Stunden 60 Stunden
Lernfeld 10 [120 Stunden 320 Stunden

Lernfeld 5 | 60 Stunden
Lernfeld 7 | 60 Stunden

www.fluegelstift.de
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und der Gesetzestextsystematik erfolgen.
Die bisherigen ,Grundlagen des Steuer-

rechts” sind im Lernfeld 1 verankert.

Ein Blick in die Lernfelder 2 bis 11 zeigt,
dass die Inhalte der Steuerarten, der
Abgabenordnung und Buchfuhrung ver-
pflichtend und kleinschrittiger als zuvor
auf verschiedene Lernfelder und Ausbil-

dungsjahre verteilt wurden.

Das Lernfeld 12 ist ein Lernfeld, das die
Durchfihrung von Beratungsgesprachen
mit Mandantinnen und Mandanten und
somit den Erwerb von kommunikativen
Kompetenzen zum Schwerpunkt hat (RLP
2022, S. 7). Es sind Lerninhalte aus den
Lernfeldern 1 bis 11 als Fachinhalte der
Beratungsgesprache auszuwahlen, um
auf die Abschlussprufung vorzuberei-
ten, die unter anderem eine Gesprachs-
simulation im Rahmen des Prufungsteils
,Mandantinnen- und Mandantenbera-
tung mitgestalten” vorsieht.

Der Rahmenlehrplan fordert an vielen
Stellen eine Vernetzung von bisher ge-
trennt betrachteten Unterrichtsinhalten
Hierdurch
werden die Inhalte, die zuvor isoliert

(integratives  Unterrichten).
standen, in einen Gesamtkontext ge-
bracht und konnen vernetzt vermittelt
werden. Dadurch entsteht ein starkerer
Fokus auf der Vermittlung von beruflicher

Handlungskompetenz.

Beispiel aus Lernfeld 6

Bei der Vermittlung der Inhalte zu gren-
zuberschreitenden umsatzsteuerlichen
Sachverhalten und Sonderfallen sind
auch die Buchungssatze zu behandeln
(RLP 2022, S. 15). Zuvor wurden die In-

halte in der Regel isoliert in den Lernge-
bieten Steuerlehre und Rechnungswe-

sen unterrichtet.

Beispiel aus Lernfeld 8

Bei der Gewinnermittlung der Personen-
gesellschaften ist das betriebswirtschaft-
liche Fachwissen zu vermitteln. Explizit
sind dort jedoch nur noch die GbR, die
OHG und die KG genannt. Als inhaltliche
Aspekte sollen die Haftung, Geschafts-
fuhrung, Vertretung und Gewinnverteilung
behandelt werden (vgl. RLP 2022, S. 17).
Im Umkehrschluss fuihrt das dazu, dass
Rechtsformen wie stille Gesellschaft,
Partnerschaftsgesellschaft und Fachin-
halte wie Handelsregister, Entstehung,
Ende, Vollmacht, Firmierung hier nicht
zwingend unterrichtet werden mussen
(aber konnen). Fur eine Mandantinnen-
und Mandantenberatung auf dem Gebiet
des Steuerrechts durften die verpflichtend
zu unterrichtenden Inhalte in den meisten
Fallen ausreichen. Dafur wird in dem Kon-
text direkt die steuerliche Gewinnermitt-
lung fur Personengesellschaften betrach-
tet, was zu einer starkeren Vernetzung
und Fokussierung der Unterrichtsinhalte
fuhrt. Die ,ubliche” berufliche Handlung
,Gewinnermittlung einer Personengesell-
schaft* wird fokussiert und vollumfang-
lich im Lernfeld 8 abgebildet.

Beispiel digitale Handlungsfahigkeit

In den berufsbezogenen Vorbemerkungen
wird eine Vermittlung von Handlungskom-
petenz im digitalen beruflichen Kontext
gefordert. Die Vermittlung dieser Kom-
ponente der Handlungskompetenz soll
Bestandteil in allen Lernfeldern sein und
integrativ vermittelt werden. Hierzu sind
vermutlich der Einsatz von Textverarbei-
tungs-, Tabellenkalkulations- und Prasen-
tationsprogrammen ebenso erforderlich

www.fluegelstift.de

wie die digitale Informationsbeschaffung
und die kritische Reflexion der erlangten
Informationen. Ebenso sollte der Einsatz
einer Buchfuhrungs- und Steuererkla-
rungssoftware obligatorisch sein, um die
Handlungskompetenz allumfassend zu
vermitteln. Gleichwohl ist insbesondere
die Anwendung der einschlagigen Soft-
wareprogramme wesentlicher Bestandteil
der praktischen Ausbildung im Betrieb.

Handlungskompetenz

Es stehen mehr Unterrichtsstunden fur die
Unterrichtsinhalte in den Bereichen Steu-
erlehre und Rechnungswesen zur Verfu-
gung. Dadurch kann im Unterricht mehr
Augenmerk auf eine handlungsorientierte
Vermittlung, integrative Berucksichtigung
von digitalen Inhalten und die Entwicklung
einer Handlungskompetenz in allen Kom-

petenzbereichen gelegt werden.

Vernetztes Wissen

Die Kombination von Inhalten der Steu-
erlehre, des Rechnungswesens und der
Wirtschaftslehre

Lernfelder ermoglicht die Vermittlung

innerhalb  einzelner
von vernetztem Wissen und minimiert

Redundanzen.

Spezialisierung im Kollegium

Die Aufteilung der Lerngebiete in Lern-
felder erleichtert eine Spezialisierung im
Kollegium. Fur Kolleginnen und Kollegen
ist es nun einfacher als vorher, sich in ein-
zelne Lernfelder einzuarbeiten und diese
zu unterrichten. Geeignete Lernfelder fur
die personliche Einarbeitung scheinen
anfangs Lernfeld 3, 4, 5 zu sein. Mit et-
was Erfahrung konnen Kolleginnen und
Kollegen, die sich erfolgreich in Lernfeld 3
eingearbeitet haben, sich auch in Lernfeld



6 einarbeiten. Mit diesem Vorgehen kon-
nen Schulen dem Mangel an Lehrkraften
im Bereich der Steuerlehre entgegen-
wirken und gleichzeitig den Kolleginnen
und Kollegen, die bisher Wirtschaftslehre
unterrichtet haben, eine weitere Einsatz-
moglichkeit in dem Bildungsgang Steuer-
fachangestellte aufzeigen.

Legitimation und Vereinheitlichung

Viele Schulen haben die Unterrichtsin-
halte bereits zuvor in schulindividuelle
Lernfelder aufgeteilt und in der Form un-
terrichtet. Nunmehr ist dieses Vorgehen
auch durch den Rahmenlehrplan legiti-
miert und einheitlich geregelt. Die Ver-

gleichbarkeit der Ausbildung wird groBer.

Priifungsvorbereitung

Das Lernfeld 12 beinhaltet explizit eine
Vorbereitung auf die Abschlussprufung.
Diese Vorbereitung ist aber mit einem
ganz klaren Schwerpunkt auf die mund-
liche Prifung im Bereich Mandantinnen-

und Mandantenberatung zu sehen.

Lernfeldkonzept

Die schulinternen didaktischen Planun-
gen mussen auf das Lernfeldkonzept
umgestellt oder zumindest angepasst
werden. Die Inhalte mussen aus den
Lernfeldformulierungen des Rahmen-
lehrplans heraus identifiziert und den
Lernfeldern zugeordnet werden. Die
zeitliche Planung fur die vorhandenen
Lernsituationen muss dementsprechend
komplett Uberarbeitet werden.
Integration der Inhalte zur Wirt-
schaftslehre

Die Inhalte der Wirtschaftslehre mus-

sen in die Lernfelder integriert werden.

Rahmenlehrplan fiir
Steuerfachangestellte

Dies erfordert eine Einarbeitung und die
Erstellung und Anpassung vorhandener

Materialien.

Vermittlung der Handlungskompetenz
Die Lernsituationen mussen handlungs-
orientiert, komplex, praxisnah, prob-
lembehaftet und l6sbar sein. Sie sollten
dazu geeignet sein, um binnendifferen-
ziert vorgehen zu konnen und im Ideal-
fall zur Forderung aller Kompetenzberei-
che beizutragen, damit schlussendlich
eine berufliche Handlungskompetenz
von den Auszubildenden erworben wird.
In den meisten Fallen bedeutet dies,
dass didaktische Arbeit benctigt wird,
die im Ergebnis sicherstellt, dass neben
der Fachkompetenz die weiteren Kom-

petenzbereiche gefordert werden.

Integration der digitalen Inhalte

Die digitalen Inhalte missen in den Lern-
situationen berucksichtigt werden. Hier
sollten neue Absprachen mit den allge-

meinbildenden Fachern getroffen werden.

ZeitgemaBe Lehrmittel nach dem
Lernfeldkonzept
Die eingesetzten Lehrmittel sollten

entsprechend chronologisch nach den
Lernfeldern geordnet sein. Es empfiehlt
sich ein Lehrbuch fur jedes Ausbildungs-
jahr zu haben. Dies hat den weiteren
Vorteil, dass das Schulbuch immer ver-
haltnismafig aktuell ist, da es nur fur ein
Schuljahr angeschafft wird. Ein Problem
von bestehenden Lehrwerken war es,
dass sie drei Jahre im Einsatz waren und
somit aufgrund der hohen Anderungsge-
schwindigkeit im Steuerrecht oftmals in
der Fachstufe 2 stark veraltet waren. Ein
zusatzliches Arbeitsheft mit zeitgema-
Ben Lernsituationen gemaB dem Modell

www.fluegelstift.de

der vollstandigen Handlung wird die cur-
riculare Arbeit sehr erleichtern. Zur Um-
setzung des Lernfeldkonzepts sollten im
Stundenplan und bei den Unterrichts-
materialien die Lernfelder entsprechend

ausgewiesen werden.

Lehrmittel mit Integration der Inhalte
der Wirtschaftslehre

Hier sind insbesondere die Kolleginnen
und Kollegen einzubinden, die bisher
Wirtschaftslehre unterrichtet haben. Es
ist wichtig, dass man nicht ein ,AWL-
Buch® einfliihrt und an entsprechender
Stelle auf die Inhalte verweist. Diese
Inhalte mussen bereits in die Lernsitu-
ationen der entsprechenden Lernfelder
integriert und auch in hinreichender in-
haltlicher Tiefe unterrichtet werden. Um
dies zu gewabhrleisten, ist es sinnvoll,
wenn das Lehrbuch explizit fur den neu-
en Rahmenlehrplan konzipiert wurde
und somit diese Inhalte integrativ be-
ricksichtigt wurden. Aufgrund der inhalt-
lichen Kurzungen bei den wirtschaftli-
chen Inhalten sind die Unterrichtsinhalte
- im Vergleich zu vorher - entsprechend
zu reduzieren, um eine Uberforderung zu

vermeiden.

Vermittlung der Handlungskompetenz
Um eine Handlungskompetenz zu for-
dern, ist der Unterricht mit herausfor-
Lernsituationen

dernden, komplexen

durchzufuhren. Die Erstellung dieser
Lernsituationen nach den nunmehr ge-
anderten Vorgaben des neuen Rah-
menlehrplans ist fir das Kollegium
eine enorme Herausforderung auf allen
Ebenen. Die Ressourcen sind dafur an
viele Stellen nicht vorhanden. Die Lehr-
buchreihe von Westermann hat daher
fur jedes Ausbildungsjahr einen zu-
satzlichen Band mit an den Inhalt des
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Schulbuches angepassten Lernsituati-
onen. Hier werden die Inhalte des Rah-
menlehrplan anhand von handlungso-
rientierten Lernsituationen aufbereitet.
Die Lernsituationen folgen dabei dem
Modell der vollstandigen Handlung und
fordern somit Handlungskompetenz.
AuBerdem beinhalten sie an vielen Stel-
len Hilfestellungen fur die Lernenden,
die bei Bedarf auch binnendifferenziert
eingesetzt werden konnen. Ein enormer
Teil des Arbeitsaufwandes fur die Aufbe-
reitung von handlungsorientierten Un-
terrichtsmaterialien, die auf den neuen
Rahmenlehrplan und das Lernfeldkon-
zept abgestimmt sind, wird durch die
Lernsituationen von Westermann somit

ubernommen.

Integration der digitalen Inhalte

Diese groBe Herausforderung muss si-
cherlich an vielen Stellen gemeistert
werden. Dennoch kann an vielen Stel-
len die Digitalisierung ganz einfach in
den Unterricht integriert werden. Die
Unterrichtsmaterialien sollten in digita-
ler Form zur Verfugung gestellt werden
und die Nutzung von Tablets oder Note-
books sollte zur Normalitat werden. Zur
Unterstltzung mussen dafur Gesetzes-
texte und Lernhilfen (z. B. Tutorials, Lo-
sungsschemata, Beispiele etc.) in Form
von QR-Codes wie selbstverstandlich
in die Materialien integriert werden. Der
Einsatz digitaler Endgerate erleichtert
z. B. die Einbindung von Tabellenkalkula-
tions-, Prasentations- und Textverarbei-
tungsprogrammen sowie von Lernapps,
Onlinerecherchen und ggf. Wissensda-
tenbanken der Ausbildungskanzleien.
Gesetzestexte konnen im Unterricht in
digitaler Form eingesetzt werden. Den-
noch bleibt die Arbeit mit dem Geset-

zestext in Papierform ein wesentlicher

Bestandteil des Unterrichts, da in den
Prifungen die Gesetzestexte auch wei-
terhin in Papierform verwendet werden
und diese Arbeit auch eine elementa-
re Fachkompetenz von Steuerfachan-
gestellten bildet. Die Einbindung einer
Steuerberatungssoftware stellt sich oft-
mals schwierig dar. Hier konnte exemp-
larisch auf die von den Bundeslandern
zur Verfiigung gestellten Onlineformula-

re zurlckgegriffen werden.

Die neue lernfeldorientierte Reihe von
Westermann arbeitet in den Lernsitua-
tionen an vielen Stellen mit QR-Codes
und bietet somit Anknlpfungspunkte fur
eine Integration der digitalen Inhalte in
den Unterricht. Die Werke konnen somit
auch in digitaler Form bezogen werden,
sodass kein Lehrbuch und keine Lernsi-
tuationen in Papierform vorliegen mus-
sen.

Durch die Neuordnung wird viel Arbeit
auf die berufsbildenden Schulen zu-
kommen, um den neuen Anforderungen
gerecht zu werden. Dennoch bietet sie
viele Chancen flr eine weitere Moder-
nisierung des Unterrichts. Einige Chan-
cen und Herausforderungen wurden hier
aufgezeigt und entsprechende Losungs-
ansatze aufgezeigt. Individuell werden
weitere Herausforderungen auftreten,
die es zu bewaltigen gilt. Daher ist es
wichtig, dass mit einem modernen und
auf die Neuordnung zugeschnittenen
Lehr- und Arbeitsbuch fir eine Entlas-
tung der Lehrkrafte gesorgt wird, damit
Ressourcen fur die weiteren Herausfor-
derungen (z. B. neue Ordnung der Pri-
fungen) verfugbar bleiben.

www.fluegelstift.de

Marcel Kunze ist Diplom-Han-

delslehrer und Diplom-Finanz-
wirt (FH). Er ist Fachleiter fur be-
sondere Aufgaben und flr den
Ausbildungsschwerpunkt Steuer-
beratung am Studienseminar Hil-
desheim fur das Lehramt an be-
rufsbildenden Schulen. Seit 2012
ist er als Schulbuchautor tatig. So
ist er auch Teil des Autorenteams
fur die neue lernfeldorientierte
Reihe fur Steuerfachangestellte
von Westermann. AuB3erdem ist er
Dozent fur Hochschulabsolventen
sowie Dozent fiur die Steuerbera-
terkammer Niedersachsen (Pri-
fungsvorbereitung  Steuerfach-
angestellte). Zudem ist er auch
Mitglied im Prifungsausschuss

fur Steuerfachangestellte.

Quellen:
RLP 2022, Rahmenlehrplan fiir den Ausbildungsberuf Steu-
erfachangestellter und Steuerfachangestellte, Beschluss der

Kultusministerkonferenz vom 10.06.2022

RLP 1995, KMK, Rahmenlehrplan flir den Ausbildungsberuf
Steuerfachangestellter/Steuerfachangestellte, Beschluss der

Kultusministerkonferenz vom 8.12.1995
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Entdecken Sie das moderne Materialpaket nach neuem Lehrplan

- Schulbuch nach Ausbildungsjahren und Lernfeldern

- Arbeitsheft mit Lernsituationen
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Neuer Bildungsplan

Seitdem 01. August 2021 ist der neue Bil-
dungsplan fur das berufliche Gymnasium
mit dem Schwerpunkten Soziales (SGGS)
Baden-Wirttemberg in Kraft getreten.
Der weiterentwickelte Bildungsplan zielt
darauf ab, sich an die Bildungsplane der
allgemeinbildenden Schulen anzuschlie-
Ben, die Lerninhalte starker an die beruf-
liche Wirklichkeit anzupassen, und den
digitalen Medien als Lernwerkzeug mehr
Bedeutung zukommen zu lassen. Die
Schulerinnen und Schiler sollen so stu-
dierfahig und fit fur die Zukunft gemacht
werden, um den komplexen Zusammen-
hangen gesellschaftlicher Veranderungen
kompetent begegnen zu konnen.

© stock.adobe.com / radachynskyi

Die Erneuerung des Bildungsplans fo-
kussiert sich starker auf ein vertieftes
erziehungswissenschaftliches und psy-
chologisches Orientierungswissen, um
humanwissenschaftliche Zusammen-
hange zu durchdringen und Problemstel-
lungen aus den Bereichen Padagogik und
Psychologie erfolgreich und nachhaltig
zu losen. Um Zukunftsaussichten entwi-
ckeln zu konnen, sollen die Schilerinnen
und Schuler neben Fachkompetenzen
auch methodische, soziale und personale
Kompetenzen im Sinne der Handlungs-
kompetenz erlangen. Dabei wurden auch,
die Weiterentwicklungen in der Didaktik
im Bildungsplan berucksichtigt.

12 www.fluegelstift.de



Das erste Abitur auf Basis der neuen
Oberstufenstruktur, wird im Frihjahr 2024
von den Schulerinnen und Schulern abge-
legt. Bis dahin, gibt es fur Lehrerinnen und
Lehrer aber auch Schilerinnen und Schi-
ler genug Zeit, zur intensiven Vorbereitung

auf die neue Herausforderung.

An dieser Stelle knupft die Neuerschei-
nung ,Abiturvorbereitung Padagogik und
Psychologie“ an und greift die inhalt-
liche Schwerpunktsetzung vertiefend
und schulerorientiert auf. Ziel ist es,
sich anhand von theoretischen Inhalten
mit padagogischen, psychologischen
und gesellschaftlichen Fragestellungen
auseinanderzusetzen und Handlungs-
kompetenz durch Transferleistung und
problemlosendes Denken mithilfe von
Ubungen zu erlangen.

Die Abiturvorbereitung richtet sich an
Schulerinnen und Schuler, die gezielt
und effizient inhaltliche Themen wie-
derholen und durch Ubungen vertiefen
mochten. Ebenso an Lernende, die noch
Lucken aufweisen und in kurzer Zeit we-
sentliche Inhalte erarbeiten wollen, um
sicher den Abiturprifungen zu begegnen.
Gleichzeitig bietet sie auch Lehrerinnen
und Lehrern ein zusatzliches effizientes
Grundgerlst, um Inhalte im Unterricht
zu wiederholen, neue Ubungsaufgaben
einzusetzen, Ideen fir ihre Klausuren zu
entwickeln oder die vorhandenen Klausu-

ren als Leistungsnachweise einzusetzen.

Die Prufungsvorbereitung ist nach den
Themengebieten der Eingangsklasse und
der Jahrgangsstufen 1 und 2 aufgebaut
und farblich unterschiedlich ansprechend
hervorgehoben. Dabei gliedern sich alle
prufungsrelevanten Themengebiete im
Inhaltsverzeichnis ausfuhrlich auf, um

JAHRGANGSSTUFE 1 ’

2 Menschen in sozialen Gruppen II: Experimente

LERNZIELE

In diesem Kapitel lernen Sie

formitat kennen.

- die bedeutendsten Gruppenphanomene kennen.
- die Funktion, Bedeutung sowie unterschiedliche Formen des Begriffs Kon-

- Einflussfaktoren auf das Verhalten der oder des Einzelnen durch die Gruppe
anhand bedeutender klassischer sozialpsychologischer Experimente kennen.

- die Funktion und Bedeutung des Begriffs Deindividuation kennen.

- inwieweit die Unterscheidung zwischen einer Eigen- und Fremdgruppe zu
Problemen fiihren kann und wie diese wieder aufgelost werden konnen.

Abbildung 1

eine schnelle und gezielte Suche zu er-
leichtern und eine einfache Handhabung

zu ermoglichen.

Die inhaltlichen Kapitel sind kompeten-
zorientiert aufgebaut. Hinweise auf die
zu erlangenden Kompetenzen werden in
jedem Kapitel in der Eingangsseite aufge-
listet (siehe Abbildung 1).

Fur ein abwechslungsreiches Lernerlebnis
finden Sie an geeigneter Stelle Definitio-
nen, Beispiele, Merkkasten, anschauliche
Bilder und Grafiken (siehe Abbildung 2).

www.fluegelstift.de

Ein elementarer und innovativer Aspekt
des Konzepts im Lehrwerk, ist die Inte-
gration von Operatoren. Sieben dieser
sogenannten Zielformulierungen sind ex-
emplarisch durch Steckbriefe dargestellt.
Sie beschreiben, welche Anforderungen
und Erwartungen die Lernenden zur Lo-
sung der Ubungsaufgaben zu erfillen
haben (Siehe Abbildung 3). Somit sind
die Schilerinnen und Schiler in der Lage,
die Aufgaben zielorientiert und effizient
zu bearbeiten. Innerhalb der Themen-
gebiete finden sich Ubungen mit Opera-
toren-Icons, die auf die verschiedenen



Neuer Bildungsplan

Steckbriefe und das erforderliche Niveau
hinweisen (Siehe Abbildung 4).

Die Neuerscheinung enthalt zudem eine
ausfuhrliche Beschreibung zu den Pru-
fungsmodalitaten sowie Tipps und Hin-

weise fur die Prufungen.

Fur eine intensive Prufungsvorbereitung
und Selbstkontrolle enthalt das Lehrwerk
Musterklausuren mit Losungsvorschla-
gen, die inhaltlich auf unterschiedliche
Themengebiete abgestimmt sind. Das
Vorgehen bei den Musterklausuren wird
durch Erklarungen begleitet, sodass die
Schulerinnen und Schiler sich kompetent

vorbereiten konnen.

Insgesamt stellt die Abiturvorbereitung in
ihrem Konzept eine einzigartige Neuerung

dar.

Parthena Tsentidou studierte
nacheiner Ausbildungzurstaatlich
anerkannten Erzieherin Fruhkind-
liche Bildung und Erziehung sowie
Erziehungswissenschaft (M.A.).
Sie unterrichtet derzeit an einem
Beruflichen Schulzentrum unter
anderem die Facher Psychologie,
Padagogik und Sozialpadagogik
am Sozialwissenschaftlichen
Gymnasium und an der Fach-
schule fur Sozialpadagogik.

Abbildung 2

Eine gute Hypothese ist in Form eines Konditionalsatzes aufgebaut. Hierunter versteht man einen
Wenn-dann-Satz oder einen Je-desto-Satz. Im Satzaufbau ist ein Zusammenhang zwischen
zwei Phanomenen hergestellt und zwei Variablen sind miteinander in Verbindung gesetzt wor-
den. Die Hypothese muss kurz, objektiv und sehr prazise formuliert werden.

Schritt 3: Operationalisierung zentraler Begriffe und Festlegung der Forschungsmethode
Operationalisierung bezeichnet die Festlegung

- der Kriterien zur empirischen Erfassung eines Konstruktes?,
- des Messinstruments,
- der Bedingungen bei der Durchfiihrung der Messung.

Mithilfe der Operationalisierung werden Variablen ndher bestimmt, um die Messbarkeit herzustellen. Im
Gegensatz zu einzelnen Merkmalen wie zum Beispiel Geschlecht, Wohnort oder Familienstand, welche
schnell erfasst werden kénnen, muss das Konstrukt ,Angst“ oder ,Schulleistung” in einzelne Merkmale
zerlegt, also operationalisiert werden.

BEISPIEL

Es wurde folgende Hypothese aufgestellt: Wenn Jugendliche eine hohe Selbstsicherheit haben,
dann sind die Schulleistungen iiberdurchschnittlich gut.

Das theoretische Konstrukt, welches operationalisiert werden muss, ist hierbei die Selbstsicherheit.
Die Messung der Selbstsicherheit kann durch eine Befragung umgesetzt werden: ,Wie gehst du
neue Aufgaben an?“, Befragst du zuerst andere?*

Anforderungsbereich I1I

Das wird erwartet:

Bei einer Stellungnahme wird zu Problemstellungen, Inhalten und Aussagen eine fundierte, differen-
zierte und wertende Einsicht abgegeben. Eine Stellungnahme kann zustimmend, einschrénkend oder
ablehnend ausfallen.

Formulierungshilfen zur differenzierten Gi

g einer

... um Gedankengénge auszudriicken, mit denen man etwas Bestimmtem zustimmt®:

- etwas fiir richtig halten ...

- keine Einwénde haben ...

- einverstanden sein mit ...

- sich fiir etwas aussprechen ...
- etwas beflirworten ...

- einen Vorschlag unterstiitzen ...

- sich der Meinung anschlieBen ...

- die Ansicht/Uberzeugung teilen ...
- bestédtigen ...

- fiir etwas pladieren ...

... um Gedankengénge auszudriicken, die Widerspruch oder Ablehnung kundtun®:

- etwas widerlegen ...

- bestreiten ...

- etwas fiir bedenklich halten ...

- etwas fiir sehr fragwiirdig ansehen ...
- etwas fiir falsch halten ...

- demist entgegenzuhalten ...

- sich widersetzen ...

- widersprechen ...

- warnen vor ...

- einwenden ...

- etwas verurteilen ...

- etwas verwerfen ...

- etwas zuriickweisen ...
- etwas ausschlieBen ...

... um Gedankengange auszudriicken, mit denen Forderungen erhoben oder Vorschldge gemacht wer-
den kénnen”:

- die Forderung erheben/stellen ...
- sich aussprechen fiir ...

- verlangen ...

- etwas fiir erforderlich halten ...

- etwas anregen ...

- eine Mdglichkeit sehenin ...

Abbildung 3

Beschreiben

Abbildung 4

Quellen:

- etwas fiir unumganglich halten ...

- etwas fiir unerlésslich erkléren ...

- etwas fiir (sehr) dringlich halten ...
- etwas fiir unabweisbar halten ...

- man misste versuchen ...

- etwas empfehlen/anraten ...

Einordnen/ Erlautern

Zuordnen

Darstellen Erklaren Begriinden

https://km-bw.de/,Lde/startseite/schule/Sozialwissenschaftliches+Gymnasium

https://www.baden-wuerttemberg.de/de/service/presse/pressemitteilung/pid/neue-bildungsplaene-fuer-die-beruflichen-gymnasien/

www.fluegelstift.de
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Der Technologie wird eine revolutiondre Kraft prophezeit, die die Arbeitswelt grundlegend verdndern

konnte: KI-Textgeneratoren. Manche vermuten, dass die KI-Sprachmodelle ahnlich umwalzend sein

werden wie seinerzeit die Einfuhrung des Smartphones. Ihr Einsatz ist uberall dort sinnvoll, wo Texte

erzeugt werden mussen, also z. B. in der Medien- und Werbebranche. Aus der Flille von Anwendungs-

maoglichkeiten soll im folgenden Artikel gezeigt werden, wie man mit KI-Textgeneratoren auf einfache

Weise Produktbeschreibungen fur einen Onlineshop erstellen kann.

Im stationaren Einzelhandel stehen Ver-
kauferinnen und Verkaufer zur Verfugung,
um die Anspriche der Kundschaft mit den
passenden Eigenschaften der gewunsch-
ten Produkte zu verbinden und den Nutzen
deutlich zu machen, der mit dem Kauf der
Produkte einhergeht. Dies nennt man Ver-
kaufsargumentation. Grundsatzlich steht
der Onlinehandel vor der gleichen Aufga-

be, nur gibt es hier nicht die Mitarbeiten-
den im Verkauf, um zwischen der Kund-
schaft und den Produkten zu vermitteln.

Die Losung dieses Problems liegt in ei-
ner sorgfaltigen Beschreibung der Artikel;
also ihrer Eigenschaften (Vorteilen) sowie
einer moglichst kundennahen Verdeut-
lichung des individuellen Nutzens. Da-
mit sind die Produktbeschreibungen im
E-Commerce vergleichbar mit der Ver-

www.fluegelstift.de

kaufsargumentation im stationdren Han-
del, allerdings in Schriftform. Die Texte
richten sich aber grundsatzlich an alle an
der Webseite Interessierten und nicht an
einzelne Kundinnen und Kunden. Erstre-
benswert sind also Produktbeschreibun-
gen, die — um ein breites Publikum an-
zusprechen - einerseits die besonderen
Anspriche einer bestimmten Zielgruppe
betreffen, andererseits aber auch eine in-

dividuelle Note erzeugen.
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KI-Textgeneratoren

Kundinnen und Kunden

v

Anspriiche —»

Produkt

v

<= Produkteigenschaften

v

+“ Nutzen

Stationar: Verkaufsargumentation
Onlinehandel: Produktbeschreibung

Onlinekataloge - eine Mammut-
aufgabe

Auf Onlinemarktplatzen bieten verschie-
dene Einzelhandler und Hersteller ihre
Produkte gemeinsam auf einer Plattform
an. So hat beispielsweise Amazon als
bekanntester und grof3ter Betreiber einer
Plattform schatzungsweise 500 Millio-
nen Produkte zur Auswahl, wohingegen
etwa der Otto-Markplatz immerhin noch
auf ein Angebot von ca. 10 Millionen Ar-
tikel kommt. Hierbei muss jedes Produkt
attraktiv (also positiv, anschaulich, nut-
zenorientiert und mit moglichst vielen
Verwendungsmoglichkeiten) zur Schau
gestellt werden. Die Einzelhandler kon-
nen dabei auf die Produktbeschreibun-
gen der Produkthersteller zurtickgreifen.
Da diese Texte jedoch von verschiede-
nen (und oft sehr vielen) Onlineshops
verwendet werden, decken sie ein ent-
sprechend breites Spektrum von An-
wendungen ab. Dies macht sie nicht
unbedingt originell. Zudem ,bestrafen”
Suchmaschinen wie Google Textwieder-
holungen durch eine schlechtere Plat-
zierung auf den Ergebnisseiten. Aller-
dings besteht die Moglichkeit, sich durch
Textdienstleistende professionelle Hilfe
zu holen: Dies geschieht vor allem durch

sogenannte ,PIM-Systeme” (PIM = Pro-
duktinformationsmanagement), die qua-
litativ aufbereitete Produktinformationen
fur den Onlinehandel anbieten - gegen

Bezahlung, versteht sich.

Am sicherstenist es, wenn der Onlineshop
seine Texte selbst verfasst. Denn er kennt
die eigene Zielgruppe am besten, sodass
er seine Produkttexte zielgenau und auf
die Anspruche der Kundinnen und Kunden
hin verfassen kann. Das kann - je nach
Anzahl der angebotenen Produkte — aller-
dings eine gewaltige und auch stetige Auf-
gabe sein, da sich die Produkte mit der Zeit
verandern und die im Shop angebotenen
Artikel zudem im Zeitablauf variieren.

Es liegt also nahe, sich zu fragen, inwie-
weit KI-Textgeneratoren die Onlineshops
bei der Produktprasentation unterstut-
zen konnen.

KI-Textgeneratoren

Ein KI-Textgenerator (textgenerierendes
KI-System, KI-Sprachmodell) ist ein Al-
gorithmus, der auf Anforderung naturli-
che und flussige Sprachmuster erzeugt,
die von den jeweiligen Anwenderinnen
und Anwendern als aussagekraftige und

www.fluegelstift.de

menschenahnliche Antworten interpretiert
werden. Dies gelingt, weil das zugrunde-
liegende Computerprogramm zuvor mit ei-
ner schier unvorstellbaren Fiille von Texten
Lrainiert” worden ist. Die Technologie, die
sich dahinter verbirgt, nennt sich ,Trans-
former*. Damit erkennt das Programm Ab-
hangigkeiten (Muster) zwischen Wortern
und Satzen sowie den Zusammenhang,
in dem der Text verwendet wird. Deshalb
liefert das Programm auf gestellte Fragen
oder themenbezogene Eingaben in der

Regel relevante Informationen.

KI-Textgeneratoren besitzen aber keine
menschliche Intelligenz und produzieren
ihre Texte lediglich auf der Grundlage von
Sprachmustern und inhaltlichen Zusam-
menhangen. Die dabei weitgehend feh-
lerfrei formulierten Texte erwecken den
Eindruck sachlicher Richtigkeit. Das ist
aber nicht immer der Fall, weil das Pro-
gramm lediglich Wahrscheinlichkeiten
in einer Wortfolge ermittelt und daraus
Texte erzeugt. Die Wortfolge kann dabei
ebenso wahre wie falsche Antworten ent-
halten. Von daher mussen KI-generierte
Texte stets kritisch hinterfragt werden.

Dass KI-Textgeneratoren auch Chatbots
genannt werden, liegt daran, dass sie ein
Dialogsystem auf der Basis von Texten
darstellen.

Beispiele fur Chatbots sind Chat GPT
(GPT = Generative Pretrained Transfor-

mer), YouChat, Jasper.ai, Copy.ai, u.a.

to chat (engl.) = plaudern, sich un-
terhalten

Bot: abgeleitet von robot (engl),
Computerprogramm, das selbst-
standig Aufgaben ausfuhrt
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KI-Textgeneratoren

Leistungen von KI-Generatoren

Da KI-Generatoren mit einer ungeheu-
ren Breite von Texten trainiert worden
sind und eine leistungsstarke Program-
miertechnik zur Verfligung steht, konnen
die Programme mit Hilfe kunstlicher In-
telligenz eine Fille unterschiedlichster
Aufgaben bewaltigen - und das in ver-

schiedenen Sprachen.

- Fragen beantworten oder
themenbezogene Texte
entwerfen (generieren)

- Texte gliedern, Uberschriften

formulieren

Texte vereinfachen

Korrekturvorschlage entwickeln

Reden schreiben

v ¥ 33

Bewerbungen verfassen,

Newsletter schreiben

- zielgruppenspezifische E-Mails
verfassen

- Hausarbeiten, Referate,
Pressemitteilungen formulieren

- mathematische Gleichungen
erzeugen

- Computerprogramme erstellen
und analysieren

- Aufgaben entwickeln,

z. B. Multiple-Choice-Tests

Prompt

Der Dialog mit einem Chatbot startet
mit einer Frage oder einer Anweisung.
Diese Eingabe wird Prompt genannt. Ein
Prompt sollte mit einer Beschreibung
der Situation beginnen, auf die dann die
Antwort des Programms zielt. Danach
folgen moglichst konkrete Anweisungen.
Nach einer ersten Antwort konnen Nach-
fragen das Ergebnis weiter verbessern,
wobei der Chatbot den Zusammenhang
zwischen den Eingaben erkennt. Wird
lediglich eine Frage an den Chatbot ge-

stellt,
entbehrlich.

ist die Situationsbeschreibung

Zunachst soll mit einem einfachem Be-
spiel begonnen werden: Ein Onlineshop
bietet u.a. Huttenschuhe an und moch-
te diese auf seiner Homepage moglichst
positiv darstellen. Die Beschreibung be-
zieht sich auf die gesamte Warengruppe
(Kategorie) Huttenschuhe. Da die Schuhe
einen niedrigen Preis haben, gentgt dem
Onlineshop eine kurze Darstellung. Bei
hochwertigen Produkten erwarten die
Kundinnen und Kunden eine ausfuhrli-

chere Beschreibung.

Einfacher Prompt:

Es geht um eine Produktbeschrei-
bung fur Huttenschuhe, die in ei-
nem Onlineshop angeboten wer-
den sollen.

Erstelle einen kurzen Text zu Hut-
tenschuhen fur einen Onlineshop.
Hebe im Text die positiven Eigen-
schaften von Huttenschuhen her-
vor und erwahne auch den Nutzen

fur die Kunden.

Ergebnis:

Entdecke die gemditliche Seite des
Lebens mit unseren Hittenschu-
hen! Diese bequemen Hausschuhe
sind perfekt flr entspannte Tage zu
Hause oder fur den Urlaub in der
Hitte. Hergestellt aus hochwerti-
gen Materialien bieten sie nicht nur
hervorragenden Komfort, sondern
auch eine optimale Warmeiso-
lierung fur die kalten Wintertage.
Unsere Huttenschuhe sind auch
mit einer rutschfesten Sohle aus-

www.fluegelstift.de

gestattet, um sicherzustellen, dass
du jederzeit sicher auf deinen Fu-
Ben stehst. Mit verschiedenen Far-
ben und Designs kannst du sicher
sein, dass du dein perfektes Paar
Huttenschuhe findest. Gonn dir
jetzt ein Stlckchen Gemdutlichkeit

und Komfort flr deine FuRe!

Das Programm ist nur Uber die Einsatz-
situation informiert worden und hat eine
kurze Anweisung erhalten. Die Anweisung
enthalt jedoch keine Informationen zum
Produkt. Demnach hat der Chatbot den
Text allein aus seinem antrainierten Wis-
sen uber Hittenschuhe erstellt. Dabei hat
der KI-Textgenerator als Kundenanspra-
che (Textstil) selbststandig das informelle
,Du“ gewahlt. Inhaltlich ist das Ergebnis
korrekt. Es ist allerdings ein Standardtext,
der in ganz unterschiedlichen Online-
shops auf eine ahnliche Weise auftau-
chen konnte. Fur den Onlineshop war der
Aufwand eher Uberschaubar. Somit lieBe
sich durch den Austausch der Produktbe-
zeichnung Huttenschuhe in kurzer Zeit
Beschreibungen fur weitere Produkte ei-
nes kleineren Onlineshops erstellen, de-
ren inhaltliche Richtigkeit allerdings stets
uberpruft werden musste.

Detaillierter Prompt

Je genauer ein Prompt formuliert wird,
desto besser ist das Resultat. Die Anwei-
sungen konnen z. B. Aussagen zur Form
(Referat, E-Mail, Aufgabe, Bewerbungs-
schreiben, aber auch Gedicht, Songtext
etc.), zum Inhalt, zur Zielgruppe oder
zum Stil (sachlich, freundlich, personlich
0.A) eines Textes enthalten. Allgemein
kann man sagen, dass uUber eine kreative
Promptformulierung das Leistungsver-
mogen eines KI-Textgenerators heraus-
gefordert wird.



Dies soll im Folgenden an einer Er-
weiterung des Huttenschuhbeispiels
gezeigt werden: Dem Chatbot werden
nun deutlich mehr Informationen vor-
gegeben und die Anweisungen selbst
detailreicher formuliert. So will der
Onlineshop die einzelnen Warenarten
(Unterkategorien) der Huttenschuhe
jetzt gesondert herausstellen, wobei es
im vorliegenden Fall um Huttenschuhe
speziell fur Kinder geht. Es soll versucht
werden, die Zielgruppe personlich an-
zusprechen, um die Verkaufschancen
zu erhohen — diesmal allerdings mit ei-
nem formellen ,Sie". Die Produkteigen-
schaften stammen weiterhin vom Her-

steller der Huttenschuhe.

Detaillierter Prompt:
Zielgruppe: Eltern
Verwendungszweck: fur Kinder
Produkteigenschaften:
hochwertig, 100 % reine Schur-
wolle, Sohle mit rutschsicherer
Kautschukbeschichtung
verflgbar fur alle FuBgroBen
zahlreiche aktuelle Farbkombi-
nationen, kraftige Farben, wie
sie Kinder lieben
vielfaltige Muster
die Schuhe sind der Anatomie
des KinderfuBBes angepasst
angenehm flauschige Oberfla-
che des Walkstoffes aus reiner
Schurwolle
doppelte Sohle mit Luftpolster
speichert und reguliert Warme,
hoher Anteil an Handarbeit,
garantiert beste Verarbeitung,
dicht gearbeitetes Obermateri-
al besonders verschleiBfest

KI-Textgeneratoren

Stil: formelle Kundenansprache
mit ,Sie, die spezielle Eignung
des Huttenschuhs fur Kinder her-

ausstellen.

Entwerfe ein Text fur einen On-
lineshop, in dem Huttenschuhe fur
Kinder angeboten werden sollen.
Uberzeuge die Kunden von der
Vorteilhaftigkeit der Huttenschuhe.
Verwende einen formellen, hofli-
chen Textstil, nenne die Produkt-
vorteile in einer positiven Sprache
und betone den Nutzen, den Kin-
der durch die Huttenschuhe haben

werden.

Ergebnis:

Herzlich willkommen in unserem
Onlineshop fur hochwertige Kin-
der-Huttenschuhe! Wir freuen uns,
Ihnen eine tolle Auswahl an be-
quemen und modischen Hutten-
schuhen fur Ihre Kleinen anbieten

zu konnen.

Unsere Huttenschuhe zeichnen
sich durch ihre ausgezeichnete
Qualitat aus. Sie sind aus 100%
reiner Schurwolle gefertigt und
verfugen Uber eine rutschsiche-
re Kautschuksohle. Diese Eigen-
schaften sorgen daflr, dass die
FuBe Ihrer Kinder stets warm und

sicher gehalten werden.

Unser Sortiment bietet Hutten-
schuhe in allen FuBgroBen und
zahlreichen aktuellen Farbkom-
binationen. Von kraftigen Farben

bis hin zu verschiedenen Mustern
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- hier ist fur jeden Geschmack
etwas dabei. Dabei sind unsere
Schuhe der Anatomie des Kinder-
fuBes angepasst und bieten somit
den hochsten Tragekomfort.

Die angenehm flauschige Ober-
flache des Walkstoffes aus reiner
Schurwolle sorgt fur ein beson-
ders kuscheliges Tragegefuhl.
Die doppelte Sohle mit Luftpols-
ter speichert und reguliert War-
me, wahrend der hohe Anteil an
Handarbeit und die beste Verar-
beitung eine lange Lebensdauer
garantieren. Das dicht gearbeitete
Obermaterial ist besonders ver-
schleifest und sorgt dafur, dass
Ihre Kinder lange Freude an ihren
Hittenschuhen haben werden.

Unsere Kinder-Huttenschuhe sind
nicht nur bequem und modisch,
sondern bieten auch einen prakti-
schen Nutzen. Ihre Kinder konnen
sie in der Wohnung, beim Spielen
oder bei Ubernachtungen im Frei-
en tragen und bleiben stets warm

und sicher.

Uberzeugen Sie sich selbst von
der Qualitat unserer Huttenschuhe
und bestellen Sie noch heute! Wir
sind sicher, dass Ihre Kinder die

Schuhe lieben werden.

Mit einem erweiterten Prompt wird auch
der Ergebnistext umfangreicher. Die Vor-
gaben selbst werden Punkt fur Punkt
,abgearbeitet”. Zwar gibt es auch hier in-
haltlich keine Beanstandung, allerdings
wirde man die beiden Einstiegssatze
eher einmalig auf der Startseite des On-
lineshops erwarten und nicht bei jedem
Produkt. Auch die beiden Schlusssatze
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KI-Textgeneratoren

wiurden - falls sie auf jeder Produktsei-
te in dieser Form auftauchten — eher als
monotone Wiederholung empfunden.
Der Onlineshop hatte in diesem Fall die
Situationsbeschreibung und die Anwei-
sung eigenstandig formulieren mussen.
Die Produkteigenschaften konnte er in
den Prompt hineinkopieren, wobei der
Arbeitsaufwand nur gering ware. Die
deutliche Ausrichtung der Produkteigen-
schaften auf den Verwendungszweck
(Huttenschuhe fur Kinder) und die in-
dividuellere  (Zielgruppen-)Ansprache
erzeugen einen verkaufsstarkeren Text
als das erste, obenstehende Beispiel
mit dem einfacheren Prompt. Dass der
Text noch etwas nachbearbeitet werden

musste, kann man hinnehmen.

Die Keyword-Problematik ist bei der
Promptformulierung bisher nicht ange-
sprochen worden. Keywords sind aber
entscheidend fur die Sichtbarkeit eines
Onlineshops im Netz. Im Prompt fehlt
auf jeden Fall die Marke des Hutten-
schuhs sowie der Herstellername.

Keywords:

Schlusselworter, nach denen in
Suchmaschinen gezielt gesucht
wird und die deshalb in Produktbe-

schreibungen erscheinen mussen.

Weitere wichtige Schlisselworter wie
,Kinderhutten-

schuhe®, vielleicht auch ,Schurwolle®,

,Huttenschuhe® oder
sind im Ergebnis enthalten. Die Eingabe
dieser Begriffe durch Kaufinteressierte,
z. B. bei Google, fuhrt daher mit einer
hohen Wahrscheinlichkeit dazu, dass
der Onlineshop oder sogar gleich die
Produktseite des Onlineshops in der
Ergebnisliste der Suchmaschine auf-
taucht.

Schlusswort

KI-Textgeneratoren sind leistungsstark
und vielseitig. Man konnte sie auch be-
auftragen, ein Schlusswort zu diesem

Artikel zu schreiben.

Prompt:

Erzeuge das Schlusswort zu einem
Artikel Uber die Leistungen von
KI-Textgeneratoren bei der Formu-
lierung von Produktbeschreibungen
fur Onlineshops. Nehme dabei Be-
zug auf folgenden einleitenden Text:
Der Technologie wird eine revoluti-
onare Kraft prophezeit, die die Ar-
beitswelt grundlegend verandern
konnte: KI-Textgeneratoren. Man-
che vermuten, dass die KI-Sprach-
modelle ahnlich umwalzend sein
werden wie die Einfihrung des
Smartphones. Ihr Einsatz ist uber-
all dort sinnvoll, wo Texte erzeugt
werden mussen, also z. B. in der
Medien- und der Werbebranche.
Aus der Fulle von Anwendungs-
moglichkeiten soll hier gezeigt wer-
den, wie man auf einfache Weise
Produktbeschreibungen fir einen
Onlineshop mit KI-Textgeneratoren
erstellen kann.

Kreativitat und Erfahrung nicht er-
setzen konnen, sind sie dennoch
ein wertvolles Instrument, das Un-
ternehmen dabei hilft, mit der Zeit
zu gehen und im Wettbewerb zu
bestehen. Die Zukunft der KI-Text-
generatoren st vielversprechend
und es bleibt abzuwarten, welche
neuen Entwicklungen und Anwen-
dungen in der Zukunft auf uns zu-
kommen werden.

Ergebnis:

Insgesamt lasst sich sagen, dass
KI-Textgeneratoren eine enorme
Erleichterung bei der Erstellung
von Produktbeschreibungen  fur
Onlineshops darstellen. Sie sparen
Zeit und Geld, verbessern die Effizi-
enz und eroffnen neue Moglichkei-
ten in der Werbung und Vermark-
tung von Produkten. Auch wenn sie
nicht perfekt sind und menschliche
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Perfekt!

Versicherung

Der Autor dieses Artikels versichert,
dass nur die Texte, die mit ,Ergebnis”
uberschrieben worden sind, von einem
KI-Textgenerator stammen und nicht
etwa der komplette Artikel. =

Ihr Autor

Martin Voth ist ehemaliger Ab-
teilungsleiter Einzelhandel am
Bocholt  (NRW)
und Fachleiter fur Handel und

Berufskolleg

Verkehrswirtschaft sowie lang-
jahriger  Lehrbuchautor  bei
Westermann in den Bereichen

Einzelhandel und Spedition.




1. Ausbildungsjahr

Voth | Bréker
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Informations- Einzelhandel
handbuch Lernsituationen
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ISBN: 978-3-427-02601-3
BiBox: WEB-427-02617
ISBN: 978-3-427-02604-4

Wissen im Doppelpack:
Theorie und Praxis

- behandelt die Lernfelder 1-5

- enthalt durchgangige Verweise auf den Onlinehandel
Zur Reihen-

- Buch und Software vermitteln die notwendigen . .
ubersicht

Kompetenzen, um einen Onlineshop in seinen
zentralen Funktionen zu steuern

www.westermann.de WEStermann

Immer auf den Punkt
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AUS DER PRAXIS

Recruiting

Bewerberinnen und Bewerber fur die Ausbildung
Im digitalen Zeitalter erfolgreich qualifizieren

Wie Sie mit digitalen Losungen die Ausbildungsstellen in ihrem Betrieb trotz Fachkraftemangel erfolg-

reich besetzen

Die Suche nach den richtigen Bewer-
ber/-innen fur eine Ausbildung ist ein
wichtiger Prozess fur jedes Unterneh-
men. Es ist entscheidend, Azubis zu fin-
den, die nicht nur Uber das notwendige
Wissen und Fahigkeiten verfligen, son-
dern auch die richtige Einstellung und
Motivation mitbringen. Erfahren Sie in
diesem Beitrag, wie Sie diese fur Ihren

Betrieb erfolgreich gewinnen konnen.

Mitarbeitende gewinnen

Es ist zu einer groBen Herausforderung
geworden, talentierte Mitarbeiter/-innen
trotz des Fachkraftemangels zu gewin-
nen. Heutzutage mussen Unternehmen
um Kandidaten werben und nicht um-
gekehrt. Eine gute digitale Lernlosung
macht Ausbildungsunternehmen attrak-

tiver und erleichtert damit den Prozess
der Mitarbeiterfindung.

Mitarbeitende binden

Die Prozesse zur Neugewinnung von
Kandidat/-innen und Mitarbeitenden
sind sehr ressourcenintensiv. Eine er-
folgreiche Generierung von Nachwuchs-
kraften stellt dabei eine schonendere
und nachhaltigere Alternative dar, den
Fortbestand des Unternehmens zu si-
chern. Dabei spielt Digitalisierung eine

entscheidende Rolle.

Status quo - Die Lage fiir die Aus-
bildungsbetriebe wird immer pre-
karer

Immer mehr Ausbildungsstellen bleiben
unbesetzt. Die steigende Tendenz setzt

" https://de.statista.com/statistik/daten/studie/5058/umfrage/gruende-fuer-nichtbesetzung-von-ausbildungsplaetzen/
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sich seit Jahren fort. Mehr als jede drit-
te Stellenausschreibung bekommt keine
einzige Bewerbung — 13 % der Auszubil-
denden brechen die Ausbildung noch vor
dem Antritt ab’.

Die klassischen, bisher bewahrten Me-
thoden Bewerberinnen und Bewerber
zu akqiurieren reichen schon lange
nicht mehr aus, um auf sich aufmerk-
sam zu machen und passende Kan-
didat/-innen zu Uberzeugen. Die de-
mografischen Veranderungen, akuter
Fachkraftemangel und die sich veran-
dernde Einstellung zur Arbeit der jun-
gen Generationen erfordern ein Um-
denken bei der Konzeptionierung der
Recruiting-Prozesse, um Nachwuchs-

krafte zu gewinnen, an sich zu binden
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und somit das Fortbestehen des Unter-

nehmens zu sichern.

Die Suche nach den richtigen Bewer-
ber/-innen fur eine Ausbildung erfordert
immer mehr Zeit und Mihe und das ohne
Garantie auf Erfolg. Unternehmen mus-
sen verschiedene Methoden und neue
Kanale nutzen, um potenzielle Bewer-
ber/-innen zu erreichen und anzuspre-
chen. Es ist wichtig, die Anforderungen
und Erwartungen der Ausbildungsbetrie-
be prazise deutlich zu machen.Zudem
sollten Unternehmen aber auch in ihre
Mitarbeitenden investieren und dies klar
nach auBen kommunizieren, um Bewer-
ber/-innen zu Uberzeugen, die zu ihrem

Unternehmen passen.

Das Gleichgewicht zwischen den von
Auszubildenden zu erbringenden Leis-
tungen und der dafir zu erwartenden
Gegenleistung von Arbeitgebenden wird
bei der Entscheidung fir eine Ausbil-
dungsstelle immer relevanter. Ergo: Es
braucht Innovation, um die besten Kan-
didatinnen und Kandidaten zu gewinnen
und langfristig zu binden.

Generation Z: Den Anforderungen
und Vorstellungen der Bewerben-
den von heute gerecht werden

Die Generation Z hat ganz andere Erwar-
tungen an ihren Traumjob als altere Jahr-
gange: sie wollen ganzheitlich umsorgt
werden und die Work-Life-Balance steht
im Vordergrund. Sie erwarten eine attrakti-
ve Stelle, die ihnen Spafl3 macht, und dass
die Ausbildenden ihnen Aufmerksamkeit

Quellen:

Recruiting
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schenken. Darauf sollten alle MaBnahmen
des Ausbildungsmarketings ausgerichtet
sein. Auf die Erwartungen der jungen Leute
zugeschnittenen Aspekte der Ausbildung
mussen daher klar kommuniziert werden
und in der Vorstellung der Ausbildungs-
stelle auf jeder Etappe des Recruitingpro-
zesses deutlich prasent sein:

- Machen Sie Ihren Bewerberinnen und

UMWELTSCHUTZ

ARAR

DIGITALE GENERATION

Bewerbern klar und deutlich, was Sie
zu bieten haben.

Holen Sie die Generation Z dort ab,
wo sie ist: im Netz!

Unterstutzen Sie den Wunsch der Ge-
neration Z nach Lern- und Entwick-
lungsmoglichkeiten, z. B. durch die
Einfihrung digitaler Tools zur Lern-

unterstutzung.

https://de.statista.com/statistik/daten/studie/1137640/umfrage/umfrage-zur-haeufigkeit-der-nutzung-von-social-media-nach-generationen/

https://de.statista.com/statistik /daten/studie/1130193/umfrage/bevoelkerung-in-deutschland-nach-generationen/

https://kpmg.com/de/de/home/themen/2021/04/online-shopping-studie.html

https://de.statista.com/statistik/daten/studie/1136705/umfrage/umfrage-zu-wertorientierungen-und-lebenseinstellungen-nach-generationen/?locale=de

https://de.statista.com/statistik /daten/studie/1002306/umfrage/umfrage-unter-millennials-und-der-generation-z-zur-auswahl-eines-arbeitgebers/

www.fluegelstift.de
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Wie kann ich als Arbeitgeber/-in
fiir die Generation Z attraktiv er-
scheinen?

Die Generation Z, auch bekanntals ,Digi-
tal Natives®, bezieht sich auf Menschen,
die zwischen Mitte der 1990er und Mitte
der 2010er Jahre geboren wurden. Diese
Generation ist die erste, die in einer Welt
aufgewachsen ist, die von Technologie
und sozialen Medien dominiert wird. Im
Folgenden werden wir einige interessan-
te Fakten, Verhaltensweisen und Einstel-
lungen der Generation Z sowie einige der
Herausforderungen, denen sie gegen-

Uberstehen, betrachten.

Verhalten

Die Generation Z ist sehr technikaffin
und verbringt viel Zeit online. Soziale
Medien spielen eine wichtige Rolle in ih-
rem Leben, und viele nutzen diese Platt-
formen, um mit Freunden und Familie in
Kontakt zu bleiben. Mitglieder dieser Ge-
neration bevorzugen es auch, online ein-
zukaufen, da es bequemer und schneller
ist. Im Vergleich zu friheren Generati-
onen haben die meisten Mitglieder der
Generation Z ein breiteres Interesse an
verschiedenen Kulturen und Landern.
Sie engagieren sich auBerdem haufig in
verschiedenen sozialen und politischen

Bewegungen.

Einstellung zur Arbeit

Die Generation Z hat im Vergleich zu fru-
heren Generationen eine andere Einstel-
lung zur Arbeit. Sie suchen nach einer
Arbeit, die ihnen erlaubt, flexibel zu sein
sowie ihr berufliches und Privatleben in
Einklang zu bringen. Mitglieder dieser
Generation sind auch daran interessiert,
fur Unternehmen zu arbeiten, die soziale
Verantwortung tragen und sich fur Um-
weltschutz und Nachhaltigkeit einset-

zen. Sie bevorzugen es, in einem Team
zu arbeiten und mochten, dass ihre Ar-
beit einen positiven Einfluss auf die Welt
hat.

Herausforderungen

Die Generation Z steht vor einer Reihe
von Herausforderungen, insbesonde-
re in Bezug auf den Arbeitsmarkt. Der
Wettbewerb um die besten Arbeits- und
Ausbildungsplatze ist nach wie vor hoch
und viele Arbeitgebende bevorzugen
Kandidat/-innen mit berufsrelevan-
ten Vorerfahrungen. Daher kann es fur
Mitglieder der Generation Z schwierig
sein, Stellen zu finden, die ihren Vor-
stellungen entsprichen. Daruber hinaus
konnen Schulden aus friheren Studie-
nerfahrung, z.B. durch BAfoG oder Stu-
dienkredite, eine Belastung darstellen,
was es schwieriger macht, finanzielle
Stabilitat zu erreichen.

Insgesamt ist die Generation Z eine inte-
ressante und vielseitige Generation, die
sich durch ihre Technologieaffinitat, ihre
optimistische Einstellung zum Leben
und ihr starkes soziales und politisches
Engagement auszeichnet. Die Generati-
on Z schatzt Flexibilitat, Nachhaltigkeit,
ubernimmt soziale Verantwortung, lebt
digital und wunscht sich Lern- und Ent-
wicklungsmoglichkeiten von Arbeitge-
benden.

Wie schaffen Sie als Ausbildungs-
betrieb den , perfect match*?

Um diese Herausforderung erfolgreich zu
meistern, lohnt es sich, digitale Losungen
in die Ausbildung zu integrieren, die den
Ausbildenden ihre Arbeit und den Auszu-

bildenden die Lernprozesse erleichtern.

Vorteile von digitalen Lernlosun-
gen in der Ausbildung

Digitale Lernlosungen fiir die Auszu-
bildenden

- bieten den eine
durch

Wissensvorsprung und Erwerb von

Auszubildenden

bessere  Ausgangsposition
Schlusselkompetenzen, die fur gute
Prifungsergebnisse und so beste
Karrierechancen unentbehrlich sind.
Dabei ist wichtig: Nicht auswendig ler-
nen, sondern verstehen und anwen-
den konnen sind das A und O fur die
erfolgreiche Qualifizierung!

- erleichtern den Lernprozess und ma-
chen ihn effizienter

- vereinfachen die Kommunikation zwi-
schen Ausbilder/-innen und Auszu-
bildenden

- entsprechen dem gewohnheitsmafi-
gen Nutzungsverhalten, was eine ho-
here Bindung zum Ausbildungsbetrieb
schon vor Beginn der Ausbildung er-
moglicht

Digitale Lernlosungen fiir den Ausbil-

dungsbetrieb

- helfen, auch die Kandidat/-innen mit
niedrigerer Einstiegsqualifikation zu
hervorragenden Nachwuchskraften zu
qualifizieren

- lassen den Arbeitgeber moderner,
zuvorkommender und fursorglicher
erscheinen

- bieten Prestige durch Anwendung von
neuesten Standards und Technologien

- binden die Auszubildenden ggf.

schon vor Ausbildungsbeginn starker

an das Unternehmen und wirken so

dem Ausbildungsabbruch vor Ausbil-

dungsbeginn entgegen
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Best Practices fiir das Pre- und
Onboarding

Bleiben Sie mit Ihren angehenden Aus-
zubildenden in Kontakt: Nutzen Sie die
Zeit zwischen der Vertragsunterzeich-
nung und dem Ausbildungsbeginn und
schaffen Sie in dieser Zeit Bindung und
Vertrauen durch regelmaBige Newsletter,
Social-Media-Aktionen und Veranstal-
tungen. Unser Tipp: Zeigen Sie schon in
dieser Phase Ihre digitale Kompetenz
und bieten Sie den angehenden Azubis
schon vor Ausbildungsbeginn Zugang zu
einer digitalen Lernlosung. So demonst-
rieren Sie, dass Ihnen die Unterstltzung
der Auszubildenden wichtig ist und bin-
den die Kandidat/-innen fruhzeitig an Ihr
Unternehmen.

Warum nur die beste LOsung
den Erfolg garantiert

Um digital zu sein gibt es heute zahl-
reine

reiche Moglichkeiten - aber

Lernvideos reichen nicht aus, um lang-

fristig Fachkrafte an sich zu binden.
Es braucht einen methodischen und
technologischen Vorsprung, der den
kinftigen Anforderungen der Arbeits-
Selbstlernfahigkeit
(,Learnability”) ist hier das Zauberwort.

welt entspricht:
Nur wer langfristig in der Lage ist, sich
selbstandig weiterzubilden, wird mit
den rasanten technologischen Entwick-
lungen Schritt halten konnen. Digital
gestutztes Lernen kann — wie kaum ein
anderes Lernszenario - diese Fahig-
keit entwickeln und nachhaltig sichern:
85 % der Unternehmen sind dieser Mei-
nung. Achten Sie bei der Auswahl Ihrer
digitalen Lernlosung also unbedingt
darauf, dass nicht nur reines Prufungs-
wissen vermittelt wird, sondern dass
statt-
findet — und vermitteln Sie auch Ihren

echte Kompetenzentwicklung

Auszubildenden, warum das schon zu
Beginn der Ausbildung so wichtig ist.

www.fluegelstift.de

Digitales Lernkonzept fiir die Er-
langung der Ausbildungsreife -
und dariiber hinaus

Bewerberinnen und Bewerber auf Ihre
Ausbildungsstellen bringen haufig nicht
mehr das fur die Ausbildung erforderli-
che Wissen und die Kompetenzen fir ei-
nen erfolgreichen Ausbildungsstart mit.
Dabei sind z. B. fehlende Mathematik-
kenntnisse vor allem fur eine technische
Ausbildung eine groB3e Herausforderung
fur die Ausbildungsstatte. Es lohnt sich
also, fehlende Basiskenntnisse vor oder
zu Beginn der Ausbildung noch einmal
aufzufrischen, bevor es um die Erlan-

gung beruflicher Kompetenzen geht.

GEORG Start-Paket: Grundlagen
fiir die Ausbildung

Mit dem GEORG Start-Paket unterstut-
zen Sie Ihre Auszubildenden aktiv dabei,
sich fehlende Basiskompetenzen anzu-
eignen und legen den Grundstein fur eine



Recruiting

Das alles ist im Start-Paket enthalten

AUSBILDUNGSREIFE

Das digitale Arbeitsbuch ,,Basiskompetenzen Deutsch,
Englisch, Mathe" fordert die schulischen Basiskenntnisse Ihrer
Auszubildenden.

Das interaktive Lernangebot kapiert.de umfasst alle mathe-
matischen Inhalte von der 5. bis zur 10. Klasse und schlie3t mit
zahlreichen interaktiven Ubungen und Tests gezielt Wissenslii-
cken.

FACHMATHEMATIK

Nach langjahrigem Mathematikunterricht an der allgemeinbildenden Schule ist es fur
Auszubildende haufig schwierig, sich fur mathematische Inhalte zu begeistern. Das
Start-Paket hilft ihnen, zu erkennen, dass Mathematik kein Selbstzweck ist, sondern
insbesondere im beruflichen Bereich handlungsrelevant und problemlosend einge-

setzt werden kann.

M7

o -
-

%%:;GEURE/

Das Lernpaket GEORG Fachmathematik zeigt durch ausgewahl-
te fachmathematische Zusammenhange auf, wie Fachmathema-
tik bei der Bewaltigung des Berufsalltags unterstutzen kann, und

entwickelt die Anwendungskompetenz.

DIGITALE KOMPETENZEN

Auch fur ,Digital Natives” kann das digitale Arbeiten neu und herausfordernd sein. Wir
haben deshalb im Start-Paket Angebote zusammengestellt, die in die digitale Arbeits-
welt einfuhren und die sogleich auch digitale Kompetenzen im Umgang mit Standard-

software vermitteln.

Das Lernpaket GEORG Digitalisierung enthalt zahlreiche
multimediale und interaktive Lerneinheiten zur Digitalisierung in
der Arbeitswelt: Industrie und Arbeit 4.0, Software, Daten und
Infrastruktur, Assistenzsysteme und Simulationen, IT-Sicherheit
und viele weitere Themen werden behandelt.

Handlungsorientierte digitale Lehrbiicher zu Excel, Word und
PowerPoint vermitteln den Umgang mit der vielleicht wichtigsten
Buroanwendungssoftware in der Arbeitswelt.

Die digitalen Lehrbticher ,Industrie 4.0" greifen systematisch
und allgemeinverstandlich grundlegende Aspekte auf und schu-
len das Problembewusstsein flr die vielfaltigen Erfordernisse
und Risiken neuer Arbeitsweisen und steigender Datenmengen.
Praxisbezogene Beispiele und erklarende Illustrationen erleich-
tern den Zugang zu den einzelnen Themen.
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gute Ausbildung mit motivierten Azubis.
Im weiteren Verlauf der Ausbildung kann
GEORG berufsspezifisch eingesetzt wer-
den. Sie nutzen damit ein stringentes
Qualifizierungskonzept — von der Ver-

tragsunterzeichnung bis zur Prufung.

Fazit

Um die Generation Z als Arbeitgeben-
der fur sich zu Uberzeugen, braucht es
heutzutage unter anderem Innovation
in der Digitalisierung der Ausbildungs-
prozesse und -inhalte. Hochqualitative
Losungen, die sowohl technologisch als
auch didaktisch den hochsten Standards
entsprechen, erleichtern wesentlich die
Gewinnung und Qualifizierung der Nach-
wuchskrafte fur das Unternehmen. Dar-
uber hinaus schaffen sie die notige Bin-
dung zwischen den Mitarbeitenden und
dem Arbeitgebenden bereits in der frihen
Phase der Zusammenarbeit, noch vor
dem Ausbildungsbeginn. W

Start-Paket


https://georg.westermann.de/berufe/lernpakete/start-paket/
https://georg.westermann.de/berufe/lernpakete/start-paket/
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Word 2021

© stock.adobe.com / 1B Photography

Was hat sich in Word 2021 gegenuber Word 2019
verandert?

Vergleichen Sie die Programmversionen Word 2021 und Word 2019 miteinander, werden Sie feststellen, dass in der Menduleiste das
Register Zeichnen dazugekommen und das Register Easy Document Creator weggefallen ist. Rechts neben den Registern sind die
Schaltflachen Kommentare, Bearbeitung und Freigeben aufgefihrt, von denen die letzten beiden neu sind. Das Register Datei ist
wieder eindeutig als solches zu erkennen. Die Benutzeroberflache hat sich geringfligig verandert, indem aktivierte Funktionen nun

blau gekennzeichnet sind.

@ Drucken Word-Bildschirm 2021
. IS Register Datei
| (o Stanseite rucken Will man eine bereits gespeicherte Datei
[ Neu erneut speichern, andern sich die Funktio-
B e nen im Register Datei. Sie klicken jetzt Ko-

pie speichern an. Die Funktion Transfor-

[[Fn,  Alle Seiten drucken . . . ..
‘ s st Dt e mieren ist nicht mehr aufgefiihrt (s. Abb. 1).

Informationen

Seiten: | |@
Einseitiger Druck
Kopie speichern ur auf eine Seite des Blatts.. .
pes e Unter Drucken hat sich das Fenster ge-
Drucken ‘-D . | ringfligig geandert. Unter den Einstellun-
Hochformat -
Erciach o | gen ist anstelle der Benutzerdefinierten
reigenen -
‘- nem B | Seitenrénder nun die Option Normale
Bxporti em 2,5 cm unten: 2 cm L. . . .
PRI A A Seitenrander aufgefiihrt (s. Abb. 1).
‘ 1 Seite pro Blatt v‘
SchlieBen Seite einrichten

Abb. 1: Register Datei
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Word 2021

Register Start

In der Menlileiste ist vor der Gruppe Zwischenablage - Einfligen die Gruppe Riickgangig aufgenommen worden, welche aus
zwei Pfeilen besteht. Bei den Formatvorlagen sind in der neuen Version andere Beispiele aufgefuhrt. Die Gruppe Sprache ist nicht
mehr vorhanden, weil die Sprachwiedergabe in dem Register Ansicht Uber den Plastischen Reader erfolgen kann (s. Abb. 2).

Datei  Start Einfiigen  Zeichnen  Entwurf  Layout Referenzen  Sendungen  Uberpriifen  Ansicht  Entwicklertools  Hilfe [D Kommentare ] |f Bearbeitung ~ |
2 [ L et i A K Aee A E-iE-Ee |E =80 P suchen -
a e — i Ul i { i b
( o & o . Standard KeinLeerraum Uberschrift Uberschrift2 ~ & Ersetzen
Einfiigen F KU~ x A2 A E]Z == 12 & H- =1
v =4 I3 Markieren +
Riickgangig Zwischenablage & Schriftart 5] Absatz ] Formatvorlagen 5] Bearbeiten v
L R T P B R R R RS P O R I PSP - I

Abb. 2: Register Start

Register Ansicht
In dem Register ist in der Gruppe Plastisch die Funktion Plastischer Reader aufgenommen worden, die es dem Anwender ermoglicht,

Formatierungen vorzunehmen und Texte vorlesen zu lassen. In dieser Gruppe sind die Lerntools weggefallen (s. Abb. 3).

Datei  Start Einfigen  Zeichnen  Entwurf Layout Referenzen  Sendungen  Uberprifen  Ansicht  Entwicklertools — Hilfe [D Kommentare ] ‘f Bearbeitung ~ ‘
E—m Gliederung DT II%I Lineal C)\ 7 [] Eine Seite [T Nees Fenster 17 F=1 L:=_| I_—:\
= N () — N X (%'j =IF L s |
Lesemodus [Drucklayout| Weblayout =) Enowerf Fokus Plastischer  |Vertikal| Seitenweise | | ORternetzlinien Zoom 1003 B MehrereSeiten | B Alleanordnen D) Fenster  Makros | Eigenschaften
Reader ["] Navigationsbereich L1 Seitenbreite E Teilen fpy  wechseln v v
Ansichten Plastisch Seitenbewegung Anzeigen Zoom Fenster WMakros SharePoint v

Abb. 3: Register Ansicht

Register Zeichnen
Zum Zeichnen mit der Maus ist das gleichnamige Register in die Mentleiste aufgenommen worden (s. Abb. 4).

Datei  Start  Einfiigen  Zeichmen  Entwurf  Layout  Referenzen  Sendungen  Uberprifen  Ansicht  Entwicklertools  Hilfe

D . S B T I I e A =] )
2 ., m ¥ ¥V ¥V v w 1 Gn =
-/ sk O ] v v v [ Freihand Freihand in = Zeichenbereich =~ Wiedergabe

in Form  Gleichung in Freihand

-

Rickgédngig Zeichentoaols Konwvertieren Einflgen Wiedergeben

Abb. 4: Register Zeichen

Register Uberpriifen

Die Rechtschreib- und Grammatikpriifung nehmen Sie vor, indem Sie im Register Uberpriifen in der Gruppe Rechtschreibung
die Funktion Rechtschreibung und Grammatik anklicken (s. Abb. 5). In einem Fenster werden die Eingabe- und Rechtschreibfehler
angezeigt. Es werden Vorschlage unterbreitet, die zur Korrektur angeklickt oder ignoriert werden konnen. Es ist auch maoglich, als falsch

gekennzeichnete, richtige Schreibungen in das Worterbuch aufzunehmen (s. Abb. 6).

Datei  Start  Einfigen  Zeichnen  Entwurfl  Layout (iberpri Angicht i Hilfe © Kommentare
abe i [ LY 2] 7 iF [ ] ] |-f\) By Markusgr alle - [-"\ |- [B Zueiek = ;_2 | B £
o EEI g A T aa A t lv_| v i ) waa 'gz B wet l ) | [ ] LA_(
Rechtschesbung Thessurus Wormer  Laat | Rumnerebreihet | Ubersetzen Sprache Hewer Kommerdare|  Anderungen o P SR Annshmen Ablehaen ' Verghtichen Autaren  Bearbeitung Frethand
wnd Grammatik zahlen  voresen | dbeprifen - - - Kemmentss anzeigen = | nachwedalgen =[] Uberarbeitungsbersich = - - - Blaghieren - wnschr, auibileriden -
Eedhlichreibung Iprache Bammerefreihei Sprache Kommentate Nadtwerfolgung N Anderungen Vergleichen Schatzen Freihand

Abb. 5: Register Uberpriifen
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Word 2021
Dokumentpriifung vooX Kontextregister Formformat
Rechtschreibung Wenn Sie eine WordArt-Form oder ein Textfeld markiert haben, erscheint das Kontex-
Nicht im Warterbuch . . . . . .
tregister Formformat. Bisher hatte dieses Kontextregister die Bezeichnung Formfor-
Feles <) matierung (s. Abb. 7).
Vaorschldage . . . . . .
Fee Wollen Sie neben einer WordArt-Form, einem Textfeld oder einer Grafik Text einge-
T
Fehl, Makel, Untugend e ben, der neben dem Objekt stehen soll, wahlen Sie Textumbruch und danach Weite-
Fleer re Layoutoptionen. Hier stellen Sie Passend ein. Die Symbole in den Umbrucharten
Ikeine Referenzinformationer] e sind gegeniiber Word 2019 verandert worden (s. Abb. 8).
Felder
Acker, Berufe, Besitztimer ~
Einmal ignarieren
Alle ignarieren
Zurm Warterbuch hinzufiigen
Deutsch (Deutschland)

Abb. 6: Dokumentprifung

Datei  Start  Einfigen  Zeichnen  Entwurf Layout Referenzen  Sendungen  Uberprifen  Ansicht  Entwicklertools  Hilfe  Formformat ‘f Bearbeitung ~ ‘
ESN\NOOCD 2~ P 20 Fiilleffekt ~ y A~ |4 Textrichtung ~ WEI - iebenenachvome - f_.':. * Emen 1)
ALLe L0 | Abc |+ [Z Formkontur v Sehmel- A v [ Text ausrichten v Alternativtext | Position Textumbruch L) Ebenenachhinten ~ 1] Sfosoem 7]
e e T 7 D Fomefiekte~ | formatvorlagen~ B « @ Verknupfung erstellen - - 5 Auswahlbereich . | T e

Formen einfiigen Formenarten 5 WordAtFormate Text Barrierefreineit Anordnen Grbe B
Abb. 7: Register Formformat
Layout 7 X Ihr Autor
Position Textumbruch  Grage Karl Wilhelm Henke
Umbruchart war 42 Jahre lang
~ P~ ~ ~ Y Lehrer an einem kauf-
mannischen Berufs-
Mit Text in Zeile Rechteck Passend Transparent Oben und unten
kolleg und ist Autor
= Ea=
— — von 104 Lehrwerken
Hinter denText  Vor den Text o
erdented Tordente flr Text- und Infor-
Textfluss . .
Beide Seiten Mur links Mur rechts Mur grabte Seite matlonsverarbeltung,

Abstand vom Text

Oben |0 cm

<E <E

Unten |0 cm

moderne Korrespondenz, Deutsch und Kurzschrift.

; (=]
o AuBerdem ist er Herausgeber der Zeitschriften ,The-

E 4

Rechts |0,32 cm -
orie und Praxis der Textverarbeitung” und ,Winklers

Illustrierte® und Mitarbeiter im Normenausschuss
Informationstechnik und Anwendungen - Arbeits-

OK Abbrechen

ausschuss Textverarbeitung im Deutschen Institut

fur Normunge. V. (DIN).

Abb. 8: Layout
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Das , Lexikon der 7 -
Word-Funktionen® = S weazrunktionen

_ von A bis Z

e Screenshots und Erklarung Jexvaiagie
ompa

der Word-Funktionen mit kurzer

- Word 2021
Beschreibung des Zwecks

Word 365

e Schritt-fur-Schritt-Anleitungen
ermoglichen eine einfache
Anwendung

Zur Produkt-

e schnelles Auffinden gesuchter o
ubersicht
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Ruckstellungen
in der Handelsbilanz

© stock.adobe.com / makibest

Ruckstellungen fur ungewisse Verbindlichkeiten
iIn der Handelsbilanz

1. Einfiilhrung

1.1. Praktische Relevanz
Ruckstellungen zur Absicherung von zu
erwartenden Aufwendungen aus unge-
wissen Verbindlichkeiten haben in den
Bilanzen von Unternehmen eine hohe
Bedeutung. Allein fur rechtliche Risiken
bildeten funf groBe Dax-Konzerne aus der
Automobil- und Chemischen Industrie
sowie der Finanzbranche im Jahr 2018
Ruckstellungen im unteren zweistelligen
Milliardenbereich. Dass neben rechtli-
chen Risiken in der Unternehmenspra-
xis viele weitere Anlasse zur Bildung von
Ruckstellungen fur ungewisse Verbind-
lichkeiten vorkommen und § 249 HGB
zudem weitere Ruckstellungsarten nennt,
verstarkt die praktische und 6konomi-
sche Relevanz des Themas.

Der inhaltliche
Beitrags liegt auf der Ruckstellungsart

Schwerpunkt  dieses

,Ruckstellungen fur ungewisse Verbind-
lichkeiten in der Handelsbilanz von In-

dustrieunternehmen.’ Nach einigen allge-
meinen Ausflhrungen zu Ruckstellungen,
wie begriffliche Klarung, Ruckstellungsar-
ten und Ruckstellungsbewertung, werden
die Merkmale und Anlasse zur Bildung von
Ruckstellungen fur ungewisse Verbindlich-
keiten erlautert und anhand praktischer
Beispiele veranschaulicht. Insbesondere
wird auch auf die Anlasse eingegangen,
die zu mehrjahrigen (Sammel-)Ruckstel-

lungen mit Abzinsungsgebot fuhren.

1.2. Begriffliche Klarung

Bei Riickstellungen handelt es sich um
Schulden des Unternehmens, die sich
von Verbindlichkeiten und passiven Rech-
nungsabgrenzungsposten durch die Un-
gewissheit in Bezug auf den Eintritt, die
Hohe und/oder die Falligkeit unterschei-
den. Sie sind zum Abschlussstichtag in
der Bilanz zu passivieren, um Aufwen-
dungen fur Verpflichtungen zu berlck-
sichtigen, die vor dem Abschlussstichtag
entstanden sind, aber erst im folgenden

Jahr oder in einem der folgenden Jahre zu
Ausgaben fuhren. Im Jahr ihrer Bildung
mindern Ruckstellungsaufwendungen
den Gewinn des Unternehmens. Die Bil-
dung von Ruckstellungen ist somit Aus-
druck des Vorsichtsprinzips (§ 252 [1]
Nr. 4 HGB) und gewahrleistet einen peri-
odengerechten Ergebnisausweis, weil vor
dem Abschlussstichtag verursachte Ri-
siken und Verluste als gewinnmindernde
Passivposten in die Bilanz aufgenommen
werden.

Die handelsrechtlichen Grundlagen fur
die Bildung von Ruckstellungen enthal-
ten § 249 HGB ,Rickstellungen” sowie
§ 246 HGB ,Vollstandigkeit, Verrech-
nungsverbot* als Generalnorm: ,Der
Jahresabschluss hat samtliche Ver-
mogensgegenstande, Schulden, Rech-
nungsabgrenzungsposten sowie Auf-
wendungen und Ertrage zu enthalten,
soweit gesetzlich nichts anderes be-
stimmtist [...].“?

! Eine ausflihrliche Darstellung des Themas Riickstellungen, die auch die lbrigen Riickstellungsarten und die ertragsteuerliche Sichtweise enthalt, finden Sie unter: www.schmolke-deitermann.de/Beitrage.

2 Die steuerrechtlichen Grundlagen zur Bildung von Riickstellungen enthalten die §§ 5 und 6 EStG.
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Riickstellungen
in der Handelsbilanz

2. Riickstellungen nach Handels-
recht

2.1. Ruckstellungsarten

§ 249 [1] HGB listet die Ruckstellungsar-

ten auf, fur die eine Passivierungspflicht

besteht:

-2 Ungewisse Verbindlichkeiten,

- drohende Verluste aus schweben-
den Geschaften,

= im Geschaftsjahr unterlassene In-
standhaltungsaufwendungen, die
im folgenden Geschaftsjahr innerhalb
von drei Monaten nachgeholt werden,

= im Geschaftsjahr unterlassene Ab-
raumbeseitigung, die im folgenden
Geschaftsjahr nachgeholt wird, und

- Gewahrleistungen, die ohne rechtli-
che Verpflichtungen erbracht werden.

Die Aufzahlung der Ruckstellungsarten ist

abschlieBend, weil nach § 249 [2] Satz 1

HGB ,fur andere als die in Absatz 1 be-

zeichneten Zwecke [..] Ruckstellungen

nicht gebildet werden” durfen (Passivie-

rungsverbot).

2.2. Ansatz und Ausweis der Riickstel-
lungen in der Handelsbilanz
Eine Rickstellung wird in der Regel dann
in der Bilanz angesetzt, wenn die Ein-
trittswahrscheinlichkeit des finanziellen
Risikos mehr als 50 % betragt. Die Bi-
lanzgliederung fur mittelgroe und groB3e
Kapitalgesellschaften nach § 266 [3] HGB,
die auch Richtschnur fur andere Rechts-
formen von Unternehmen ist, sieht fur
Ruckstellungen auf der Passivseite der

Bilanz folgenden Ausweis vor:

B. Riickstellungen

1. Ruckstellungen fur Pensionen
und ahnliche Verpflichtungen

2. Steuerruckstellungen

3. Sonstige Ruckstellungen

Die Riickstellungsarten lassen sich wie folgt systematisieren:

Rickstellungen

- ungewisse Ver-

bindlichkeiten ohne rechtliche

- drohende Verpflichtung
Verluste aus (= Kulanzriick-
schwebenden stellung)
Geschaften

- Gewabhrleistung

unterlassene Aufwendungen
- fur Instandhaltung
- fur Abraumbeseitigung

Diese Gliederung stimmt nicht mit den
Ruckstellungsarten in § 249 HGB Uber-
ein. Damit aus der Buchfuhrung heraus
die Zuordnung zu den Bilanzposten nach
§ 266 HGB moglich ist, werden in der
Buchflihrungspraxis die passiven Be-
standskonten fur Ruckstellungsanlasse
dem passenden Bilanzposten zugewie-
sen. Die Gegenbuchungen zu den Ruick-
stellungskonten erfolgen auf den sachlich
zutreffenden Aufwandskonten.?

2.3. Bewertung von Riickstellungen

nach Handelsrecht

Nach § 253 [1] Satz 2 HGB sind ,[...]
Ruckstellungen in Hohe des nach ver-
nunftiger kaufmannischer Beurteilung
notwendigen Erflllungsbetrages an-
zusetzen.” Der Erfillungsbetrag ist
der Betrag, der bei Inanspruchnahme
der Ruckstellung aufgewendet werden
muss, um die ungewisse Verpflichtung
zu erfullen. Damit sind bei mehrjahrig
laufenden Ruckstellungen in den Erful-

www.fluegelstift.de

lungsbetrag auch Kostensteigerungen

einzurechnen.

Die Ermittlung des Erflllungsbetrags ist
auf der Basis ,vernunftiger kaufmanni-
scher Beurteilung” vorzunehmen. Da der
Erfullungsbetrag in der Regel nicht exakt
berechnet werden kann, greift die Praxis
auf Schatzungen zurlck, wobei die-
se geschatzten Betrage ebenfalls eine
Eintrittswahrscheinlichkeit von mehr als
50 % haben sollen.

Fir die Bewertung langfristiger Rickstel-
lungen erganzt § 253 [2] HGB: ,Riickstel-
lungen mit einer Restlaufzeit von mehr
als einem Jahr sind abzuzinsen mit dem
ihrer Restlaufzeit entsprechenden durch-
schnittlichen Marktzinssatz, der sich im
Falle von Ruckstellungen flr Altersver-
sorgungsverpflichtungen aus den ver-
gangenen zehn Geschaftsjahren und im
Falle sonstiger Ruckstellungen aus den

3 Fur Beispiele siehe Abschnitt 3.1.
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vergangenen sieben Geschaftsjahren er-
gibt. [..]"

Durch diese Abzinsungsvorschrift ver-
langt das HGB die Bewertung von Ruck-
stellungen mit Restlaufzeiten von mehr
als einem Jahr zum Barwert. Die Hohe
der Abzinsungssatze legt die Deutsche
Bundesbank monatlich in Zeitreihen fest.
So betragt z. B. der durchschnittliche Ab-
zinsungszinssatz einer siebenjahrigen
Zeitreihe fur eine Ruckstellung mit ei-
ner Restlaufzeit von funf Jahren 0,99 %

(Stand Juli 2023).

Nachdem eine Ruckstellung erstmals zum
Abschlussstichtag eines Geschaftsjahrs
gebildet worden ist, muss sie — sofern sie
nicht im Folgejahr in Anspruch genommen
wird — zu jedem folgenden Abschluss-
stichtag hinsichtlich ihrer Hohe Uberpruft
werden. Bei mehrjahrig laufenden Ruck-

stellungen ist nach den rechtlichen Vor-

Ruckstellungen
in der Handelsbilanz

gaben eine jahrliche Anpassung auf den
jeweils aktuellen Barwert erforderlich.

3. Riickstellungen fiir ungewisse
Verbindlichkeiten

3.1. Anlasse und Ausweis

Der bedeutendste Anlass Ruckstellun-
gen zu bilden, verbirgt sich hinter der
Bezeichnung ,ungewisse Verbindlichkei-
ten“. Bei dieser Ruckstellungsart handelt
es sich um Verpflichtungen gegenuber
Dritten oder um offentlich-rechtliche Ver-
pflichtungen, mit deren Eintritt ernsthaft
gerechnet wird und deren wirtschaftliche
Verursachung im laufenden Geschafts-
jahr liegt.

Beispiele fiir ungewisse

Verbindlichkeiten:

- Pensionsverpflichtungen auf-
grund eines Rechtsanspruchs
der Mitarbeitenden,

zu erwartende Steuernachzah-
lungen fur betriebliche Steuern
(z. B. Gewerbesteuer),
Prozesskosten fur einen laufen-
den Prozess mit ungewissem
Ausgang,
Garantieverpflichtungen aus
bestehenden Vertragen, bei
denen ungewiss ist, ob und in
welcher Hohe Verpflichtungen
entstehen,
Provisionsverbindlichkeiten, de-
ren Hohe ungewiss ist,
Burgschaftsverpflichtungen,
deren Inanspruchnahme unge-
Wiss ist,

Verpflichtungen aus Lizenz- und
Patentverletzungen,
Verpflichtungen aus nicht in An-
spruch genommenen Urlaubs-
tagen sowie aus Uberstunden
der Mitarbeitenden.

Ruckstellungen
fur ungewisse
Verbindlichkeiten

Pensionsverpflichtungen

Steuernachzahlungen

Burgschaftsverpflichtungen

Steuer-
ruckstellungen

Prozesskosten
Garantieverpflichtungen

Provisionsverbindlichkeiten

Sonstige
Ruckstellungen

Lizenzverletzungen

Verpflichtungen aus
Urlaubstagen

Ausstehende
Eingangsrechnungen

.. S Zuordnung zu »

Rickstellungen fur Pensionen
und ahnliche Verpflichtungen

Aufwendungen fur
Altersversorgung

Gewerbesteuer
Korperschaftsteuer

Rechts- und Beratungskosten

Garantieaufwendungen
Provisionsaufwendungen

Sonstige betriebliche
Aufwendungen

Lizenzen und Konzessionen

Aufwendungen aus Verande-

rung von Ruckstellungen fur
Urlaubstage

Diverse Aufwandskonten

Abb. 1: Ruckstellungsposten in der Bilanz
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Riickstellungen
in der Handelsbilanz

Die Ruckstellungen fur ungewisse Ver-
bindlichkeiten werden den Ruckstel-
lungsposten in der Bilanz gemaf Abb. 1

zugeordnet.

3.2. Praktische Anwendungsfalle
Im Folgenden werden anhand eines Bei-
spielunternehmens, der Schmolmann

KG, drei Beispiele fur Ruckstellungen fur

ungewisse Verbindlichkeiten dargestellt.
Dabei handelt es sich um eine Ruickstel-
lung fur eine Gewerbesteuernachzahlung
(Beispiel 1), fur eine ausstehende Ein-
gangsrechnung (Beispiel 2) sowie flir eine
Ruckbauverpflichtung, die als mehrjahri-
ge (Sammel-)Ruckstellung gebildet wird
(Beispiel 3).

Beispiel 1:

Zum Abschlussstichtag 31.12.2021 rechnet die Schmolmann KG aufgrund der Jahresabschlusserstellung durch ihre Steu-
erkanzlei mit einer Gewerbesteuernachzahlung fur das Geschaftsjahr 2021 in Hohe von 8.000,00 €. Im Marz 2022 geht der
Gewerbesteuerbescheid ein. Es sind nach Abzug der Vorauszahlungen 8.700,00 € nachzuzahlen.

Buchungen zum Abschlussstichtag 31.12.2021 (Bildung der Riickstellung):

Die Buchung vermindert den Gewinn und damit auch das Eigenkapital um 8.000,00 €. Sie tragt dem Prinzip der periodenge-
rechten Abgrenzung Rechnung, nach dem Aufwendungen (und Ertrage) in dem Geschaftsjahr zu erfassen sind (und damit ihre
Wirkung auf den Erfolg ausuiben), in dem sie entstehen.
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Beispiel 2:
Zum Jahresende liegt der Schmolmann KG die Rechnung der Steuerkanzlei noch nicht vor. Nach Auskunft der Steuerberatung
ist mit Kosten in Hohe von 3.500,00 € netto zu rechnen.

Am 10. Februar 2022 erhalt die Schmolmann KG die Rechnung ihrer Steuerkanzlei uber:

Kosten der Jahresabschlusserstellung 3.500,00 €
+ 19 % Umsatzsteuer 665,00 €
= Rechnungsbetrag 4.165,00 €

Die Rechnung wird durch Bankuberweisung ausgeglichen.

Beispiel 3:

Am 01.01.2012 hat die Schmolmann KG einen Mietvertrag flr ein bestehendes Burogebaude geschlossen. Der Vertrag sieht
eine Laufzeit von 10 Jahren vor. In diesem Gebaude sollen durch zusatzliche Einbauten digitale Arbeitsplatze geschaffen wer-
den. Im Mietvertrag ist vereinbart worden, dass nach Ablauf der Mietzeit, also zum 31.12.2021, die Einbauten auf Kosten der
Schmolmann KG entfernt werden missen.

Die Kosten des Riickbaus werden am 01.01.2012 auf 100.000,00 € geschatzt. Die jahrliche Kostensteigerung soll 2 % betragen.
Als Abzinsungszinssatz werden flr die gesamte Laufzeit der Riickstellung 1 %/Jahr angenommen.

Es ist zunachst der Erfillungsbetrag einschlieBlich der jahrlichen Kostensteigerungen zu berechnen, der zum 31.12.2021 zur
Verfligung stehen soll. Ausgangspunkt der Rechnung ist die Kostenschatzung zum 01.01.2012 von 100.000,00 €:
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weisen zu konnen:

Dieser Betrag ist unter Anwendung der Zinseszinsformel abzuzinsen, um in den Bilanzen den Barwert der Riickstellung aus-

Aus der Tabelle ist ersichtlich, dass die Ruckstellung zum ersten Mal nach einem Jahr — also zum 31.12.2012 - zu bilden ist,
da der Mietvertrag zum 01.01.2012 geschlossen wurde und im Jahr 2012 erstmals anteilige Aufwendungen fur den Rickbau
entstehen. Die Zufuhrungen zur Ruckstellung und somit auch die angesammelten Riickstellungsbetrage steigen von Jahr zu
Jahr. Am 31.12.2021 endet der Mietvertrag und der Erfullungsbetrag von 121.900,00 € ist erreicht. Im letzten Jahr ist wegen
der Restlaufzeit von 12 Monaten keine Abzinsung mehr vorzunehmen.
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