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Vorwort

Liebe angehende MFA,

das vorliegende Buch soll Ihnen helfen, Ihr gesammeltes Wissen fur
die Prufung kurz und knapp zu wiederholen und wichtige Prii-
fungsstichworter wieder ins Gedachtnis zu rufen.

Es soll klein und handlich sein, quasi in die ,Hosentasche” passen,
und schnell, Gberall und ohne Umschweife auf die Prifung vorberei-
ten. Dadurch wird es zu einer Lernkartei im Buchformat, in der die
Kernaussagen der Prufungsthemen zusammengefasst sind. Um-
fangreiche Ubungsaufgaben samt Losungen zur Selbstiberpriifung
finden Sie im ebenfalls handlichen ,Prifungstraining Kompakt Medi-
zinische Fachangestellte” (ISBN 978-3-427-43642-3).

Fir intensives Erarbeiten von Prifungsinhalten, Uben von Prifungs-
fragen und Selbst-Check Ihres Wissens empfiehlt sich das ausfuhr-
lichere ,Prufungswissen Medizinische Fachangestellte” (ISBN 978-
3-427-01395-2).

Aufbau des Buches

-> Abschnitte A-H geben die Prifungsbereiche wieder. Zu Beginn
jedes Abschnitts zeigen Mindmaps die Gliederung und wichtige
Schlagworter des jeweiligen Abschnitts. Die wichtigsten Lernin-
halte folgen dann in den einzelnen Unterkapiteln.

-> Sachwortverzeichnis zum Nachschlagen von bestimmten
Stichwortern,

Die Inhalte des Buches sind fur die Neuauflage tUberarbeitet und ak-
tualisiert worden (Herbst 2023). Doch trotz aller Sorgfalt gibt es
immer wieder Informationen, die in einer Printausgabe schnell ver-
alten konnen. Insbesondere Abrechnungshinweise, medizinische
Leitlinien und politische Stromungen sind Neuerungen und Ande-
rungen unterlegen. Bitte informieren Sie sich deshalb vor lhrer Pru-
fung, z.B. zu aktuellen Abrechnungshinweisen bei Ihrer KV, zur Poli-
tik Uber die Homepage der Bundesregierung oder politischer
Organisationen.

Viel Gliick und gutes Gelingen,
Andrea Jessen, Oktober 2023




PRUFUNGSMODALITATEN

1. Prafungsablauf

Schriftliche und praktische Prifung mussen jeweils mit mind.
,ausreichend" bestanden werden. Eine nicht bestandene Prufung
kann max. zweimal wiederholt werden.

Im schriftlichen Teil missen mind. zwei Teile mit ausreichend abge-
schlossen werden.

Notenzusammensetzung in der Schriftlichen Prufung:

-> 40 % Behandlungsassistenz

-> 40 % Betriebsorganisation

- 20 % Wirtschaft und Soziales

Eine Mundliche Erganzungsprufiing (EMP)kann beantragt werden,
wenn im schriftlichen Teil zwei Priufungsfacher mit mangelhaft und
eines mit mind. ausreichend bewertet wurde.

Die mundliche Erganzungsprufung dauert max.15 Minuten. Der
Prufling wahlt den Prifungsbereich. Zur Notenermittlung zahlt das
Ergebnis der schriftlichen Prifung doppelt, das der EMP wird ein-
fach gewertet.

2. Priifungsfach Behandlungsassistenz

Dauer: 120 Minuten

Fragestellungen unterschiedlich, z. B. in Baden-Wirttemberg offene
Fragen, in anderen Regionen: 30 programmierte Fragen und variab-
le Anzahl von offenen Fragen.

Sieben Fragen betreffen die Leistungsabrechnung.

Fragen werden i. d. R. anhand eines Situationsbeispiels gestellt. Fol-
gende Inhalte werden abgedeckt.




Betriebsorganisation und -verwaltung

Querverweise zu ,Priifungswissen kompakt*

Priifungsinhalte Buchabschnitt in ,,Prii-
fungswissen kompakt*

Qualitatssicherung
Zeitmanagement
Schutz vor Infektionskrankheiten

Arzneimittel, Sera, Impfstoffe,
Heil- und Hilfsmittel

Patientenbetreuung und -beratung

Grundlagen der Pravention und
Rehabilitation

Laborarbeiten
Datenschutz und Datensicherheit
Dokumentation

Handeln bei Notfallen

Abrechnung erbrachter Leistungen

G2
G2
Al4

C
A14: Impfung

Al - 14 situativ
Al4

B
G2-3
G3 Informationsaustausch

Allgemeines: A13;
Herzinfarkt: A7, Asthma A8

G (Grundlagen), spezielle
Hinweise in A1 - 14, B und C

3. Betriebsorganisation und -verwaltung

Dauer: 120 Minuten

Fragentyp: programmierte Fragen und/oder offene Fragen. Die Auf-

gaben sind praxisbezogen.

Querverweise zu ,Priifungswissen kompakt*

Priifungsinhalte Buchabschnitt, Pri-
fungswissen kompakt*

Arbeitssicherheit und Gesund-
heitsschutz

Qualitatssicherung

Gesetze und Vertrage in der
medizinischen Versorgung

A1 4 Arbeitsschutz, Umwelt-
schutz, Hygiene

A4, G2
D2




Priifungsmodalitaten

Prifungsinhalte Buchabschnitt, Prii-
fungswissen kompakt*

Arbeiten im Team G1
Informationsaustausch G3
Verwaltungsarbeiten G2, E2
Dokumentation G3
Marketing G2
Zeitmanagement G2, G3
Datenschutz und Datensicherheit G3
Organisation der Leistungsab- E1—2
rechnung

Materialbeschaffung und G4
-Verwaltung

4. Wirtschafts- und Sozialkunde

Dauer: 60 Minuten

Fragentyp und Anzahl variabel und je nach KV unterschiedlich. In
Baden-Wiurttemberg offene Fragen, ansonsten eine variable Anzahl
Single oder Multiple Choice-Fragen.

Die Aufgaben sind praxisbezogen und haben direkten Bezug zur
Berufs- und Arbeitswelt. Dabei soll Kenntnis tber wirtschaftliche
und gesellschaftliche Zusammenhange gezeigt werden.

Haufige Priifungsinhalte Buchabschnitt ,Priifungs-
wissen kompakt*

Arbeitsvertrag F1

Entlohnung (Tarifvertrag, Steuer- ~ F2
und Sozialabgaben)

Versicherungen F2
Geldwesen G5
Regierungsorgane in Deutschland = H1
EU-Politik H2




Rechnen

Haufige Priifungsinhalte Buchabschnitt ,,Priifungs-
wissen kompakt*

Internationale Organisationen H4
Herausforderungen des 21. Jh. H4
Hinweise:

-> Die Inhalte bzw. Schwerpunkte konnen zwischen den verschie-
denen Arztekammern abweichen. Bitte informieren Sie sich in
den Lernorten Schule und Praxis.

-> Bitte informieren Sie sich rechtzeitig vor der Prifung tber die
Namen der aktuellen Regierungsmitglieder
- Kanzler oder Kanzlerin,

+ Bundesgesundheits-, AuBen- und Wirtschaftsminister/-in,

« Bundesprasident /-in

- und des Ministerprasidenten oder der Ministerprasidentin
Ihres Bundeslandes.

-> Beschaftigen Sie sich bereits mehrere Monate vorher mit dem
aktuellen Tagesgeschehen, z. B. Pandemie, Krieg, Energie- und
Umweltfragen.

5. Rechnen

Rechenaufgaben werden ebenfalls regional unterschiedlich ge-

handhabt. Daher sind hier einige allgemeine Hinweise und Beispiele
gegeben.

5.1 Prozentrechnung

Eine Prozentzahl

-> gibt immer die Anteile pro Hundert an.

-> |asst sich als Dezimalzahl schreiben, indem man sie durch
hundert teilt bzw. die Dezimalzahl aus dem Taschenrechner mit
100 multipliziert.

Anwendungsbeispiele:

-> Ansetzen einer Desinfektionslosung

-> Anteil von Ausbildungsvertragen fur MFA an Gesamtausbil-
dungsvertragen

-> Skonto bei Rechnungen




Priifungsmodalitaten

Formel:

Prozentsatz (p %) = Anteile (Prozentwert)

Gesamtzahl (Grundwert)

Beispiel 1:

Im Jahr 2021 wurden laut BIBB' 466 200 neue Ausbildungsvertrage
geschlossen. Davon waren 17 400 Vertrage fur den Beruf der MFA.
Wie viel Prozent sind das? (Hinweis: p % wird gesucht)

17400 (Prozentwert)

=0,2679
466 200 (Grundwert) '

Umrechnung von Dezimalzahl in Prozentzahl: 0,02679 .-100 = 2,7 %

Antwort: Etwa 2,7 % der neuen Ausbildungsvertrage 2020 wurden
fur den Beruf der MFA abgeschlossen.

Beispiel 2:

Ihr Chef mochte ein neues EKG-Gerat kaufen. Sie haben ein Angebot
fur 1.999,00 € zzgl. 19 % MwSt. Wie viel Euro MwSt. kommen dazu?
Wie hoch ist der Bruttopreis? (Hinweis: Anteile bzw. Prozentwert soll
berechnet werden)

1.999,00 €.0,19=379,81 €

Antwort: Es kommen 379,81 € MwSt. dazu. Der Bruttopreis betragt
2.378,81¢€.

Beispiel 3:

Sie sollen einen Liter einer zweiprozentigen Desinfektionslosung
ansetzen. Wie viel Konzentrat und Wasser benotigen Sie? (Hinweis:
Anteile bzw. Prozentwert soll berechnet werden)

Konzentrat: 1000 ml - 0,02 = 20 ml
Wasser: 1000 ml - 20 ml = 980 ml

Antwort: Sie benotigen 20 ml Konzentrat und 980 m| Wasser.

Hinweis: Bedenken Sie, dass Sie die Konzentratmenge von der
Gesamtmenge abziehen mussen, urn die Menge Wasser zu
erhalten.

! https://www.destatis.de/DE/Presse/Pressemitteilungen/2022/08/PD22_363_212.html
Stand: 29.11.2022




Zinsrechnung

5.2 Zinsrechnung

Anwendung: _

Verzugszinsen, Kredite und Hypotheken, Uberziehungszinsen
Sie sollen Verzugszinsen von 5 % fur eine Rechnung von 399,00€
zahlen. Falligkeitsdatum war der 15.05.. Am 30.06. erhalten Sie
eine Mahnung.

Anzahl Tage: 45 Zinssatz: 5 %

399,00 €.5.45 Tage =249 €
700 - 360 Tage '

Es werden 2,49 € Zinsen fallig.

5.3 Durchschnittsberechnung

Anwendung:
durchschnittliche Patientenzahl pro Woche, durchschnittliche Wo-
chenarbeitszeit

Hinweis: Alle Einzelwerte addieren und durch die Anzahl der Werte
teilen.

Beispiel:

Sie arbeiten Mo: 7,5 Std., Di: 10 Std., Mi: 6,5 Std., Do: 8,5 Std. und
Fr: 9 Std. Wie hoch ist |hre wochentliche Arbeitszeit?

Summe aller Stunden: 41,5 Std.

Summe aller Werte 41,5 Stunden
Anzahl der Werte: 5 Tage

= 8,3 Std./Tag

Sie haben durchschnittlich 8,3 Stunden (= 8 Stunden und 20 Min.)
pro Tag gearbeitet.
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Lj.
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Mz.
N.
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Kassenarztliche
(Bundes-)Vereinigung
Liter
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private Krankenversi-
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Robert-Koch-Institut
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mission

Technischer Uberwa-
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trager

vor allem
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Nervensystem (NS)

4  Nervensystem (NS)

Einteilung nach Hierarchie

-> Zentrales NS: Gehirn (oberste Schaltzentrale) und Riickenmark
(Umschaltstelle)
-> Peripheres NS: alle nachgeschalteten Nerven

Einteilung nach Funktion

-> Willkiirliches (somatisches) NS: steuert willkurliche Muskeln,
z.B. Bewegung

-> Autonomes (vegetatives) NS: steuert die Organtatigkeit, z. B.
Herzfrequenz, Verdauung

Besonderheiten von Nervenzellen (Neuronen):

-> Sie sind erregbar (konnen Informationen tber elektrische
Impulse weiterleiten).

-> Sie sind Uber Synapsen vernetzt.

--> Reife Nervenzellen konnen sich i.d.R. nicht mehr teilen oder neu
bilden.

-> Sie konnen die Arbeit von anderen Nervenzellen mit Ubernehmen.

Aufbau von Neuronen

Dendrit
Zellkern
Zellkorper

Zellkorper mit Zellfortsatz (Axon),
Uber den der Reiz elektrisch wei-
tergeleitet wird. Am Ende des
Axons werden chemische Boten-
stoffe lber Schaltstellen (Synap-
sen) an weitere Neuronen Uber-

tragen. Rannviersche

Schnrringe

Schwannsche Zelle

4.1 Zentrales Nerven- (bildet die Myelinscheide)

system (ZNS)

4.1.1 Gehirn Synapsenképfchen

Einteilung

-> GroBhirn (1, Telencephalon) mit Rinde und Balken (2, Corpus
callosum); Funktion: Denken, Bewusstsein
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Herz-Kreislauf-System

7.2.3 Elektrokardiografie (EKG)

Messung der Herzleistung anhand der elektrischen Aktivitat tUber
eine gewisse Zeit; Diagnostik von Herzrhythmusstorungen, Durch-
blutungsstorungen

-> Standard: 12-Kanal-EKG

--> Material: EKG-Gerat, zehn farblich kodierte Elektroden, Gel oder
Spray, Standard: Cabrera-Kreis, Papiervorschub: 50 mm/Sek.
bzw. Rhythmusstreifen 25 mm/Sek.

—> Durchfiihrung: Patienten sollen Oberkorper und Extremitaten
freimachen (Raumtemperatur beachten), sich hinlegen;
Kontaktmittel auf die Hautstellen geben, Elektroden anlegen

Brustwandableitungen bei 12-Kanal-EKG

SUTNEELIN - schwarz (rechtes Bein)

-> rot (rechter Arm)

-> gelb (linker Arm)

-> grin (linkes Bein)

Brustwand -> V1 (rot, zw. 4./5. Rippe, rechts vom Brustbein)
—-> V2 (gelb, zw. 4./5. Rippe, links vom Brustbein)
-> V3 (griin, zwischen V2 und V4)

-> V4 (braun, zwischen 5./6. Rippe, Mittellinie des
Schlisselbeins)

-> V5 (schwarz, zwischen 5./6. Rippe, vordere
Achsellinie)

-> V6 (lila, zwischen 5./6. Rippe, mittlere Achsellinie)
47




Verdauung und Stoffwechsel

9.2

Leber (Hepar)

-> Lage: rechter Oberbauch unterhalb des Zwerchfells, ca. 1,5 kg
schwer, dreiecksformig
-> Bau: besteht aus vielen Leberlappchen; wird Uber die Leberar-
terie mit sauerstoffreichem Blut versorgt
-> Pfortader: bringt sauerstoffarmes, aber nahrstoffreiches Blut
aus dem Magen-Darm-Trakt zur Leber
-> Funktion: Entgiftung (Abbau von Alkohol und Medikamenten),
Drusenfunktion (Gallenproduktion), Stoffwechselfunktion
(Eiweil’-, Kohlenhydrat- und Fettstoffwechsel), Eiweilsynthese
(Gerinnungsfaktoren), Abbau von alten Erythrozyten (Bilirubin-
produktion), Speicherfunktion (z.B. Glykogen)
-> Diagnostik: Sono, Labor (Bilirubin, GOT [= AST], GPT [= ALT],
AP, y-GT, LDH)
-> Erkrankungen: Entzindung (Hepatitis), Fettleber, Zirrhose,
Tumore (meist Metastasen)

9.21

Hepatitis A, B, C

IS Y S T S I

Erreger (Viren)

Ubertragungs-
weg

Inkubationszeit
im Durchschnitt
(Maximal-
spanne)

H

fakal-oral,
Schmierinfek-
tion, ,Reisehe-
patitis®, durch
Muscheln,
Austern, mit
Fakalien
kontaminiertes
Trinkwasser,
Salate

30 (15-50)
Tage

parenteral Uber
Korperflussigkei-
ten, z.B. Blut,
Blutprodukte,
Stichverletzung,
i.v.-Drogen;
Geschlechtsver-
kehr, Geburtsver-
lauf Mutter —
Kind, Piercing,
Tatowierung

60-120 (45-180)
Tage

parenteral Uber
Korperflissig-
keiten,

v. a. Blut,
Blutprodukte,

i. v.-Drogen

7-8 (2-26)
Wochen
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Notfalle

13 Notfalle

Rettungskette Ruhe — Sicherheit (eigene Sicherheit,
Verletzte aus Gefahrenbereich) - Sofortmal3-
nahmen (z.B. HLW) - Arzt rufen/Notruf 112
(Wo? Was? Wie viele Verletzte? Welche Art
Verletzung? Warten auf Rickfragen) — Erst-
maRnahmen - Rettungsdienst/Transport —
Klinik

Allgemeines regelmafige Schulungen, wahrscheinliche
NCHEIMERET NN Notfalle identifizieren, Uben und Ablaufplane
in der Praxis fur Notfallsituationen erstellen, klare Zustan-
digkeiten

13.1 Notfallausriistung

Die Notfallausristung sollte regelmalig auf Vollstandigkeit, Verfalls-
datum und Funktionsfahigkeit der Gerate Uberpruft werden (Check-
liste).

Material

Blutdruckmessgerat und Stethoskop, Notfallbeatmung (Beat-
mungsbeutel, -maske, Laryngoskop, Tracheal- und Guedel-Tuben),
ggf. Absaugung, Material fur Venenzugang (Brauniile, Infusionsbe-
steck, -losung), Defibrillator/Automatisierter Externer Defibrillator
(AED), ggf. Sauerstoffflasche und -zubehor

Medikamente (i.d.R. Ampullen zur i.v. Gabe)

-> Herznotfalle: Adrenalin, Amiodaron, ASS, Atropin, sublingual:
Nitrospray

-> Allergische Reaktion (Anaphylaxie): Adrenalin, Antihistaminikum
(z.B. Taveqil®), Kortisonpraparat

-> Asthmaanfall: Theophyllin, Salbutamol, Kortisonpraparat, ggf.
Spray/Inhaler

-> Lungenodem: Furosemid

-> Hypoglykamie: Glukose 40 %

-> Zusatzlich: Schmerzmittel, Benzodiazepin-Praparat (Angstzu-
stande, Krampfanfalle)
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Untersuchungsmaterialien

2.1 Blutprobenentnahme
2.1.1 Venose Blutentnahme

-> Material: Handschuhe, Staubinde, Tupfer, Hautdesinfektions-
mittel, Pflaster, Kaniile/Butterfly, Monovetten®/Vacutainer,
Kanulenbox, ggf. Lagerungskissen

-> Entnahmestellen: Ellenbeuge, Handrticken

Vorgehen: Patienten bequem sitzen oder liegen lassen, Material

bereitlegen, Handschuhe anziehen, Staubinde anlegen, Vene

tasten, Punktionsstelle desinfizieren und einwirken lassen (nach
der Desinfektion Haut nicht mehr abtasten), punktieren,

Entnahmesystem aufsetzen, Stauung lockern, Rohrchen fullen,

Kanule entfernen und entsorgen, Tupfer aufdricken, Pflaster

anlegen, Rohrchen schwenken/mischen und beschriften

Reihenfolge der Blutentnahme:

- Vollblut (10-ml-Spritze): Blutkulturen

- Nativblut (Gel- oder Kugelzusatz): Serumgewinnung fur
klinische Chemie

« Natrium-Citrat: Plasmagewinnung fur Gerinnung (PTT, TZ, Q,
INR) und BSG

- Heparin: Vitaminbestimmungen

- EDTA: Blutbild, HbA c

« Natrium-Fluorid: BZ

Fehlerquellen:

'
i
v

'
i
v

'
i
v

- Hamolyse (durch zu lange/feste Stauung, zu festen Sog,
falsches Zentrifugieren, zu diinne Kantiile) = Serum rotlich
verfarbt

« Gerinnung durch unzureichende Mischung bei Zusatzen

- nicht vollstandig gefullte Rohrchen (falsches Mischungs-
verhaltnis)

- falsche Rohrchen bzw. Zusatze verwendet

2.1.2 Kapillare Blutentnahme

-> Anwendung: bei Kindern, Schwangeren, BZ-Messung, immer
wenn kleine Mengen benotigt werden

-> Entnahmestellen: seitliche Fingerkuppe von Ring- oder
Mittelfinger, Ferse (Sauglinge)

-> Material: Alkoholtupfer, Pflaster, Punktionssystem, Entnahme-
rohrchen/Pipette, Abfallbox, Tupfer, Handschuhe, ggf. Fersen-
warmer

95




Begriffe und Erlauterungen

1  Begriffe und Erlduterungen

-> Arzneimittel: Stoffe, die Krankheiten heilen, lindern, vorbeugen
konnen bzw. bei der Diagnostik (z.B. Rontgenkontrastmittel)
eingesetzt werden, unterliegen dem Arzneimittelgesetz (AMG).

-> Heilmittel: verordnete Leistungen, die von anderen Heilberufen
erbracht werden, z. B. Physiotherapie, Ergotherapie

-> Hilfsmittel: Gegenstande, die eine Krankheit oder Behinderung
lindern oder erleichtern konnen, z. B. Brille, Gehstocke, Rollstuhl

—> Sprechstundenbedarf: Materialien, die fur die Behandlung von
Patienten benctigt werden, aber nicht einem Versicherten direkt
zugeordnet werden konnen, z. B. allg. Arzneimittel, Verbands-
stoffe, aber auch Inhalte des Notfallkoffers. Diese konnen tber
Rezept bzw. BtM-Rezept bestellt werden. Achtung: Grundkosten
der Praxis und viele Verbrauchsmaterialien sind bereits in den
Leistungsvergutungen enthalten (z. B. Blutentnahmematerial,
Einmalspritzen). Fur Privatpatienten gesonderte Bestellung und
Lagerung.

-> Praxisbedarf: gehort zur Grundausstattung der Praxis, nicht
abrechenbar

Haufige Begriffe:

-> Pharmakologie: Lehre von den Arzneien

-> Indikation: Anwendungsgebiet, Anzeige; entsprechend:
-> Kontraindikation: Gegenanzeige

-> Dosis: Verabreichungsmenge

—-> Nebenwirkungen: unerwiinschte Wirkungen

-> Wechselwirkungen: Interaktion mit anderen Arzneien

2 Arzneimittelformen

Einteilung nach ...

Konsistenz:

->fest: z. B. Tabletten, Retardtabletten (verzogerte Wirkung),
Kapseln, Suppositorien
(= Zapfchen, rektale oder vaginale Anwendung)

->halbfest: z. B. Salben, Gels, Pasten, Cremes

->fllissig: z. B. Losungen, Tropfen, Tinkturen




E Leistungsabrechnung

108

-> Ermessensleistungen (freiwillig), z. B. Erstattung homoopathi-
scher Arzneien

Die meisten GKV-Leistungen sind Sach- oder Dienstleistungen,
Geldleistung beschranken sich auf Kranken- und Mutterschaftsgeld.

Bei vielen Leistungen mussen die Versicherten Zuzahlungen (z.B.
Arzneimittel, Heil- und Hilfsmittel, Krankenhausaufenthalt, Reha-
MaRnahmen, hausliche Pflege, Haushaltshilfe und Fahrkosten) bis
zu einer bestimmten Belastungsgrenze (2 % des Bruttoeinkommens
bzw. 1% bei chronisch Kranken) leisten.

1.1.2 Haufige Begriffe

-~ Vertragsarzte: niedergelassene Arzte/Arztinnen mit Zulassung
der Kassenarztlichen Vereinigung (KV)

-~ Arzte mit Erméchtigung: Krankenhausarzte/-arztinnen mit
beschrankter Erlaubnis der KV

-> Belegarzte: Vertragsarzte mit Belegbetten im Krankenhaus

-> Kassenarztliches Versorgungsmodell (auch Viereckmodell)

< Versicherungskarte

<<
<

. Konsultation — Abrechnung —
Patient | —————— | Azt | ———— | KV =
< Behandlung < Zulassung < \Vertrage

Abrech -
rechnung kv

\

Mitgliedsbeitrage —

-> Ambulante Versorgung: Arztpraxen, medizinische Versor-
gungszentren (MVZ)

—> Stationare Versorgung: Krankenhaus

-> Integrierte Versorgung: sektoren- und fachubergreifend

1.1.3 Einheitlicher Bewertungsmaf3stab (EBM)

Der EBM dient der Abrechnung (Quartalsabrechnung) mit gesetz-
lichen KVs und unterliegt einer Praxisbudgetierung. Wichtige Begrif-
fe sind:

-> Ein Behandlungsfall (EBM) umfasst die gesamte Behandlung
eines Versicherten, die in einer Arztpraxis und in einem Quartal
geleistet wird. Ein Versicherter kann nur als ,zwei Behandlungs-
falle* abgerechnet werden, wenn er die KV innerhalb des
Quartals wechselt.
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Blutdruckmessung 46
Blutungen 81
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Dilutor 94
Diphtherie 89
Dispenser 94
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Extremitaten 25

F
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Fehlgeburt 77
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ne 61
Fortbildung 119
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Fotus 76
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FSH 39
FSME 89
Funktionsbereiche der
Praxis 126

G

Ganzkorperstatus 24
Gastro-Duodenosko-
pie 58
Gebarmutter 72
Gebuhrenordnung fur
Arzte (GOA) 109
Gebuhrenrahmen 109
Geburtstermin 77
Gehaltsabgaben 120
Gehirn 33
Gehirnerschitte-
rung 36
Gelbkorper 76
Geldwesen 139
Gemeinschaftspra-
xis 103
Geschlechtsdrisen 71
gesellschaftlicher
Wandel 149
Gesetzgebung 146
gesetzliche Kindi-
gungsfrist 119
Gesprachsfih-

rung 123
Gesundheitsamt 88
Gesundheitsfonds 107
Gewaltenteilung 146
Gewebeprobe 94
Gicht 64
Girocard/Bankkar-

te 141

GKV 104
Globalisierung 149
Glomerulonephritis 66
GOP 110
Granulozyten 41
Grauer Star 37
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Grippe 89
Grundimmunisie-
rung 83

Grundrechte 146

Gruner Star 37

gynakologische
Untersuchung 74

H
Hamatokrit 41
Hamaturie 67
Hamoccult® 74
Hamoglobin 41
Handedesinfektion 88
Hardware 135
Harnwegsinfekt 66
Hayemsche Losung 90
Hb 41
HbA1c 63
HCG-Test 70
Heilmittel 99
Hepatitis 55
Herzautonomie 46
Herz-Lungen-Wieder-
belebung 80
Hilfsmittel 99
Hirnhaute 34
Hirnnerven 34
Hirnstamm 34
HIV 43
HLW-MaRnahmen 80
Hoden 70
Hohlvene 45
HPV 74
Humerus 25
Hygieneplan 86
hygienische HD 88
Hyperthyreose 40
Hypoglykamie 81
Hypothyreose 40

|

IGelL 109
IGelL-Angebote 83
lleum 54
Impfpass 84
Infektionskrankhei-
ten 88
Infektionsschutzgesetz
(IfSG) 86
Informationsaus-
tausch 131
Informationsbeschaf-
fung 132
Inkubationszeit 89
Innenohr 36
IN-Pipetten 93
Instrumente 31
intramuskular 101
Intrinsic Factor 54
lontophorese 27

J
JArbSchG 109

Jejunum 54
Jugendarbeitsschutzge-
setzuntersuchun-

gen 78

K

Kabinett 147
Kanzler 144
kapillare Blutentnah-
me 95
Kapillaren 45
kassenarztliche
Vereinigung 104
Kaufentscheidung 137
Kaufvertrag 138
kindliche Entwick-
lung 78

Kitzler 72

Kleinhirn 34
Klimakterium 75
Klimaveranderun-
gen 150
Kohlenhydrate 59
Kolbenhubpipetten 94
kolorektales Karzi-
nom 57
Koloskopie 58
Kompressionsver-
band 31
Kondensor 92
Kondome 76
Konsumkredit 141
Konto 140
Kontraindikation 99
Koplik-Flecken 89

Krampfanfall 35, 81
Krankenhausbehand-
lung 112

Krankheiten 41
Krankheitsfall 109
Kreditkarten 141
Kiindigung 118
Kindigungsbedingun-
gen 117
Kurzsichtigkeit 37
Kyphose 24

L

Labien 72
Lagerhaltung 136
Lastschriftverkehr 140
Leberzellkarzinom 56
Leberzirrhose 57
Leukozyten 41

LH 39

Lieferverzug 139
Lipide 60

Liquor 94
Lohnformen 120
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Lohnsteuer 121
Lordose 24
Lues (Syphilis) 89
Luftnot 80
Lungenfunktions-
test 52
Lymphozyten 41

M

Magen 54
Mahnverfahren 139
Makronahrstoffe 59
Mamma 72
Mammografie 73
Mangel-Lieferung 138
Mangelriige 138
Masern 89
Medizinprodukte 87
Mehrheitswahl 147
Menarche 75
Menopause 75
metabolisches
Syndrom 64
Metastasen 73
Micral-Test 70
Migration 149
Mikroskop 92
Mikroskopierregeln 92
Mineralstoffe 60
Minipille 76
Mischpipetten 93
Mitralklappe 45
Mittelohr 36
Mittelohrentziin-
dung 36
Mittelstrahlurin 67
Mobbing 130
Monozyten 41
MSH 39

Multiple Sklerose 35

Muttermund 74
Mutterschaftsvorsor-
ge 77

N

Nachholimpfungen 84
Nackentransparenz 77
NATO 150
Navusentfernung 38
Nebenhoden 71
Nephrolithiasis 67
Neubauer-Zahlkam-
mer 92
Neuropathien 36
Nierenbeckenentzun-
dung 66
Niereninsuffizienz 66
Nierenstein 67

Nitrit 66
Nominalzins 141
Notfallausristung 79
Notfallmanage-

ment 79
Notfallvertretung 113

o
Objekttrager 92
Oligurie 67

Olimmersion 92
Opposition 147
optischer Apparat 37
oraler Glukosetoleranz-
test 63
Osophagus 54
Osophagusvarizenblu-
tung 57
Osteoporose 26
Ostrogen 76
Ovarien 72
Oxytocin 39, 77

P
Pankreatitis 57
Pap-Abstrich 74
Paritatsprinzip 121
Parkinson-Erkran-
kung 35

passive Impfung 83
Patient-Care-Calls 130
Patientengewin-
nung 130
Peak-Flow-Meter 52
Penis 70

PEP 44

Pepsin 54
personlicher Arzt-Pati-
enten-Kontakt 109
Pflichtleistungen 107
Pharmakologie 99
Pharynx 54
Phlebothrombose 50
Phototherapie 28
Planungshilfen 128
Plasma 94
Plasmagewinnung 97
Polio 89

Pollakisurie 66
Polyurie 67
Postexpositionsprophy-
laxe 44
Postwesen 132
Praanalytik 94
Pramienlohn 120
Pranataldiagnostik 77
Praxisablaufe 128
Praxisbedarf 85
Praxisgemein-

schaft 103
Praxishygiene 86
Praxismull 85
Praxisorganisati-
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on 126

primare Pravention 82
primare Wundversor-
gung 29
Primarkassen 107
private Altersvorsor-
ge 121
Privatinsolvenz 141
Privatliquidation 111
Privatrechnung 111
Probenbeschrif-
tung 90
Progesteron 76
Prolaktin 39
Proliferationsphase 75
Prostata 71
Prostatatumor 71
Proteine 59
PSA-Bestimmung 71
Pulmonalklappe 45
Pulsmessung 46
Punktat 94
Pyleonephritis 66

Q
QM-Handbuch 129
QM-System 129
qualitative Bestimmun-
gen 90
Qualitatsmanage-
ment 129
Qualitatssicherung 90
quantitative Messun-
gen 90
Quartalsabrech-
nung 108

R

Reanimation 80

Recall 130

Reflexionsfotomet-
rie 93

Reflotron 93
Regelsatz 109
Reisehepatitis 55
Reizstrom 27
Rettungskette 79
Rh-Antikorper 78
Riechnerv 36
RKI 103
RKI-Richtlinie 87
Rontgen 27
Roteln 89
Rickenmark 34

S

Sammelurin 67
Scheck 140
Scheide 73
Schlaganfall 35
Schock 80
Schulden 141
Schuppenflechte 38
Schutzimpfungen 83
Schutzkleidung 87
Schwangerschaft 76
Schwangerschaftsdia-
betes 77
Schweigepflicht 105
Schwellenwert 110
Sekretionsphase 75
sekundare Praventi-
on 82
Selbstbestimmungsauf-
klarung 105
semiquantitative
Messungen 90
Serum 94
Serumgewinnung 96
Sinusitis 51
Skrotum 70

Social Media 131
Software 135
Solidaritatsprinzip 107

Sonografie 58
sonstige Kostentra-
ger 109
Sozialversicherun-
gen 121
Sparen 141
Sparformen 141
Spirale (IUP) 76
Sprechstundenbe-
darf 99,113
Spurenelemente 60
Sputum 94
stabile Seitenlage 80
Stammdaten 133
Steigerungssatz 109
Sterilisation 76
Steuern 121
STH 39
STIKO 103
Stresshormone 39
Stromunfall 81
Stuhltest auf okkultes
Blut 57
Stlitzverband 31
subkutan 101
Synapsen 33

T
T3 39

T4 39
Teambesprechun-
gen 125

Telefon- und Ge-
sprachsnotizen 123
Terminplanung 127
Terminsprechstun-

de 127
Terminvergabe 127
Terrorgefahr 150
tertiare Pravention 82
Tetagam® 84
Tetanol® 84
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therapeutische
Aufklarung 105
Thorax 25
Thrombozyten 41
Tibia 25
Tinnitus 36
Tollwut 89
Trikuspidalklappe 45
Triple-Test 77
Trockenchemie 93
TSH 39
Tuben 72
Tuberkulose 89

8]

ult-uio 78
Uberweisungs-
schein 112
Ulbricht-Kugel 93
Ulna 25
Ultraschall 58
Umgang mit Konflik-
ten 125
Umweltschutz 85
Uramie 67

Urin 66
Urinkultur 70
Urinsediment 68
Urinstatus 66, 67
Uterus 72
UV-GOA 110

\Y
Vagina 73
VAH 86
Venen 45
venose Blutentnah-
me 95
Veratzungen 81
Verbrennungen 81
Vereinte Nationen
(UNO) 148
Verfassung 146
Vergiftung 81
Verordnung Arznei- und
Hilfsmittel 113
Versand von Probenma-
terial 133
Versicherungsnach-
weis 107
Verzugsarten 139
Vollblut 94
Vorstellungsge-
sprach 116

w
Wahlen 147
Warenannahme 138
Warenversand 131
Warmetherapie 27
wasserlosliche
Vitamine 61
weibliche Brust 72
weiblicher Zyklus 74

Weiterbildung 119
Weitsichtigkeit 37
Wirbelsaule 24
Wochenbettdepressi-

on 77
Wochenbettfieber 77
Work-Life-Balan-

ce 131
Wundheilungspha-

sen 29

z

Zahlarten mit Kon-

to 140
Zahlungsarten 139
Zahlungsverzug 139
Zeitlohn 120
Zentrifuge 92
Zervixkarzinom 74
Zinsen 142
Zustandekommen 104
Zuzahlungen 108
Zwolffingerdarm 54
Zyanose 52
Zylinder 69
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