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Vorwort

nach lber 20 Jahren wurde die Verordnung fur den Ausbildungsberuf
Bankkaufmann/-frau grundlegend liberarbeitet und modernisiert.

Neben verschiedenen inhaltlichen Anderungen wurde die gestreckte
Abschlussprifung eingefiihrt. Das bedeutet, dass etwa in der Mitte lhrer
Ausbildung Teil eins von zwei gestreckten Abschlussprufungen stattfindet.
Diese Prufung hat fur Sie eine groBe Bedeutung, da sie mit 20 Prozent in
Ihr Gesamtergebnis einflieft.

Teil eins der gestreckten Abschlussprifung umfasst den Prifungsbereich
»Konto fihren und Anschaffungen finanzieren®.

In der 90-minutigen Prufung sind Aufgaben zu folgenden Themenfeldern
zu bearbeiten:

Liquiditat sicherstellen
Vermogen bilden mit Sparformen
Konsumentenkredite anbieten und Abschliisse vorbereiten

Die Prifung besteht aus ca. 70 Prozent offenen und ca. 30 Prozent
geschlossenen Aufgaben.

Zur Bearbeitung des ersten Teils der gestreckten Abschlussprifung steht IThnen eine
Formelsammlung zur Verfligung, die in diesem Buch auf Seite 6 zu finden ist.

Dieses Buch soll Ihnen helfen, sich optimal auf den ersten Teil der Abschluss-

prufung vorzubereiten. Am Ende des Buches, finden Sie eine Probeprifung. Der Aufbau
entspricht einer Abschlussprifung und soll Ihnen die Moglichkeit geben, das Schreiben
einer Abschlusspriifung zu simulieren. Zu den einzelnen Themen finden Sie im Folgen-

den offene und geschlossene Aufgaben.

Der Inhalt dieses Buches orientiert sich am Ausbildungsrahmenplan und den
damit zu vermittelnden Fertigkeiten, Kenntnissen und Fahigkeiten wahrend
der ersten 13 Monate Ihrer Ausbildungszeit.

Die Inhalte der einzelnen Themenfelder:

In diesem Themenfeld werden Ihnen Fragen zur Kontofiihrung, dem nationalen
und internationalen Zahlungsverkehr, als auch dem nicht dokumentaren
Auslandsgeschaft gestellt. Erganzt werden diese Fragen mit Aufgaben zu den
rechtlichen Grundlagen und den vertraglichen Vereinbarungen.

Schwerpunkte in diesem Gebiet sind das Einlagengeschaft, das Bausparen sowie die
staatlichen Forderungen in Form von Arbeitnehmersparzulage und Wohnungs-
baupramie.

Sie finden Fragen zu Anlagemaoglichkeiten auf Konten und Bausparvertrage mit den
Verfligungsberechtigungen. Es erwarten Sie auBerdem Aufgaben zur Berechnung
von Zinsgutschriften und deren Besteuerung sowie zu rechtlichen Grundlagen fiir das
Einlagengeschaft und die Einlagensicherung.

In diesem Bereich geht es um das private Kreditgeschaft.

Sie bekommen Aufgaben zu Finanzierungsarten, Kosten und Provisionen sind

zu berechnen und uber die Kreditfahigkeit und Kreditwurdigkeit ist zu entscheiden.

Bei den Kreditsicherheiten sind die Hochstbetragsbiirgschaft, die Lohn- und
Gehaltsabtretung, die Sicherungsubereignung eines Kraftfahrzeugs, die Restschuld-
versicherung und das AGB Pfandrecht relevant. Rechtliche Bestimmungen und vertrag-
liche Vereinbarungen im Privatkreditgeschaft sind ebenfalls Priifungsinhalte.

Der Datenschutz und die Datensicherung sind fiir alle genannten Themenfelder
relevant.

Am Ende des Buchs, finden Sie eine Probepriifung. Der Aufbau entspricht einer Ab-
schlussprifung und soll Ihnen die Moglichkeit geben, das Schreiben einer Abschluss-
prufung zu simulieren.

Nutzen Sie dieses Buch als Teil Ihrer Prifungsvorbereitung. Es wird Sie bei der
Vorbereitung auf den ersten Teil der Abschlussprifung enorm unterstitzen.

Fir Ihren ersten Meilenstein auf dem Weg zur Bankkauffrau oder zum Bankkaufmann
winschen wir lhnen alles Gute.

Das Autorenteam
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Das Modellunternehmen

KOSMIK

Kosmikbank AG

Zertifizierung

ISO 22301

Geschaftszweck

Slogan

Gewinnerzielung

sKosmikbank — lhr Universalpartner
in Geldangelegenheiten®

Geschaftsphilosophie

Den Kunden auf Augenhohe
begegnen und ein Rundum-Paket
bieten

Mitarbeitende

850 Angestellte, davon eingesetzt als:

Berater: 260

Auszubildende: 30
Verwaltung: 290

Digitale Medien/Marketing: 40
Sonstiges: 230

Soziales Engagement

Unterstiutzung von diversen sozialen
Projekten, wie z. B. SOS-Kinderdorf

Bilanzsumme

Umsatz

5.250.000.000 €

1.300.000.000 €

Geschaftssitz

Frankfurt am Main

Registergericht

Griindungsdatum

HRB Frankfurt, Nummer 1376

01.03.1883

Geschaftsfiihrer-/innen

Geschaftsanteile

Vorstandsvorsitzender Andreas Huber

Vorstande:

Angela Bayer, Stefan Hermann

Einzelprokura:
Miriam Haberl, Hannes Olkowski

Telefon

Internet

Kontakt

0049 69321 87453
www.kosmikbank.de

info@kosmikbank.de

Das Unternehmen

Die Kosmikbank AG wurde im Jahr 1883 von Hans-Dieter Kosmik

in Frankfurt am Main gegriindet.

Das Kreditinstitut wagte im Jahr 1998 den Borsengang und entwickelte
sich als gesundes Kreditinstitut stetig weiter. Durch seine hohe
Eigenkapitalquote konnte es jegliche Krise bzw. Gefahrdung meistern.

Die Maxime der Bank lautet, ihre Kunden von der Kontoeroffnung bis
Uber die Rentenzahlung hinaus als verlasslicher Partner auf Augenhohe

zu begleiten.




Diese Formelsammlung ist den Aufgabensatzen der gestreckten Abschluss-
priifung jeweils als Anlage beigefiigt und fiir die Bearbeitung aller schriftlichen
Priifungsbereiche verbindlich.

0101

0102

0103

Abschluss eines Kontokorrentkontos

Der Abschluss eines Kontokorrentkontos von Privatkunden erfolgt zum Ablauf
eines Kalenderquartals, von gewerblichen Kunden zum Ablauf eines Kalender-
monats.

Verzinsungen

Es werden auch Bruchteile von Euro (Cent) verzinst.

Sichteinlagen und Einlagen auf Tagesgeldkonten

Die Verzinsung beginnt mit dem Tag der Einzahlung und endet mit dem
der Ruickzahlung vorhergehenden Kalendertag.

Deutsche Methode der Zinsrechnung (30/360)

Termineinlagen

Die Verzinsung beginnt mit dem Tag der Einzahlung und endet mit dem
der Ruickzahlung vorhergehenden Kalendertag.

Privatkunden: Deutsche Methode der Zinsrechnung (30/360)
Gewerbliche Kunden: (act/360)

Spareinlagen mit 3-Eurozinsmethode monatiger Kiindigungsfrist

Die Verzinsung beginnt mit dem Tag der Einzahlung und endet mit dem
der Rickzahlung vorhergehenden Kalendertag.
Deutsche Methode der Zinsrechnung (30/360)

Progressive Zinsberechnung

e Die Berechnung der Kiindigungsfrist beginnt mit dem auf den Tag der
Kindigung folgenden Kalendertag.

0106

Verfligungen lber Zinsen innerhalb von zwei Monaten nach Kapitalisierung
erfolgen ohne Berechnung eines Vorfalligkeitsentgelts (Vorschusszinsen).

Verfligungen bis zu einem Gesamtbetrag von 2.000,00 € innerhalb
eines Kalendermonats erfolgen ohne Berechnung eines Vorfalligkeitsentgelts
(Vorschusszinsen).

Die Berechnung eines Vorfalligkeitsentgelts (Vorschusszinsen) erfolgt nach
der 90-Tage-Methode.

Wird uiber einen gekiindigten Betrag nicht innerhalb eines Monats verfiigt,
unterliegt dieser Betrag wieder der vereinbarten Kiindigungsfrist.

Sparbriefe

Die Verzinsung beginnt mit dem Tag des Erwerbs und endet mit dem der
Rickzahlung vorhergehenden Kalendertag.

Deutsche Methode der Zinsrechnung (30/360)
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Liquiditat sicherstellen
Konten fiihren und Anschaffungen finanzieren Kontoeroffnung fiir Minderjahrige

Situation zur 1. und 2. Aufgabe Situation zur 3. und 4. Aufgabe

Heute kommt lhr Kunde, der 16-jahrige Noah Klein, dessen Eltern

Ihre langjahrigen Kunden Astrid und Michal Meukel erscheinen gemeinsam mit

das gemeinsame Sorgerecht besitzen, zu lhnen. ihrer 17-jahrigen Tochter Tina, um fiir sie ein Girokonto zu eroffnen.
Er hat einen Ausbildungsvertrag abgeschlossen.
Daher mochte er ein Girokonto bei der Kosmikbank AG eroffnen.

3. Aufgabe
1. Aufgabe Stellen Sie fest, wie Sie die Familie Meukel richtig hierliber informieren.
Stellen Sie fest, wer den Kontovertrag unterschreiben muss, damit der Tragen Sie die Ziffer der richtigen Aussage in das Kastchen ein. D
Kontovertrag rechtswirksam zustande kommt. 1 Kontoverfuigungen sind ausschlieBlich am Schalter maoglich.
Tragen Sie die Ziffer der richtigen Aussage in das Kastchen ein. D 2 Die Ausstellung einer Kundenkarte fur Tina ist nicht zulassig.
1 Da Herr Klein durch die Kontoeroffnung lediglich einen rechtlichen Vorteil 3 Das Konto wird auf Guthabenbasis gefihrt.
erlangt, gentigt seine Unterschrift auf dem Kontoeroffnungsantrag. 4 Kontoverfiigungen diirfen von Astrid und Michael Meukel nur

Da beide Elternteile das Sorgerecht fiir Noah Klein haben, reicht es aus, gemeinsam mit Tina vorgenommen werden.

wenn ein Elternteil den KontoSffnungsantrag unterzeichnet. 5 Die Kontoausziige miissen an die gesetzlichen Vertreter gesendet werden.

3 Da Herr Klein noch nicht rechtsfahig ist, darf auf seinen Namen noch kein
Girokonto eroffnet werden.
4 Da Noah Klein beschrankt geschaftsfahig ist, sind die Unterschriften 4. Aufgabe
beider Elternteile auf dem Kontoerffnungsantrag erforderlich. Das Konto wird fiir Tina Meukel eroffnet. Sechs Monate spater wird sie volljahrig.
5 Dadie Eltern dem Ausbildungsvertrag bereits zugestimmt haben, Sie vereinbaren mit ihr einen Termin, um die notwendigen Anderungen zu
kann Herr Klein den Vertrag allein unterschreiben. besprechen.
Beschreiben Sie die Anderungen, die sich mit Vollendung des 18. Lebensjahres
ergeben.
2. Aufgabe

Im Zusammenhang mit der Kontoer6ffnung fragt Sie der Vater von

Noah Klein, welche Informationen Sie liber eine SCHUFA-Anfrage

erhalten.

Tragen Sie die Ziffer der richtigen Aussage in das Kastchen ein. D

Sie konnen von der SCHUFA Informationen dartiber erhalten,..

—_

u A W N

in welchem Guterstand sein Sohn lebt.

ob Noah eine Immobilie besitzt.

ob Noah bereits lber eine Kreditkarte verfligt.

in welchem Ort Noah geboren ist.

ob Noah voll geschaftsfahig ist.
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Konten fiihren und Anschaffungen finanzieren

Erlauterungen und Losungen

1. Aufgabe

Losung: 4

Mit Vollendung des 7. Lebensjahres und vor Vollendung des 18. Lebensjahres ist
man beschrankt geschaftsfahig. Kontoneuanlagen sind alleine nicht moglich, da
mit dieser nicht nur rechtliche Vorteile verbunden sind. So mussen z. B. die
Allgemeinen Geschaftsbedingungen anerkannt werden.

Ausnahme:

Haben die Eltern einem Arbeitsvertrag (nicht Ausbildungsvertrag) zugestimmt,
kann ein beschrankt Geschaftsfahiger, bzw. eine beschrankt Geschaftsfahige
auch alleine ein Girokonto auf Guthabenbasis eroffnen.

2. Aufgabe

Losung: 3
Informationen zur SCHUFA:

Die SCHUFA steht fiir ,Schutzgemeinschaft fur allgemeine Kreditsicherung®.

Ilhr werden von allen Kreditinstituten, die Vertragspartner der Schufa sind, Daten
aus dem Privatkundengeschaft sowie aus dem Geschaft mit Freiberuflern,
Selbststandigen und Kleingewerbetreibenden gemeldet.

Es wird zwischen Positiv- und Negativmerkmale unterschieden:

Positivmerkmale sind z. B.:

- Kontoantrag, Kontoeroffnung

- Beendigung der Kontoverbindung
- Kreditantrag

- VereinbarungsgemaBe Abwicklung
- Kreditkarten

Negativmerkmale sind:

- Kiindigung wegen Bankkartenmissbrauchs

- Kiindigung wegen Verzugs bei Zahlungsunfahigkeit
- Saldo nach Gesamtfalligstellung offener Forderung
- Saldo nach gerichtlicher Titulierung

- Saldovergleich zur gesamtfallig gestellten Forderung

Liquiditat sicherstellen
Kontoeroffnung fiir Minderjahrige

3. Aufgabe

Losung: 3

Eine Kontouberziehung kommt einem Darlehen gleich.

Theoretisch konnen Menschen unter 18 einen Kredit aufnehmen.

Dafur mussen jedoch zwei Voraussetzungen gegeben sein:

- Einwilligung der Eltern

- Einwilligung des Familiengerichts

Da Kinder und Jugendliche Uber die Folgen finanzieller Entscheidungen weniger
informiert sind als Erwachsene, schiitzt der Gesetzgeber sie in besonderem

MaBe davor, sich zu verschulden. Rechtlich wirksame Kreditvertrage konnen sie
erst als voll Geschaftsfahige abschlieBen.

4. Aufgabe

Mit Vollendung des 18. Lebensjahres werden Kunden voll geschaftsfahig.
Die Verfiigungsmoglichkeiten der gesetzlichen Vertreter fallen weg.

Der Kunde muss selbst entscheiden, wer liber seine Konten eine Vollmacht
erhalten soll.
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Konten fiihren und Anschaffungen finanzieren

Situation zur Aufgabe

Oliver Griebel betreibt seit vielen Jahren die O. Griebel GmbH, ein Unternehmen fur
Verputzer- und Malerarbeiten. Er mochte bei der Kosmikbank AG ein Geschafts-
konto eroffnen. Er ist alleiniger geschaftsfiihrender Gesellschafter der GmbH.
Seine Frau hat Einzelprokura ohne Sondervollmachten. Heute kommt Herr Griebel
zu lhnen und mochte einige Fragen zur Kontoeroffnung abstimmen.

1. Aufgabe

11

1.2

1.3

1.4

Nennen Sie Herrn Griebel drei notwendige Unterlagen, die Sie zur Er6ffnung
eines Kontos fur die O. Griebel GmbH benotigen.

Herr Griebel wundert sich, dass Sie diese Unterlagen benotigen.
Erlautern Sie Herrn Griebel, wozu sie notwendig sind.

Nennen Sie den gesetzlichen Vertreter einer GmbH.

Herr Griebel mochte verschiedene Informationen zu den Kontofiihrungsgebuhren.
Erklaren Sie Herrn Griebel die Bedeutung des Preisaushanges fiir Geschafts-
kunden.

15

1.5

1.6

1.7

Liquiditat sicherstellen
Kontoeroffnung fiir eine GmbH

Da das Kontokorrentkonto auch eine kurzfristige Kreditaufnahme ermaglicht,
bittet Herr Griebel um Informationen zu den Haftungsverhaltnissen einer GmbH.
Beschreiben Sie Herrn Griebel die Haftungsverhaltnisse der O. Griebel GmbH.

Herr Griebel hat mit der Zement Miiller KG einen neuen Geschaftspartner. Da er
das Unternehmen nicht kennt, mochte er einige Informationen liber die Zement
Miiller KG einholen. Erlautern Sie ihm die Moglichkeit einer Bankauskunft.

Nachdem Herr Griebel Ihre Entgeltubersicht studiert hat, mochte er von lhnen
wissen, warum der Zins fiir Uberziehungen so hoch ist.
Nennen Sie Herrn Griebel zwei Griinde fiir den hohen Uberziehungszinssatz.
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Konten fiihren und Anschaffungen finanzieren

Situation zur 1. Aufgabe

Martina Lose, Leiterin der Abteilung Rechnungswesen der
Main-Rhein Glasbau GmbH, wurde allgemeine Handlungsvollmacht
ohne besondere Befugnisse gemal HGB tibertragen.

1. Aufgabe

Stellen Sie fest, in welcher Situation Frau Lose im Rahmen ihrer Befugnisse
gemaR den gesetzlichen Vorschriften handelt.

Tragen Sie die Ziffer der richtigen Situation in das Kastchen ein. D

1 Frau Lose libertragt ihre Handlungsvollmacht bei mehrtagigen Abwesen-
heiten mit einer schriftlichen Erklarung auf ihren Stellvertreter Kai Nunn.

2 Frau Lose gewahrt einem GrofRkunden der Main-Rhein Glasbau GmbH eine
vom Kaufvertrag abweichende Zahlung tiber 48 Raten und unterzeichnet die
Anderung mit dem Zusatz ppa.

3 Frau Lose unterzeichnet fiir die Main-Rhein Glasbau GmbH bei der
Kreditbank AG einen Kreditvertrag fiir den Kauf einer neuen Fertigungs-
strale Uber 250.000,00 €.

4 Frau Lose fihrt beim Amtsgericht Mainz einen Prozess, um die
Versicherungsanspriiche der Main-Rhein Glasbau GmbH aus einem
Sturmschaden einzuklagen.

5 Frau Lose stellt fiir die Main-Rhein Glasbau GmbH Rechnungen aus, die bei
der Lieferung von Fenstern den Kunden ausgehandigt werden.

Situation zur 2. Aufgabe
Die Geschaftsfuhrer/-innen der Bau dein Haus GmbH haben Dieter Miiller
Einzelprokura erteilt.

2. Aufgabe

Geben Sie an welche Entscheidungen Herr Miiller
ohne eine Sondervollmacht allein treffen darf.

Tragen Sie die beiden Ziffern der richtigen Entscheidungen
in die Kastchen ein.

L

1 Kauf eines Grundstticks 4 Liquidation des Unternehmens

2 Kreditaufnahme ohne Vereinbarung 5 Jahresabschluss unterschreiben
von Sicherheiten

3 Ernennung eines Prokuristen

21

Liquiditat sicherstellen
Handlungsvollmacht und Prokura

Situation zur 3. Aufgabe
Neben den bereits bestellten Prokuristen der Main-Rhein Glasbau GmbH wird
Kerstin Schotter ebenfalls Prokura erteilt.

3. Aufgabe

Prifen Sie, welche gesetzliche Vorschrift zur Prokura von Frau Schotter
zu beachten ist.

Tragen Sie die Ziffer der richtigen Aussage in das Kastchen ein. D

1 Wourde Frau Schotter Einzelprokura erteilt, kann diese gegenuber
einzelnen Geschaftspartner/-innen der Main-Rhein Glasbau GmbH
rechtswirksam beschrankt werden.

2 Die Eintragung der Prokura fur Frau Schotter in das Handelsregister ist
Voraussetzung fur die Rechtswirksamkeit der Prokura.

3 Frau Schotter kann die Eintragung der ihr erteilten Prokura in das
Handelsregister selbst beantragen.

4 Mit der Erteilung einer Filialprokura konnte die Prokura fur Frau Schotter
beschrankt werden.

5 Die Prokura von Frau Schotter ist Dritten gegentiber nur dann wirksam,
wenn sie schriftlich erteilt wurde.

Situation zur 4. Aufgabe
Die Gesellschafterversammlung der Main-Rhein Glasbau GmbH hat beschlossen,
die Einzelprokura von Mathias Haut in eine Gesamtprokura umzuwandeln.

4. Aufgabe

Stellen Sie anhand der vorliegenden Daten fest, ab wann die Gesamtprokura
fur Herrn Haut nach den Bestimmungen des Handelsgesetzbuchs (HGB) rechts-
wirksam ist.

Tragen Sie das richtige Datum (TT.MM.) in das Kastchen ein.

12.03.20..  Herrn Haut wird die Anderung seiner Prokura in eine
Gesamtprokura mundlich mitgeteilt.

20.03.20..  Die Anderung der Einzelprokura in die Gesamtprokura wird
notariell beglaubigt.

27.03.20..  Die Anderung der Prokura wird zur Eintragung in das
Handelsregister beim Registergericht angemeldet.

21.04.20..  Die Anderung der Prokura von Herrn Haut wird im Handelsregister

eingetragen.
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Liquiditat sicherstellen

Konten fiihren und Anschaffungen finanzieren Kontoabrechnung/Kontoabschluss
Situation zur 1. Aufgabe 1.3 Inden Allgemeinen Geschaftsbedingungen werden Storno- und Berichtigungs-
Ihre langjahrige Kundin Doris Fischer (54 Jahre) kommt zu Ihnen und hat den buchungen unterschieden. Beschreiben Sie den Unterschied dieser Buchungen.

letzten Kontoabschluss ihres Girokontos mitgebracht. Frau Fischer mochte von
Ihnen wissen, welche Bedeutung der Kontoabschluss hat. Sie erklaren Frau Fischer,
dass fur ihr Konto zum Ende jeden Monats ein Kontoabschluss durchgefiihrt wird.

1. Aufgabe

1.1 Erlautern Sie Frau Fischer die Bedeutung des Kontoabschlusses.

Situation zur 2. Aufgabe
Die Kosmikbank AG erteilt die Rechnungsabschliisse an ihre Privatkunden
fiir das abgelaufene Quartal.

Fir den Kunden Alberto Mancini liegen folgende Daten vor:

- Grundgebtihr pro Monat 3,50 €
- 30 Posten in der Abrechnungsperiode a 0,25 €
— 1800 Sollzinszahlen, Zinssatz 9,5 % p. a.

1.2 Nennen Sie der Kundin die Frist und den Fristbeginn gemaR den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen fiir eine rechtzeitige Einwendung wegen Unrichtigkeit
oder Unvollstandigkeit des Rechnungsabschlusses. 2. Aufgabe

Ermitteln Sie den Abrechnungssaldo in Euro, der dem Kundenkonto
belastet wird.

27
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Konten fiihren und Anschaffungen finanzieren

Situation zur 1. Aufgabe

Ihr Kunde Omid Rahimi mochte sich eine Wohnung als Kapitalanlage anschaffen.
Die Kaufpreissumme in Hohe von 450.000 € soll auf einem Notaranderkonto zur
Verfugung gestellt werden. Da er diese Kontoform nicht kennt, bittet er Sie um
einige Informationen.

1. Aufgabe

1.1

1.2

1.3

1.4

Erlautern Sie, was bei der Kontoeroffnung eines Notaranderkontos
zu beachten ist.

Nennen Sie zwei Personengruppen, die liber Notaranderkonten verfiigen dirfen.

Erklaren Sie Herrn Rahimi, inwieweit sein Kapital fur Verbindlichkeiten des
Notars haftet.

Beschreiben Sie Herrn Rahimi, welche Auswirkungen der Tod des Notars auf die
Notaranderkonten hat.

Liquiditat sicherstellen
Notaranderkonto — Mitkautionskonto

Situation zur 2. Aufgabe

Nach Abwicklung des Kaufs hat Herr Rahimi die Moglichkeit die Wohnung zu
vermieten. In diesem Zusammenhang vereinbart er mit seinem Mieter Tom Lutz
eine Mietkaution in Hohe der dreifachen Monatsmiete. Sie bieten Herrn Rahimi an,
das Mietkautionskonto als Treuhandkonto zu fiihren.

2. Aufgabe

2.1

2.2

2.3

33

Erlautern Sie Herrn Rahimi, welche Informationen Sie zur Er6ffnung eines
Treuhandkontos fiir die Mietkaution benatigen.

Nennen Sie Herrn Rahimi, wem evtl. Zinsen aus der Anlage zustehen und erklaren
Sie ihm, ob ein Freistellungsauftrag fiir diese Zinsen gestellt werden kann.

Beschreiben Sie Herrn Rahimi zwei weitere Moglichkeiten zur Vereinbarung
einer Mietkaution.
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Konten fiihren und Anschaffungen finanzieren

Situation 3.3
Martin Schmitt, 17 Jahre, beginnt eine Ausbildung zum Einzelhandelskaufmann.

Sein Ausbildungsbetrieb mochte von ihm wissen, auf welches Konto die vermo-
genswirksamen Leistungen tberweisen werden soll. Herr Schmitt kommt mit seinen

Eltern und bittet Sie um einige Informationen zu den staatlichen Forderungen.

3. Aufgabe
3.1 Erlautern Sie vier Voraussetzungen fiir den Erhalt der Arbeitnehmer-Sparzulage.
34
3.5
3.2  Beschreiben Sie zwei Anlageformen, die fiir eine Anlage der vermogens-
wirk samen Leistungen geeignet sind, um die Arbeitnehmer-Sparzulage
zu erhalten.
3.6

85

Vermogen bilden mit Sparformen
Kunden Uber staatliche Fordermoglichkeiten informieren

Berechnen Sie die notwendige Einzahlung, um den Anspruch auf
Arbeitnehmer-Sparzulage auszuschopfen.

Herr Schmitt mochte auch die Wohnungsbaupramie nutzen.
Erlautern Sie ihm, ob er Anspruch auf die Wohnungsbaupramie hat.

Berechnen Sie die Hohe der Wohnungsbaupramie, die Herr Schmitt maximal
bekommen kann.

Nennen Sie drei Voraussetzungen, damit er schon wahrend der Sperrfrist liber
das Guthaben verfiigen kann, ohne die Wohnungsbaupramie zu verlieren.
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Konten fiihren und Anschaffungen finanzieren

Erlduterungen und L6sungen

1. Aufgabe

Einhaltung der Vorvertraglichen Informationspflichten
§491a BGB und Art. 247 § 2 EGBGB, Fassung vom 11.3.2016 bilden die gesetz-
lichen Grundlagen

§491a
Vorvertragliche Informationspflichten bei Verbraucherdarlehensvertrigen

(1) Der Darlehensgeber ist verpflichtet, den Darlehensnehmer nach Mafigabe des Artikels 247 des Einfithrungsge-
setzes zum Biirgerlichen Gesetzbuche zu informieren.

(2) 'Der Darlehensnehmer kann vom Darlehensgeber einen Entwurf des Verbraucher darlehensvertrags
verlangen. “Dies gilt nicht, solange der Darlehensgeber zum Vertragsabschluss nicht bereit ist. *Unterbreitet der
Darlehensgeber bei einem Immobiliar-Verbraucherdarlehensvertrag dem Darlehensnehmer ein Angebot oder
einen bindenden Vorschlag fiir bestimmte Vertragsbestimmungen, so muss er dem Darlehensnehmer anbieten,
einen Vertragsentwurf auszuhéndigen oder zu tibermitteln; besteht kein Widerrufsrecht nach § 495, ist der
Darlehensgeber dazu verpflichtet, dem Darlehensnehmer einen Vertragsentwurf auszuhandigen oder zu
ibermitteln.

(3) 'Der Darlehensgeber ist verpflichtet, dem Darlehensnehmer vor Abschluss eines Verbraucherdarlehensver-
trags angemessene Erlduterungen zu geben, damit der Darlehensnehmer in die Lage versetzt wird, zu beurteilen,
ob der Vertrag dem von ihm verfolgten Zweck und seinen Vermogensverhaltnissen gerecht wird. Hierzu sind
gegebenenfalls die vorvertraglichen Informationen geméfy Absatz 1, die Hauptmerkmale der vom Darlehensgeber
angebotenen Vertriage sowie ihre vertragstypischen Auswirkungen auf den Darlehensnehmer, einschliefSlich der
Folgen bei Zahlungsverzug, zu erlautern. *Werden mit einem Immobiliar-Verbraucherdarlehensvertrag
Finanzprodukte oder -dienstleistungen im Paket angeboten, so muss dem Darlehensnehmer erlautert werden, ob
sie gesondert gekiindigt werden kénnen und welche Folgen die Kiindigung hat.

(4) 'Bei einem Immobiliar-Verbraucherdarlehensvertrag entsprechend §491 Absatz 2 Satz 2 Nummer 5 ist der
Darlehensgeber verpflichtet, den Darlehensnehmer rechtzeitig vor Abgabe von dessen Vertragserklarung auf
einem dauerhaften Datentrager iiber die Merkmale gemify den Abschnitten 3, 4 und 13 des in Artikel 247 §1
Absatz 2 Satz 2 des Einfithrungsgesetzes zum Biirgerlichen Gesetzbuche genannten Musters zu informieren.
2Artikel 247 §1 Absatz 2 Satz 6 des Einfithrungsgesetzes zum Biirgerlichen Gesetzbuche findet Anwendung.

Einfiithrungsgesetz BGB
Art. 247

Informationspflichten bei Verbraucherdarlehensvertrigen, entgeltlichen Finanzierungshilfen und
Darlehensvermittlungsvertrigen § 2 Form, Zeitpunkt und Muster der vorvertraglichen Informationen
bei Allgemein-Verbraucherdarlehensvertrigen

(1) Bei einem Allgemein-Verbraucherdarlehensvertrag muss der Darlehensgeber den Darlehensnehmer tber die
Einzelheiten nach den §§ 3 bis 5 und 8 bis 13 unterrichten, und zwar rechtzeitig vor Abgabe der Vertragserklarung
des Darlehensnehmers. Die Unterrichtung erfolgt in Textform.

(2) Fur die Unterrichtung nach Absatz 1 ist vorbehaltlich des Absatzes 3 die Europiische Standardinformation fiir
Verbraucherkredite gemafl dem Muster in Anlage 4 zu verwenden.

(3) Soll ein Allgemein-Verbraucherdarlehensvertrag gemafl §495 Absatz 2 Nummer 1 oder §504 Absatz 2 des
Biirgerlichen Gesetzbuchs abgeschlossen werden, kann der Darlehensgeber zur Unterrichtung die Europaische
Verbraucherkreditinformation gemafl dem Muster in Anlage 5 verwenden. Verwendet der Darlehensgeber das
Muster nicht, hat er bei der Unterrichtung alle nach den §§3 bis 5 und 8 bis 13 erforderlichen Angaben gleichartig
zu gestalten und hervorzuheben.

(4) Die Verpflichtung zur Unterrichtung nach §491a Abs. 1 des Biirgerlichen Gesetzbuchs gilt als erfiillt, wenn der
Darlehensgeber dem Darlehensnehmer das ordnungsgemaf; ausgefiillte Muster in Textform tibermittelt hat. Ist der
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Konsumentenkredite anbieten und Abschliisse vorbereiten
Geschaftsvorgange im Zusammenhang mit Kreditengagements bearbeiten

Darlehensvertrag zugleich ein Fernabsatzvertrag oder ein auflerhalb von Geschiftsraumen geschlossener Vertrag,
gelten mit der Ubermittlung des entsprechenden ausgefiillten Musters auch die Anforderungen des §312d Absatz 2
des Biirgerlichen Gesetzbuchs als erfiillt. Die in diesem Absatz genannten Verpflichtungen gelten bis 31. Dezember
2010 auch bei Ubermittlung des Musters in den Anlagen 4 und 5 in der Fassung des Gesetzes zur Umsetzung der
Verbraucherkreditrichtlinie, des zivilrechtlichen Teils der Zahlungsdiensterichtlinie sowie zur Neuordnung der
Vorschriften tiber das Widerrufs- und Riickgaberecht vom 29. Juli 2009 (BGBL. I S. 2355) als erfiillt.

2. Aufgabe

2.1 Losung: 1 und 4

1
4
2

(§491a Abs. 2 BGB, Bereitstellung eines Vertragsentwurfes),
(§491a Abs. 3 BGB, Beratungspflicht)

ist falsch, denn es gilt: Art. 247 § 2 EGBGB, Formvorschrift, Textform gem.
Muster fir ,Europaische Standardinformationen fur Verbraucher.

ist falsch, denn es handelt sich um eine Pflichtangabe gem. §247 §3 EGBGB.

2.2 gem. Art. 247 §2 EGBGB

Mogliche Antworten:

Gesamtbetrag inkl. samtlicher Kosten und Zinsen
Widerrufsrecht

ggf. zu bestellende Sicherheiten

im Falle einer vorzeitigen Ruckzahlung des Darlehens die Hohe
der Vorfalligkeitsentschadigung

Sollzinssatz sowie alle sonstigen Kosten

Angabe des effektiven Jahreszinses nach §6 PAngV
Auszahlungsbedingungen (in Raten/in einer Summe
Verzugszinssatz

Informationen zu den Folgen, wenn Zahlungen nicht fristgerecht erfolgen
(Mahnkosten)

Recht auf vorzeitige Riickzahlung/Kiindigungsrechte
Hohe der monatlichen Raten, den Zahlungsterminen und der Laufzeit

3. Aufgabe

Losungen: 2 und 3

2
1
4

(§495 und § 355 BGB)
ist falsch, denn die rechtzeitige Absendung des Widerrufs ist ausreichend.

ist falsch, denn die Riickzahlung ist innerhalb von 30 Tagen nach Absendung
des Widerrufs vorzunehmen. Fallig sind dann der ausgezahlte Kreditbetrag
und die aufgelaufenen Zinsen bis zur Riickzahlung.
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Konten fiihren und Anschaffungen finanzieren

Erlduterungen und Losungen

4. Aufgabe

4.1

- Eine Kiindigung unbefristeter Dispositionskredite ist jederzeit ohne
Einhaltung einer Kiindigungsfrist durch die Kosmikbank AG maoglich.

- Dem Kunden ist eine angemessene Frist (i. d. R. einen Monat) zur Riick-
zahlung der Verbindlichkeiten einzuraumen.

- Nr. 19 AGB Banken / Nr. 26 AGB Sparkassen: Auf die berechtigten Belange des

Kunden ist Rucksicht zu nehmen.
— Bei einer wesentlichen Verschlechterung der Vermogensverhaltnisse besteht

gemal §490 BGB ein auBerordentliches Kiindigungsrecht der Kosmikbank AG.

4.2  Voraussetzung:
Kindigung des Dispositionskredites (s. 4.1)
Androhung und Fristsetzung
Verwertung der Sicherheiten
Aufgrund des AGB-Pfandrechtes hat die Kosmikbank AG das Recht, das Spar-
guthaben unter Beachtung der gesetzlichen Bestimmungen zu verwerten.
4.3  Erlangung eines vollstreckbaren Titels in Form von:
- notarieller Schuldurkunde
- Urteil (Klageverfahren)
- Vollstreckungsbescheid (gerichtliches Mahnverfahren)
5. Aufgabe

Tipp

Ein vollstreckbarer Titel bildet die Rechtsgrundlage fiir eine Zwangs-
vollstreckung in das Vermogen des Schuldners.

Vollstreckbare Titel sind: notarielle Schuldurkunde, Urteil, Prozessvergleich,
Kostenfestsetzungsbeschluss, Vollstreckungsbescheid.

osiL

5.1

52

53

Konsumentenkredite anbieten und Abschliisse vorbereiten
Gefahrdungssignale und MaBBnahmen bei laufenden Finanzierungen

1. Klageverfahren

Bei einem Klageverfahren handelt es sich um einen Zivilprozess als ordent-
liches Verfahren zur Klarung von Rechtsstreitigkeiten sowie zur Durchsetzung
von Rechtsansprlichen gem. §§ 139, 253 ff. ZPO.

Je nach Streitwert liegt die sachliche Zustandigkeit beim Amtsgericht (Streit-
wert ohne Zinsen und Nebenkosten) bis 5.000,00 € oder beim Landgericht,
sobald der Streitwert 5.000,00 € libersteigt. Daneben gilt es, die ortliche
Zustandigkeit zu klaren. Grundsatzlich gilt hier, dass das Gericht am Wohnort
des Beklagten (Schuldners) zustandig ist. Eine Ausnahme hiervon ist nur
nach den §§29 und 38 ZPO moglich.

2. Verhandlung und Urteil
» Kein Widerspruch:
Erteilung eines vollstreckbaren Titels (§ 704, 794 ZPO)

» Widerspruch:

Ubergeordnetes Gericht iiberpriift das Urteil der 1. Instanz

3. Zwangsvollstreckung nach Ablauf der Widerrufsfrist

Pfandung:

- Erfolgreich:

Pfandobjekte werden verwertet, Glaubiger erhalt seine offene
Forderung und wird befriedigt

» Fruchtlos:

Unpfandbarkeitsbescheinigung: Der Glaubiger kann auf Antrag eine
Vermogensauskunft des Schuldners verlangen (802c ZPO), sollte der
Schuldner diese verweigern, kann ein Haftbefehl erteilt werden.

Bei einer Zwangsvollstreckung handelt es sich um ein gerichtliches Verfahren.
Der Glaubiger hat damit die Moglichkeit, seine Anspriiche gegenuber dem
Schuldner zwangsweise durchzusetzen.

Vorlage eines vollstreckbaren Titels.
Mit diesem kann eine Zwangsvollstreckung erfolgen.



Probepriifung Teil 1

Organisieren des Warensortiments
und von Dienstleistungen

= ca. /0% ungebundene Prifungsaufgaben
= ca. 30% gebundene Aufgaben

= 90 Minuten

= 100 Punkte

= Gewichtung: 20 % vom Gesamtergebnis
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1. Aufgabe

1.1

1.2

Priifung Konten fiihren und Finanzierungen beraten

Situation

Sie sind in der Kundenberatung der Kosmikbank AG beschaftigt. Heute fiihren Sie
mit dem Milchbauer Xaver Holzinger ein Beratungsgesprach. Herr Holzinger ist mit
Maria Holzinger verheiratet und hat einen Sohn. Dieser ist 17 Jahre alt und macht
eine Ausbildung zum Landwirt. Herr Holzinger mochte mit seiner Bankverbindung
von der Moselbank AG zur Kosmikbank AG wechseln. Die Moselbank AG fiihrt sein
Geschafts- und Privatkonto. Das Geschaftskonto wird als Einzelkonto gefiihrt.

Das private Kontokorrentkonto ist ein Gemeinschaftskonto. Kontoinhaber sind
Herr Holzinger und seine Frau mit Einzelvertretungsberechtigung.

(30 Punkte, ca. 30 Minuten Bearbeitungszeit)

Nennen Sie Herrn Holzinger zwei Unterlagen, die Sie zur Kontoeroffnung
des Geschaftskontos benotigen.

(2 Punkte)

Herr Holzinger mochte fiir beide Konten die Kontenwechselhilfe in Anspruch
nehmen. Entscheiden und begriinden Sie, ob fur beide Konten die gesetzliche
Kontenwechselhilfe moglich ist.

(3 Punkte)

8sl

1.3

1.4

Probepriifung - Liquiditat sicherstellen

Beschreiben Sie anhand von drei Aspekten die gesetzliche Kontenwechselhilfe.

(6 Punkte)

Herr Holzinger mochte seinem 17-jahrigen Sohn eine Vollmacht tber
das Geschaftskonto einraumen.

Stellen Sie fest, mit welcher Aussage Sie Herrn Holzinger richtig informieren.
Tragen Sie die Ziffer der richtigen Aussage in das Kastchen ein. D

1 Da sein Sohn nicht voll geschaftsfahig ist, kann er diesem keine Vollmacht
einraumen.

Geduldete Uberziehungen kann sein Sohn in Anspruch nehmen.
Sein Sohn kann jederzeit einer weiteren Person Vollmacht erteilen.

Eine erteilte Vollmacht kann Herr Holzinger nicht mehr widerrufen.

oA woN

Sein Sohn kann keine Bankkarte fiir das Geschaftskonto erhalten.

(2 Punkte)
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Priifung Konten fiihren und Finanzierungen beraten

Probepriifung Teil 1 Lé&sungen

Bewertung:

® Insgesamt werden in der Prifung 100 Punkte verteilt.
® Bei jeder Aufgabe stehen die erreichbaren Punkte.
® Je Nennung gibt es einen Punkt, je Zuordnung einen halben Punkt.

® Bei Rechenaufgaben werden Folgefehler berlicksichtigt, das bedeutet,
dass es, wenn mit dem ,falschen” Ergebnis ,richtig” weitergerechnet
wird, die entsprechenden Punkte gibt.

® Auf den nachsten Seiten finden Sie eine Musterlosung und einen
Bewertungsbogen.

® Es gibt natirlich zu einigen (offenen) Aufgaben auch andere sinnvolle
Losungen.

165

Probeprifung - Losungen

Aufgabe Gesamtpunkte erreichte Punkte
1 30
2 35
3 35
Gesamt 100
Punkte Note
100-92 1
91-81 2
80-67 3
66-50 4
49-30 5
29-0 6
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Sachwortverzeichnis

A

Abgeltungssteuer 75
abgezinst 66
Ablauf des Bausparens 57
Abtretung von
Lohn- und Gehalts-
ansprichen 126
Abwicklung notleidender
Kredite 146
Abzahlungsdarlehen 122
AGB-Pfandrecht 131
Aktien 132
akzessorische
Sicherheiten 124
Allgemeine Geschafts-
bedingungen 9, 25
anfanglicher effektiver
Jahreszins 120
Arbeitnehmersparzulage 81
aufgezinst 66
Aufzinsungsformel 66
Auskunftsverweigerungs-
recht 24
Auszahlung von
Darlehensmitteln 144

B

Bankauskunft 15
Bankgeheimnis 23
Basiskonto 29
Bausparvertrag 55
beschadigte Banknoten 40
beschrankt geschaftsfahig 74
Besitzverschaffung 128
Betreuung 13
Bewertungszahl 58
Burgschaft 144

C

Charge-Card 51
Credit-Card 52
Cross-Selling-Ansatze 138
Cyberkriminalitat 99

D

Datenschutz-
beauftragte 103, 104
Datenschutzgrund-
verordnung 26
Datenschutz-Grundverord-
nung 156
Datensicherung 103
Datenspeicherung 103
Debit-Card 52
Definition Verbraucher:
§13BGB 118
Devisen 53
Devisenkurs 53
Dispositionskredit 106
Dreieck der Geldanlage 64
DSGVO 104, 156

Eintritt des Verwertungs-
falls 128

Electronic-Cash-
Verfahren 49

elektronische Lastschrift-
verfahren 49

Falligstellung 148
Falschgeld 40
Falschgeldverdacht 40
Festgeld 132
fiduziarische

(treuhanderische)

Sicherheiten 124
Financial Leasing 114
Finanzierungsanlasse 110
Finanzierungs-

bedarf 112,138

G

geduldete

Uberziehung 106
Geldwaschegesetz 9
genehmigte

Uberziehung 106
Geschaftskonto 15, 20
geschaftsunfahig 74
gewohnliche Biirgschaft 126
Gltergemeinschaft 134
Gilterstand 134
Gltertrennung 134

H

Handlungsvollmacht 21
Haushaltsrechnung 136

International Bank Account
Number 41

K

Kapitaldienstberechnung 138
Kartenzahlungen 49
Klageverfahren 150
Kontoeroffnung 11, 19
Kontowechselhilfe 11
Kreditkarten 49
Kreditmittel 52
Kreditprifung 134
Kreditscoring 140
Kreditwurdigkeits-
prifung 136
Kiuindigungsrecht 26

Lastschriftinkasso-
vereinbarung 45
Lastschriftmandat 44

Lastschrift-
Rickgabeverfahren 45

Laufzeit eines Raten-
kredites 112

Leasing 114

Leasing mit Kilometer-
abrechnung 116

Leasing mit Restwert-
abschreibung 116

Liquiditatsreserve 52
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M

Merkmale der Fiduziaritat 124
Mietkautionskonto 29
Mindestanforderungen
an das Risikomanagement
(MaRisk) 154
Mindestansparguthaben 57
Miindelkonten 13

N

Nachlasskonten 37
Nominalzins 120
normalverzinster Sparbrief 66
Notaranderkonto 29
notleidender Kredit 146

o

Onlinebanking 47
Operate-Leasing 114

Partnerschaft 17
Pfandungsfreibetrag 31
Pfandungsschutzkonto 31
Phishing 47, 156
Postident-Verfahren 100
Preisaushang 15, 26
Preis- und Leistungs-
verzeichnis 26
Prepaid-Card 52
Prokura 21
Priifung der personlichen
Verhaltnisse 136
Prifung der wirtschaftlichen
Verhaltnisse 136

R

Ratenkredit 106, 108
Ratenschutzversicherung 120
Rechnungsabschluss 28
Rechnungslegungs-
verordnung der
Kreditinstitute 64
Regelsparbeitrag 57
Restkreditversicherung 120
Restschuldbefreiung 152
Restschuldversicherung/
Restkreditversicherung 130
Riester-Forderung 84
Risikocontrolling 154
Risikocontrolling-Funktion 154

Schenkungsangebot 74
SCHUFA 7
Schuldenbereinigungs-
plan 152
Scoring 140
Scoringverfahren 140
selbstschuldnerische
Birgschaft 126
SEPA-Basis-Lastschrift 44
SEPA-Echtzeitliberweisung 41
SEPA-Firmen-Lastschrift-
verfahren 45
SEPA-Uberweisung 41
Sicherungs-
tbereignung 128, 144
Sm@rt-TAN plus-
Verfahren 47
Solidaritatszuschlag 75
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Sachwortverzeichnis

Sorgfaltspflichten 36
Sorten 53
Sortenkurs 53
Sparbrief 65
Spareinlage 132
Spareinlagen 67
Sparkonto 63
Sperrfrist 85
Steuerberechnung 76

T

Tilgungsdarlehen 122
Todesfallmeldung 74

U

unbeschrankte Geschafts-

fahigkeit 74

Vv

vereinfachtes

Insolvenzverfahren 152

vermogenswirksame
Leistungen 79

Verpfandung 132

Verschwiegenheits-
pflicht 24

Vertrag zugunsten Dritter 73

Verzugszinsen 148
vollstreckbarer Titel 150
Vorschusszinsen 75
vorvertragliche

Informationspflichten 142

w

Wahrungsrisiko 53

Wohlverhaltensphase 152

Wohnungsbaupramie 85

z

Zahlungsmittel 52
Zielkonflikt 63
Zinsertrag 75

Zugewinngemeinschaft 134

zu versteuerndes
Einkommen 96
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